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Sosiaalihuollon yksityisten

palveluntuottajien Kanta-info
21.5.2026

Toimialuejohtaja Hannele Komu
ICT- ja digijohtaja Maija Valta
Projektipaallikko Jaana Ihalainen
Erityisasiantuntija Maiju Kallio
Tiedonhallinta-asiantuntija Anu Mutanen
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Infotilaisuuden kaytannoista VQV

 Tilaisuus tallennetaan ja tallenne, seka diaesitys julkaistaan
Siun soten nettisivuilla: https://www.siunsote.fi/kumppanille/

* Tilaisuuteen lahetetyt ennakkokysymykset kasitellaan esitysten yhteydessa

* Tilaisuudessa on kaytdssa Q&A, johon voi laittaa kysymyksia esitysten aikana

e Kysymyksiin pyritaan vastaamaan tilaisuuden lopuksi, mikali jokin kysymys jaa tassa
tilaisuudessa vastaamatta, vastaamme siihen myohemmin ja vastaukset kootaan ylla
mainitulle nettisivustolle

« HUOM! Mikali kysymyksesi on yksityiskohtainen ja koskettaa juuri sinun yritystasi, ota
meihin yhteytta sahkopostitse kysykirjaamisesta@siunsote.fi

 Kamerat ja mikrofonit on suljettu esityksen ajaksi
e Kysymyksille ja keskustelulle on aikaa tilaisuuden lopuksi

9[ Ukj POHJOIS-KARJALAN
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Infotilaisuuden ohjelma

e Tilaisuuden avaus /
toimialuejohtaja Hannele Komu

* Asiakas- ja potilastietojarjestelman
kayttoonottoprojekti /
IVC'Il'- ja digijohtaja, APTJ -hankejohtaja Maija
alta

 Liityntavelvollisuus Kanta-palvelujen kayttajaksi /
projektipaallikko Jaana lhalainen

* Kirjaaminen sosiaalihuollossa /
erityisasiantuntija Maiju Kallio

» Asiakastietojen toimittamisen kaytannot /
tiedonhallinta-asiantuntija Anu Mutanen

e Kysymyksia ja keskustelua
* Tilaisuuden paatos

p’u&] POHJOIS-KARJALAN
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Tilaisuuden avaus

Toimialuejohtaja Hannele Komu

OOOOOOOOOOOOOOO



Tervetuloa
sosiaalihuollon yksityisten palveluntuottajien Kanta-infoon

* Pohjois-Karjalan hyvinvointialue valmistautuu
sosiaalihuollon asiakastietojen
tallentamiseen Kanta-palvelujen
asiakastietovarantoon asiakastietolain
(703/2023) edellyttamalla tavalla

* Yksityiset palveluntuottajat ovat tassa
kokonaisuudessa keskeisia kumppaneita, silla
hyvinvointialueen jarjestamista palveluista
kirjattava asiakastieto kuuluu
hyvinvointialueen rekisteriin ja sen
tallentamisen tulee tapahtua
tietoturvallisesti ja kansallisten maaritysten
mukaisesti

QIULJ POHJOIS-KARJALAN

SOTE HYVINVOINTIALUE siunsote.fi



Hyvinvointialueen rooli — ohjaus ja neuvonta

* Hyvinvointialueen tehtava on

Madritelld palveluja hankittaessa edellytetaanko yksityisiltd
palveluntuottajilta asiakas- tai potilastietojarjestelman kayttoa

Ohjata ja neuvoa.ﬁalveluntuottajia Kanta-liitynnassa ja
rekisterinkayttooikeudessa

Tarjota tulkinta-apua velvoitteiden ymmartamiseen
Tehda linjauksia toimintamalleista
Tukea yhteensopivaa toimintaa palveluketjussa

* Mita tama tarkoittaa kaytanndssa?
Info-tilaisuudet /
Ohjeet ja materiaalit
Yhteistyo Kanta-palvelujen kayttoonotossa

e Mita se El tarkoita
Hyvinvointialue ei ota operatiivista vastuuta tuottajan puolesta
Ei vastaa jarjestelmahankinnoista tai kayttéonotosta

Ei varmista kansallisten vaatimusten tayttymista palveluntuottajan
kaytossa olevien tietojarjestelmien osalta

Huom! Siun sote ei ohjeista palveluntuottajia, mikali
palveluntuottaja tuottaa palvelua suoraan itse

maksavalle asiakkaalle, eika kyse ole Siun soten
hankkimasta palvelusta.

9[ U&J POHJOIS-KARJALAN
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Palveluntuottajan vastuu

e Palveluntuottajalla on vastuu
* Lainsaadannon velvoitteiden tayttamisesta

* Kanta-yhteensopivan jarjestelman hankinnasta, kayttéonotosta ja kayton
ohjaamisesta

* Asiakirjojen laadukkaasta kirjaamisesta ja kansallisten maaritysten mukaisesta
arkistoinnista

* Tietoturvan ja tietosuojan toteutumisesta
* Asianmukaisista kayttooikeuksista

* Mita tama vaatii palveluntuottajilta?

* Oman toiminnan arviointia: Koskettavatko kansalliset velvoitteet omaa yritystani?
Mita minun tulee tehda, jotta velvoitteet tayttyvat? Miten varmistan henkilostoni
osaamisen?

* Henkiloston kouluttamista ja toimintatapojen muutoksen lapivientia

* Jarjestelmahankinnoista ja Kanta-palveluihin liittymisesta aiheutuvien
kustannusten huomioimista

* Mahdolliset seuraukset vastuun laiminlyonnista
* Yhteistyo hyvinvointialueen kanssa vaikeutuu
* Asiakastietojen kasittely voi olla virheellista
e Asiakasturvallisuus vaarantuu

QIUJKJ POHJOIS-KARJALAN
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Asiakas- ja
potilastietojarjestelman
kayttoonottoprojekti

ICT- ja digijohtaja, APTJ -hankejohtaja Maija Valta

OOOOOOOOOOOOOOO



Asiakas- ja potilastietojarjestelma uudistuu

* Siun sote aloitti uuden asiakas- ja potilastietojarjestelmahankkeen vuonna
2024, jolloin toteutettiin suunnittelu- ja hankintaprojektit.

e Hankintapaatos tehtiin 11/2024, kayttoonottoprojekti oli tarkoitus aloittaa
12/2024, mutta toimeenpanoon ei voitu edetd markkinaoikeudelle tehdyn
valituksen vuoksi.

* Markkinaoikeus hylkasi tehdyn valituksen 8/2025 ja korkein hallinto-oikeus ei
antanut valituslupaa, joten kayttoonottoprojekti paastiin aloittamaan 9/2025,
10 kk myohassa alkuperaiseen suunnitelmaan verrattuna.

* Siun sotessa otetaan kayttoon Lifecare -asiakas- ja potilastietojarjestelma ja
tavoitteena on, etta jarjestelmakokonaisuus on kayttéonotettu vuoden 2027
loppuun mennessa.

POHJOIS-KARJALAN
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*Tuota ntokayttédnotto

Q3/2027 Q4/2027 Q1/202

Lifecare APTJ kayttoonoton aikataulu

NGE/E05N) IGH/E0 N G0N NGB0 o3/202 Q4/2026 Q1/2027 02/2027
e oo lalalalelslelsleslolelololulelaleleluololololalo o lala o

Infran rakentaminen

Vaihe O:
Maarittelyvaihe
Vaihe 1:Toteutus Vaihe 2: Testaus Vaihe 3: Kdyttoonotto

Toimitusera PTH

. Vaihe 3:
Vaihe 1:Toteutus Vaihe 2: Testaus
Kayttoonotto
Toimitusera ESH
Vaihe 3:

Vaihe 1:Toteutus Vaihe 2: Testaus e e
Kiytt6onotto 4

Toimitusera STH

Vaihe 0:
2. Aalto

Madrittelyvaihe
Sosiaali*ito

Toteutus Testaus

Toteutus Testaus

Vaihe 3: Kdyttoonotto

Vaihe 5:

@(tin paattaminen




APTJ kayttoonottoprojektin eteneminen

e Kayttoonottoprojekti etenee seuraavien toimituserien mukaisesti
* Sosiaalihuollon 1. aalto 11/2026
e Suun terveydenhuolto 4/2027
* Perusterveydenhuolto, sosiaalihuollon 2. aalto ja kotihoito 10/2027
* Erikoissairaanhoito 11/2027

* Toimituserilla on erittain suuria riippuvuuksia toisiinsa nahden, joten aikataulut
on suunniteltu kokonaisuus huomioiden.

* Alkuperaisen aikataulun viivastyminen on johtanut siihen, etta Siun sote ei
pystky tayttamaan kaikkia lainsaadannon vaatimuksia kansallisten aikataulujen
mukaisesti

* Kela ja THL ovat aikataulusta tietoisia.

* Samanlaisia haasteita on myods muilla hyvinvointialueilla eli emme ole
haasteiden kanssa yksin.

POHJOIS-KARJALAN
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Liityntavelvollisuus
Kanta-palvelujen kayttajaksi

Projektipaallikko Jaana lhalainen

OOOOOOOOOOOOOOO



Mika Kanta-palvelut?

e Kanta-palvelut ovat valtakunnallinen Kelan
yllapitama kokonaisuus

* Kanta-palvelujen asiakastietovarantoon tallennetaan jatkossa
sosiaalihuollon asiakastiedot kansallisesti yhtenaisella tavalla

[ CETURRES | E“V'w,

i W
o —

* Kanta-palvelujen kayttodonotto muuttaa seka | —
}-NMHmv1mmhm

hyvinvointialueiden etta yksityisten palveluntuottajien
toimintaa,

silla tietojarjestelmien lisaksi toimintamallit uudistuvat ikl 1 Im‘ A 4 TR wu
* Omakanta mahdollistaa asiakkaille nakyvyyden heidan L A\ \
sosiaalihuollon asiakastietoihinsa LTTHTT™Y ™ ‘\\\\\\M\*\\\ vil FvRwne B

* Tavoitteena on, etta asiakastiedot on turvallisesti arkistoitu,
ammattilaisten saatavilla ja asiakkaan itsensa kaytettavissa

* Tiedon toisiokayton mahdollisuudet kasvavat

9[ ULJ POHJOIS-KARJALAN
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Asiakastietolainmukainen
Kanta-palveluihin liittymisvelvoite

» Kaikki sosiaalihuollon yksityiset
palveluntuottajat, joilla on sahkoinen
asiakastietojarjestelma, liittyvat Kanta-
palvelujen kayttajiksi

* Lakisaateinen maaraaika Kanta- palveluihin
liittymiselle on 1.9.2026

e Palveluntuottajat, joilla ei ole sahkoista
asiakastietojarjestelmaa kuuluvat kuitenkin
kirjaamisvelvollisuuden piiriin ja heidan
tulee toimittaa asiakastiedot Siun sotelle
muita ratkaisuja kayttaen

QIUkJ POHJOIS-KARJALAN
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Liittymismallit

* Liittymismallilla tarkoitetaan hallinnollista mallia,
jolla yritys liittyy Kanta-palvelujen kayttajaksi

e Liittymismalleja on kolme

Suoraliittyminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon julkiset palvelunantajat seka
apteekkarit liittyvat Kanta-palvelujen kayttajiksi suoraliittymisella.

Yhteisliittyminen

Malli on tarkoitettu toimijoille, jotka kayttavat toisen yksityisen
palveluntuottajan (paaliittyja) tietojarjestelmaa.
Rinnakkaisliittyminen

Malli on mahdollinen, jos julkinen palvelunjarjestdja antaa
palveluntuottajalleen kayttdéoikeuden omaan
asiakastietojarjestelmaansa.

e Kun yksityisella palvelunantajalla on kaytdssa oma
tietojarjestelma ja siten edellytykset liittya Kantaan suora- tai
vhteisliittymismallilla, Kela ei suosittele rinnakkaisliittymista.

QIULJ POHJOIS-KARJALAN Liittymismallit - Kanta.fi
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https://www.kanta.fi/ammattilaiset/liittymismallit
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/liittymismallit
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/liittymismallit

Siun soten linjaukset Kanta-palveluihin
lilttymisesta ja rekisterinkayttooikeudesta

* Pohjois-Karjalan hyvinvointialue noudattaa valtakunnallisia periaatteita, joiden mukaan
vksityisille palveluntuottajille tarjotaan ensisijaisesti rekisterinkdayttdoikeuteen perustuva
suoraliittyminen

* Rekisterinkayttooikeuden kayttoa varten palveluntuottajalla tulee olla kayt6ssaan oma,
Valviran rekisteriin hyvaksytty ja Kanta-palveluihin liittynyt A-luokan
asiakastietojarjestelma

* Hyvinvointialue ei lahtokohtaisesti tarjoa rinnakkaisliittymista omiin jarjestelmiinsa,
ellei erikseen toisin sovita

9[ Ud POHJOIS-KARJALAN
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Sosiaalihuollon asiakastietovarannon kayttoonotto

Qs

Varmista tietojarjestelman yhteensopivuus

* Kayttamasi asiakastietojarjestelman on oltava
hteensopiva Sosiaalihuollon asiakastietovarannon
anssa

Varmista tietojarjestelman lainmukaisuus

* Asiakastietojarjestelman taytyy tukea Kanta-palvelujen
liittymisvelvoitteen mukaisia toiminnallisuuksia

Tunnista palvelutuotannossa syntyva tieto ja
rekisterinpitajat
* Tunnista syntyyko tuottamassanne palvelussa

sosiaalihuollon asiakastietoa ja/tai sosiaalihuollossa
syntyvaa potilastietoa

Tarkista, etta luvat ja rekisteritiedot ovat
kunnossa

* Yrityksen tietojen tulee olla ajantasalla SOTE- .
organisaatiorekisterissa, jotta voit liittya Kanta-palveluihin

Suunnittele kdyttoonotto ja ilmoittaudu
kayttoonottoon
* Voit ilmoittautua ké’Kttb(’jnottoon sopivaksi
katsomanasi ajankohtana.

e |Imoittautuminen Sosiaalihuollon
asiakastietovarannon kayttoonottoon (lyyti.fi)

POHJOIS-KARJALAN

SOTE HYVINVOINTIALUE

Huolehdi henkiloston osaamisesta

* Koulutus Sosiaalihuollon asiakastietovarannon kaytton,
seka rakenteiseen kirjaamiseen

* Huolehdi, etta tietosuoja- ja tietoturvakaytannot
ovat kunnossa

* Varmista, ettd henkilostolla on tarvittavat toimi- tai
ammattihenkilokortit

* Huolehdi henkiloston kayttooikeuksien maarittelysta
tyotehtavien mukaisesti

* Tee hakemus Sosiaalihuollon asiakastietovarannon
kayttajaksi Kanta Ekstranetissa
* Kanta Ekstranet - Kanta.fi
* Tee palvelun kdyttoonottokoe yhdessa
tietojarjestelmatoimittajasi kanssa

. kéfﬂeté raportti onnistuneesta kayttoonottokokeesta
elaan

* Huomioi tarvittaessa erillinen rekisterinkayttdoikeus-
toiminnallisuuden kayttéonottokoe

e Tukea palvelun kayttoon

* Kanta.fi:n Asiakkuus ja tuki -sivuilta |6ydatte ohjeet
mm. hairiotilanteissa ja organisaation
muutostilanteissa toimimiseen

Sosiaalihuollon asiakastietovarannon kayttoonotto - Kanta.fi

siunsote.fi


https://www.lyyti.fi/reg/Kanta_Sosiaalihuollon_kayttoonotto
https://www.lyyti.fi/reg/Kanta_Sosiaalihuollon_kayttoonotto
https://www.lyyti.fi/reg/Kanta_Sosiaalihuollon_kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kanta-ekstranet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kanta-ekstranet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kanta-ekstranet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kanta-ekstranet
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-asiakastietovarannon-kayttoonotto

Rekisterinkayttooikeuden kaytt

Qs

Siun sote myontaa rekisterinkayttéoikeuden yksityisille
palveluntuottajille vaiheittain marraskuusta 2026
alkaen

Ensimmaisessa vaiheessa rekisterinkayttooikeuden
saavat lapsiperheiden palvelujen, lastensuojelun,
perheoikeudellisten palvelujen, paihde- ja
riippuvuustyon erityisten palvelujen, tyoikaisten
palvelujen seka vammaispalvelujen palveluntuottajat

Toisessa vaiheessa rekisterinkayttooikeutta
laajennetaan iakkaiden palveluihin

Yhteistestaukset toteutetaan jarjestelmatoimittajien ja
Kelan yhteistyona [ahempana kayttodnottoajankohtaa

POHJOIS-KARJALAN
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Kirjaaminen sosiaalipalveluissa

Erityisasiantuntija Maiju Kallio

OOOOOOOOOOOOOOO



Kirjaaminen on lakisaateinen osa
sosiaalipalvelujen tuottamista

* Tiedon tallentaminen on valttamatonta laadukkaan ja turvallisen palvelun
toteuttamiseksi seka johdonmukaisen palveluprosessin mahdollistamiseksi.

* Todellisuutta rakennetaan kielenkayton kautta — asioista, tilanteista ja tapahtumista tulee
seurattavia ja arvioitavia kirjaamisen kautta.

* Velvollisuus kirjata koskee sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkiloita seka
palvelun antamiseen osallistuvaa avustavaa henkilostoa

* Kirjaamisvelvollisuus ei koske sosiaalipalvelua toteuttavia yksityishenkiloita. Esimerkiksi
tyonantajamallin mukaisesti toteutettava henkilokohtainen apu, toimeksiantosuhteeseen perustuva
omaishoito tai perhehoito eivat kuulu kirjaamisvelvoitteen piiriin.

* Myos nailla yksityishenkildilla on velvollisuus raportoida palvelunjarjestajalle sosiaalipalvelun
toteuttamiseen liittyvat riittavat ja tarpeelliset tiedot esimerkiksi toimeksiantosopimuksessa
sovitulla tavalla. Tama raportointi voi tapahtua myos suullisesti esimerkiksi yhteisessa palaverissa.

plud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd 703/2023;
SOTE HYVINVOINTIALUE 9.1 Asiakastietojen kirjaaminen - Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon siunsote.fi
toimijoille - Oma ty6poyta
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Kirjaaminen on lakisaateinen osa
sosiaalipalvelujen tuottamista

* Kun sosiaalipalvelun toteuttaminen perustuu hyvinvointialueen tekemaan
pdatokseen seka palveluntuottajan ja palvelunjarjestajan valiseen
sopimukseen eli palvelua toteutetaan hyvinvointialueen lukuun, myos
vksityiset palveluntuottajat kirjaavat palvelun tuottamisessa syntyvat
asiakastiedot palvelunjarjestajan rekisteriin.

* Asiakasasiakirjoihin tulee kirjata riittavat ja tarpeelliset tiedot asiakkaan
palvelun jarjestamisen, suunnittelun, toteuttamisen, seurannan ja
valvonnan turvaamiseksi.

* Asiakastiedot tulee kirjata viivytyksetta.

 Kirjaamisessa on huomioitava aina se, mita varten tietoa kerataan ja
kirjataan — kirjata saa vain kayttotarkoituksen kannalta tarpeellista tietoa.

QIUKJ POHJOIS KARJALAN (Lahteet: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd 703/2023; Tietosuojavaltuutetun

HYVINVOINTIALUE : .
SOTE toimiston internet-sivut Henkil6tietojen kasittely | Tietosuojavaltuutetun toimisto) siunsote.fi



https://tietosuoja.fi/henkilotietojen-kasittely

Riittavat ja tarpeelliset tiedot

e Sosiaalihuollon asiakastieto kuvaa asiakkaan
* tuen tarvetta

* asian kéSittEIVé Esimerkkina sosiaalihuoltolain
e annettavaa sosiaalipalvelua mukaiset tukipalvelut:
* Asiakirjoissa olennaista tuoda esille toteutettavan palvelun A VBt e el el
o o o o N el oo t taisi ja, ettei niista
ja asiakkaalle asetettujen tavoitteiden ndkokulmasta: P
 Toteutunut tydskentely — esim. mitd on tehty, onko kdynteja jaanyt Ja raportointl toteutuneista (Gynneists
toteutumatta ja miksi '

* Tehdyt havainnot — esim. asiakkaan toimintakyky, tuen tarve, js;‘l’;gfl'ftz"g':szg'Izzy‘r’;f‘s'::“e‘;tfsi aJ\a/a »
osallistuminen toimintaan, onko asiakkaan tilanteessa tapahtunut tukeva palvelu voivat olla luonteeltaan
muutoksia ja millaisia mahdolliset muutokset ovat olleet sellaisia asiakkaan toimintakyky3 tukevia

« Johtopaitokset — esim. miten tydskentely on vastannut asetettuihin Ja asiakkaan kanssa yhdessa toteutettavia

palveluja, joista asiakastietoa tulisi

tavoitteisiin, onko tavoitteet saavutettu tai onko toiminnassa edistytty kirjata.
tavoitteiden suuntaisesti

* Hyvinvointialue voi linjata kirjaamisen laajuutta ja maaritella sita,
mika on riittavaa ja tarpeellista missakin sosiaalipalvelussa

9’ d (Lahteet: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd 703/2023; Lahtinen ym. (2011) Asiakastyon dokumentointi sosiaalihuollossa.
LéOTE E?ﬂf&gﬁ'?ﬁb‘:’q Opastusta asiakastiedon kayttoon ja kirjaamiseen. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos. https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe201205084983; Kirjaamisfoorumin
avoin materiaalipankki 13.9.2022 - Miksi kirjaamme sosiaalihuollon asiakastydta? Materiaalipankki (vasso.fi))

siunsote.fi
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Kirjaamisessa kaytettavat asiakirjat

e Sosiaalihuollossa asiakastiedon kirjaamiseen tulee kayttaa kansallisesti maaritettyja
asiakasasiakirjarakenteita

* Asiakasasiakirjarakenteet I6ytyvat kansallisesta Sosmeta —palvelusta

* Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteiset toimintakykytiedon kirjaamisen asiakirjarakenteet |6ytyvat Termeta —
palvelusta (linkit asiakirjakohtaisesti myos Sosmetan puolella)

* Asiakastietoa kirjattaessa tulee kayttaa tarkoitusta vastaavaa asiakirjarakennetta — yli
200 erilaista asiakasasiakirjarakennetta, 20 erilaista asiakirjatyyppia.

e Esim. arvio, suunnitelma, asiakaskertomusmerkinta, yhteenveto — millaista asiakastietoa olen
kirjaamassa ja mita kayttotarkoitusta varten?

e Mita palvelua koskien, missa palveluprosessissa ja missa palvelutehtavassa olen kirjaamassa?

« Ammattihenkild ja hanen organisaationsa arvioi, mita tarjolla olevista asiakirjoista on
tarpeellista ja tarkoituksenmukaista kulloinkin kayttaa.

* Asiakirjoihin tulee kirjata vain kyseisessa asiakastilanteessa sosiaalihuollon palvelujen antamisen
kannalta merkittavat tiedot ja laatijan ammattitaitoon kuuluu arvioida mita nama tiedot kussakin
asiakastilanteessa ovat.

plud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd 703/2023;

SOTE HYVINVOINTIALUE THL maardys 1/2026; 9.1 Asiakastietojen kirjaaminen - Kanta-palvelujen kasikirja siunsote.fi

sosiaalihuollon toimijoille - Oma tyopdyta)



https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search
https://termeta.thl.fi/termeta/document-definitions/list/search
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Kirjaamisessa kaytettavat asiakirjat

* Pohjois-Karjalan hyvinvointialue ei ole laatinut Saammeko
sosiaalipalvelukohtaisia listauksia asiakirjarakenteista, sosiaalipalvelukohtaisten
joita tulee/saa kayttda — noudatetaan kansallisesti listan, mit3 Sosmetassa
maariteltyja metatietoja ja kdytetaan ammatillista olevia asiakirjarakenteita

harkintaa.

e Esimerkkina lastensuojelun laitospalvelu:

* Tyb6skentely on paljon asiakkaan arjessa mukana olemista,
arjessa tukemista ja arjen havainnoimista — suuri osa
paivittaisesta kirjaamisesta toteutuu merkinnalla asiakkaan
arjesta.

* Mutta ty6skentelyyn kuuluu my6s neuvotteluihin =~
osallistumista koulussa, terveydenhuollossa jne., jolloin
kirjaamisessa kaytetaan merkintaa neuvottelusta.

* Palvelun toteuttamiseen voi kuulua myds esimerkiksi puheluita
tai tapaamisia vanhempien kanssa, jolloin kirjaamiseen sopiva
asiakirjarakenne voisi olla merkinta tapaamisesta tai
vhteydenotosta.

tulee kayttaa?

S\Iud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: 9.2 Asiakasasiakirjatyypit - Kanta-palvelujen késikirja sosiaalihuollon toimijoille - Oma
SOTE HYVINVOINTIALUE tyOopoyta; 9.7 Asiakaskertomusmerkinnat - Kanta-palvelujen késikirja sosiaalihuollon toimijoille - siunsote.fi

Oma tyopoyta)
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Kirjaamisessa kaytettavat asiakirjat

. _ _ o . o o Kuukausiraportit — mita
* Hankintasopimuksissa on voitu ja voidaan maaritella esimerkiksi asiakirjaa kiytetin?
sita, kuinka usein palvelusta tulee laatia yhteenveto
(kuukausiraportteja, hoitotyon yhteenvetoja tms.) ja millaisia . _
tietoja yhteenvedossa tulee olla. Toteuttamissuunnitelma
» Jatkossa kaytetaan kansallisesti maaritettyja asiakirjarakenteita myos — kuinka usein laaditaan?
naiden yhteenvetojen laatimiseen - padsadntdisesti kaytettava
asiakirjarakenne on Sosiaalihuollon yhteenveto.

. s asiakas- ja tapauskohtaista ohjausta voidaan antaa . )
palvelunjarjestajan toimesta, mikali asiakkaan tilanne ja etu sita vaatii.

e Toteuttamissuunnitelma laaditaan asiakkaan kanssa tarvittaessa,
mikali palvelun tavoitteita ja toteuttamista ei ole pystytty
kuvaamaan riittavan konkreettisella tasolla
asiakassuunnitelmassa.

* Tarkistetaan asiakassuunnitelman tarkistamisen yhteydessa tai tarpeen
mukaan asiakkaan tilanteen ja tydskentelyn niin vaatiessa.

* Yhteistyd ja sopiminen suunnitelmien tarkistamisesta asiakkaan
omatyontekijan kanssa, jotta eri suunnitelmien sisallot ovat
samansuuntaiset.

S\Iud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: 9.2 Asiakasasiakirjatyypit - Kanta-palvelujen késikirja sosiaalihuollon toimijoille - Oma
SOTE HYVINVOINTIALUE tyOopoyta; 9.7 Asiakaskertomusmerkinnat - Kanta-palvelujen késikirja sosiaalihuollon toimijoille -

Oma tyopoyta)

siunsote.fi
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Monialainen yhteistyo ja kirjaaminen

* Monialaisessa yhteistydssa kukin toimija tallentaa kasitellyt tiedot
|lahtokohtaisesti antamansa palvelun asiakastiedot sisaltavaan rekisteriin
siina maarin, kun kasitellyt tiedot ovat oman palvelun antamisen kannalta
tarpeellisia.

* Esimerkiksi lastensuojelulaitos ja lastenpsykiatrian osasto:

e Lastensuojelulaitoksen asiakastiedot kuuluvat sosiaalihuollon Jos osallistumme
asiakasrekisteriin, johon tallennetaan vain ne yhteistyossa kasiteltavat asiakkaan neuvotteluun
tiedot, jotka ovat tarpeellisia laitospalvelun antamiseksi. esim. terveydenhuollossa

e Lastenpsykiatrian osastolla yhteistyossa kasiteltavat tiedot tallennetaan tai koululla, tuleeko nims
potilasrekisteriin silta osin, kuin ne ovat tarpeellisia potilaan hoidon kirjata?
kannalta.

* Kun yhteistyossa laaditaan yhteisia asiakirjoja, ne voidaan tallentaa
molempiin rekistereihin.

Qlud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystd | 703/2023 | Lainsdadanto
SOTE HYVINVOINTIALUE | Finlex; 3.2. Monialaisen yhteistydn asiakastietojen tallentaminen henkilorekisteriin - Kirjaaminen siunsote.fi
monialaisessa yhteisty&ssa - Oma tyopoyta)



https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_7__sec_47
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_7__sec_47
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_7__sec_47
https://www.finlex.fi/fi/lainsaadanto/2023/703#part_1__chp_7__sec_47
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULMOKI/pages/170326087/3.2.+Monialaisen+yhteisty%C3%B6n+asiakastietojen+tallentaminen+henkil%C3%B6rekisteriin
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULMOKI/pages/170326087/3.2.+Monialaisen+yhteisty%C3%B6n+asiakastietojen+tallentaminen+henkil%C3%B6rekisteriin
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULMOKI/pages/170326087/3.2.+Monialaisen+yhteisty%C3%B6n+asiakastietojen+tallentaminen+henkil%C3%B6rekisteriin
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULMOKI/pages/170326087/3.2.+Monialaisen+yhteisty%C3%B6n+asiakastietojen+tallentaminen+henkil%C3%B6rekisteriin
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULMOKI/pages/170326087/3.2.+Monialaisen+yhteisty%C3%B6n+asiakastietojen+tallentaminen+henkil%C3%B6rekisteriin
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/spaces/JULMOKI/pages/170326087/3.2.+Monialaisen+yhteisty%C3%B6n+asiakastietojen+tallentaminen+henkil%C3%B6rekisteriin

Asiakastietojen arkistoiminen
Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon

° SOS lad l | h u OI IO n .a > |.a ka S:tlet_ova ra ntOO n N Sosiaalihuollon asiakastietovarantoon
tallennetaan kaikki sosiaalihuollossa syntyva El tallenneta seuraavia tietoja:

as | a ka St|eto . + Muutoksenhakuasiakirjat seki muistutuksiin ja kanteluihin liittyvit
asiakirjat.

e Sosiaalihuollon asiakastieto = sosiaalihuollon
asiakasasiakirjaan ja muuhun sosiaalihuollossa
laadittuun asiakirjaan sisaltyvaa sosiaalihuollon
asiakkaan tuen tarvetta, hanen asiansa
kasittelya tai hanelle annettavaa sosiaalipalvelua
koskevaa asiakastietoa

* Lausunnot, jotka laaditaan sosiaalihuollon ulkopuolisen tahon pyynnosta.
* Asiakasmaksuihin ja muuhun maksuliikenteeseen liittyvat asiakirjat

* Toimeksiantosopimukset

* Nuoren rikoksesta epdillyn tilanteen selvittamiseen liittyvat asiakirjat

* Adoptioneuvonnan seuraavat asiakirjat: adoption vahvistamishakemus,
yhteydenpitosopimuksen vahvistamishakemus, yhteydenpitosopimusta ja
adoptioneuvonnan kuulemisasiakirja

* Asiakastietovarantoon tallennetaan myos
sosiaalihuollossa vastaanotetut tiedot, jos
ne liittyvat asiakkaan asian hoitamiseen.

* Yksityisen sijoituksen valvonnan asiakirjat

* Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisessa palvelussa syntyvat potilastiedot

plud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: 9.1 Asiakastietojen kirjaaminen - Kanta-palvelujen kasikirja
SOTE HYVINVOINTIALUE sosiaalihuollon toimijoille - Oma tydpoyta) siunsote.fi
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Sosiaalihuollon asiakastiedot OmaKannassa

* OmakKanta = kansalaisille tarkoitettu verkkopalvelu, jonka avulla paasee
katsomaan valtakunnalliseen asiakastietovarantoon tallennettuja omia
asiakastietoja

* Asiakastietojen katselun lisaksi asiakas voi OmaKannassa
* Vastaanottaa Kanta-informoinnin
e Antaa luovutuslupia
e Asettaa luovutuskieltoja

 OmaKannan kayttaminen edellyttaa vahvaa tunnistautumista (esim.
verkkopankkitunnukset)

* OmaKanta mahdollistaa myo6s puolesta-asioinnin huoltajuuteen tai
asiakkaan tekemaan sahkoiseen valtuutukseen perustuen

Qlud POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: 5.1 OmaKanta-asioinnin perusperiaatteet - Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille - Oma ty6pdyts; 5.1
SOTE HYVINVOINTIALUE OmakKanta-asioinnin perusperiaatteet - Kanta-palvelujen késikirja sosiaalihuollon toimijoille - Oma tyopoyta; 5.6 Yhteenveto - siunsote.fi
Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille - Oma tyopoyta)



https://www.kanta.fi/omakanta
https://www.kanta.fi/omakanta
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Sosiaalihuollon asiakastiedot OmaKannassa

* OmakKannassa ei nayteta:
* Asiakasasiakirjoja, jotka on laadittu ennen Kanta-palveluiden kayttoonottoa
* Asia-asiakirja
* Vanhemmuuden selvittamisen asiakirjat
e Adoptioneuvonnan asiakirjat
e Turvakotipalvelujen asiakirjat

e Lahisuhde- ja ?erhevaklvaltatyon asiakirjat (vakavan ﬁarisuhdevékivallan riskiarvio,
turvasuunnite hairinnan ja vainon riskiarvio ja lahisuhdevakivaltakokemusten arvio)

» Vakivaltaan tai sen uhkaan liittyvaan sosiaalihuollon asiaan liitetyt asiakirjat
e Lapsen huolto- ja tapaamisoikeusselvitys
* Maksusitoumukset
* Poistetut eli kumotut paatdkset ja muut korjatut asiakirjat
* OmakKannassa naytetaan aina asiakirjan tuorein versio

* Yhteiseen asiaan liitetyt asiakirjat (linjaus voi muuttua asiakastietolain paivittymisen
vhteydessa)

9 ULJ POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: 5.2 Yleiset rajoitukset asiakastietojen ndyttamiseen - Kanta-palvelujen kasikirja
SOTE HYVINVOINTIALUE sosiaalihuollon toimijoille - Oma tydpdyta) siunsote.fi
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Asiakastietojen nayttamatta jattaminen

1
* Asiakasasiakirjojen nayttamista asiakkaan OmaKannassa
voidaan viivastaa tilannekohtaisen harkinnan perusteella.
* Myds palveluntuottaja voi viivastaa laatimiaan asiakirjoja.

e Viivastaminen voidaan tehda myds asiakohtaisesti, jolloin
OmakKannassa ei nayteta mitaan ko. asiaan liitettyja asiakirjoja.

* Tarvittaessa asiakasasiakirjat voidaan jattaa myds pysyvasti
nayttamatta asiakkaan OmakKannassa.
 Ammattihenkilon tapauskohtainen arvio ja lakiin perustuva syy

* Myo0s palveluntuottaja voi merkita asiakirjan erityissisaltoiseksi—
tarvittaessa konsultaatioapua voi pyytaa asiakkaan omatyontekijalta
tai muulta vastuutyontekijalta >

e Nayttamatta jattamiselle tulee aina antaa perustelu —
asiakastiedot ovat asiakkaan tietoja ja hanella
|lahtokohtaisesti on oikeus itseaan koskeviin tietoihin.

Asiakirjan ndyttdmisests aiheutuu vaaraa asiakkaan terveydelle,
kehitykselle tai oikeuksille

Asiakirjan ndyttdminen on lapsen edun vastaista

Asiakirjan ndyttdmisestd aiheutuu vaaraa muun henkilén
terveydelle, kehitykselle tai oikeuksille

Asiakirjan ndyttdminen on tdysi-ikdisen asiakkaan edun tai muun
yksityisen edun vastaista

Asiakirja liittyy esitutkintaan tai poliisitutkintaan tai oikeudessa
kdsiteltdvaan asiaan, ja ndyttamisestd aiheutuu haittaa asian
selvittdmiselle

Asiakirjan ndyttdmisen yhteydesséd on tarjottava tarpeellinen tuki
ja ohjaus

QIULJ POHJOIS-KARJALAN (Lahteet: 5.3 Tilannekohtaiset rajoitukset asiakastietojen nayttamiseen - Kanta-palvelujen kasikirja
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asiakirjan
luovuttamise:

Laadi
asiakasasiakina

Kylla

Hyvaksytkd

kiellon? Kyllam)

Valitse 4=Ei luovuteta
tydntekijan arvion
perusteella kenttaan

Kylla —

N B
Ala muuta oletusvalintaa

1=Luovutetaan, koska
lapsi ei kiella kentassa
"Luovutuskielto huoltajille”

A

Kirjaa perustelut
luovuttamatia jattamiselle
luokituksen avulla
kenttaan "Perustelu

"Luovutuskielto
huoltajille”
R ———

asiakirjan viivastamiselle
tai nayttamatta
jattamiselle”

~

r )
Valitse 2=Ei luovuteta,
koska lapsi kieltaa

Kirjaa tekstikenttaan lapsen

kenttdan "Luovutuskielto
huoltajille”

L "y

perustelut kiellolle

r N
Valitse 3=Luovutetaan,
vaikka lapsi kieltaa

~
Kirjaa perustelut kicllon

hylkaamiselle luokituksen

Kuva 1. Lapsen kielto-oikeus ja ndyttamatta jattaminen

kenttaan "Luovutuskielto avulla kenttaan "Perustelut
huoltajilie” tietojen luovuttamiselle
lapsen kiellosta huolimatia”
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asiakirjan
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Asiakirja naytetaan
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Omakannassa
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(Ldhde: 5.4 Lapsen asiakirjojen nayttaminen puolesta-asioivalle huoltajalle - Kanta-palvelujen

kasikirja sosiaalihuollon toi

mijoille)
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Kuva 2. Taysi-ikdisen asiakkaan nayttamatta jattaminen

(Lahde: 5.3 Tilannekohtaiset rajoitukset asiakastietojen ndyttamiseen - Kanta-palvelujen késikirja sosiaalihuollon

toimijoille)
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Potilastietojen kirjaaminen

HUOM!
e Kaikki t i littvvs tieto ei ol tilastiet Sosiaalihuollossa syntyvat
aikki terveyteen liittyva tieto ei ole potilastietoa. potilastiedot tulisi tallentaa
* Terveydentilaa, diagnooseja ja ladkitysta koskevia potilasrekisteriin viimeistadan
tietoja voidaan kirjata sosiaalihuollon asiakastietoihin 1.3.2027 alkaen.

silloin, kun ne ovat tarpeen sosiaalihuollon asian
kasittelyssa tai sosiaalipalvelujen jarjestamisessa ja
toteuttamisessa.

* Asiakkaan itse- ja omahoidon tukemisesta ei synny
potilastietoja.

* Potilastietoa voi syntya vain, jos palveluyksikko on
madritelty ja rekisteroity sosiaali- ja terveydenhuollon
vhteiseksi palveluyksikdksi

* Esim. kotihoidon palveluntuottaja voi kirjata potilastietoa
vain, jos palveluyksikko on rekisteroity tuottamaan myos

Pohjois-Karjalan
hyvinvointialue tulee

ohjaamaan yksityisia
palveluntuottajia talta osin
myohemmin, kun valmiudet
sosiaalihuollossa syntyneiden
potilastietojen
vastaanottamiseen suoraan
kotisairaanhoitoa potilasrekisteriin on olemassa.
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* THL:

Ohjeita ja materiaaleja kirjaamisen tueksi:

Rakenteinen kirjaaminen sosiaalihuollossa

Maarays 1/2026: Maarays sosiaalihuollon

asiakasasiakirjoista; Perustelumuistio maarays 1/2026

Ohje 1/2026.Asiakas- ja potilastietojen kirjaaminen

sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa ja

yhteistyossa

Kirjaaminen monialaisessa yhteistyossa
Kirjaamisopas: Toimintakyky

Sosiaalihuollon koulutusmateriaalit

Sote-yhteiset koulutusmateriaalit

Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille

* Verkkokursseja:

SOTE

Sosiaalihuollon kirjaamisen peruskurssi — eOppiva

Kanta-verkkokoulu: Sosiaalihuollon
asiakastietovarannon toimintatavat

Kanta-verkkokoulu: Sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojen luovuttaminen

Kanta-verkkokoulu: Alaikdinen asiakkaana sosiaali- ja
terveydenhuollossa
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Asiakastietojen toimittamisen
kaytannot

Tiedonhallinta-asiantuntija Anu Mutanen

OOOOOOOOOOOOOOO



Asiakastietojen toimittamisen nykytilanne

e Ajantasainen ohIJ;eistus asiakastietojen kasittelysta Siun soten verkkosivuilla
Asiakastietojen kasittelyohje hyvinvointialueen palveluntuottajille (paivitetty

5/2026)

o www.siunsote.fi -> Kumppanille -> Palveluntuottajat (ohje l0ytyy kaikilta alasivuilta)

* Sosiaalihuollon asiakasasiakirjat toimitetaan paasaantoisesti .
maksusitoumuksen/palvelusetelin myontaneeseen yksikkdon/asiakkaan
omatyontekijalle suojatulla sahkopostilla (yhden tiedoston maksimikoko 2/8 Mt).

o Poikkeuksena ikaantyneiden palvelut

* Tiedoista saa kayda ilmi vain Siun sotelle tuotetussa palvelussa muodostuneita
asiakastietoja. Asiakirjoja ovat esimerkiksi

o Asiakaskertomuskirjaukset
o Yhteenvedot, suunnitelmat ja raportit

* Siun sotelta ilmoitetaan, kun asiakastiedot on toimitettu onnistuneesti.
Palveluntuottaja havittda asiakastiedot kénttéméstéén asiakastietojdrjestelmasta
vasta, kun on saanut ilmoituksen tietojen hyvaksytysta toimittamisesta.
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https://www.siunsote.fi/wp-content/uploads/2025/02/Siunsote_Asiakastietojen-kasittelyohje-hyvinvointialueen-palvelluntuottajille.pdf

Ikaantyneiden palveluissa muodostuvien
asiakastietojen toimittaminen (luku 6.2)

* Asiakastiedot toimitetaan paperille tulostettuna, silla Siun soten nykyiseen asiakastietojarjestelma
Mediatriin ei voida liittaa tietoa kuin skannaamalla

» Asiakastiedot toimitetaan palvelun paatyttya Siun soten yhteyshenkildille postitse (suosituksena kirjattu
kirje) tai tuomalla ne henkil6kohtaisesti Siun soten toimipisteeseen.
* Yhteyshenkilot Liite 2.
* Aineistoja voi toimittaa paikan paalle seuraaviin toimipisteisiin
» Tikkamaki, 7-talo (Huom! Tikkamaelle tulevia tietoja voi tuoda henkilokohtaisesti myods Kiteen ja Lieksan sosiaali- ja terveyskeskuksiin)

Liperin sosiaali- ja terveyskeskus
Heindveden sosiaali- ja terveysasema
llomantsin sosiaali- ja terveyskeskus

* Asiakastietoja saa tulostaa korkeintaan 2 sivua yhdelle A4-arkille, silla tietojen tulee olla selkeita ja
luettavissa. Siun sotella on oikeus palauttaa epaselvat, puutteellisilla henkil6tiedoilla olevat tai ohjeen
vastaisesti jarjestetyt asiakirjat palveluntuottajalle.

* Kun asiakastiedot on kirjattu Siun sotessa saapuneeksi, ilmoitetaan Siun sotesta palveluntuottajalle
tietojen vastaanottamisesta. Palveluntuottaja saa havittaa asiakastiedot kayttamadstaan
asiakastietojarjestelmasta vasta taman ilmoituksen jalkeen. Lisaathan siis yhteystietosi lahetykseen!
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Kaikkia asiakirjoja ei toimiteta Siun sotelle

Asiakastietojen kasittelyohje Liite 1.

Palveluntuottaja havittaa seuraavat tiedot tietoturvallisesti heti palvelun paatyttya:
e Siun soten toimittamat asiakirjakopiot (esim. ladkelistat) ja muut Mediatri-tulosteet
* omat muistiinpanot, joiden pohjalta on tehty esim. kirjaukset
* toimintakykytestit, jos testitulokset on kirjattu kertomukselle

Asiakkaan henkilokohtaiset asiakirjat palautetaan asiakkaalle tai yhteyshenkiloksi nimetylle
laheiselle (esim. Kelan paatokset, Kela-kortti, Siun soten paatokset ja kutsut/lahetteet
tutkimuksiin, koulutodistukset/kokeet, apteekkisopimus)

Palveluntuottaja sailyttaa seuraavat asiakirjat itsellaan:
e Siun soten toimittamat maksusitoumukset (sdilytysaikasuositus 10 vuotta)
* henkilotietojen kaytto- ja luovutusrekisterin tiedot (lokitiedot) (sailytysaika 12 vuotta)
» asiakas- ja ladkekohtaiset PKV- ja N-ladkkeiden kulutuskortit (sadilytysaikasuositus 2 vuotta)
 asiakkaiden yksityisvarojen kaytto (sailytysaikasuositus 10 vuotta)
* kuvauslupa (sailytysaikasuositus yhta pitkaan kuin itse kuvaa)
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Asiakastietojen toimittaminen tulevaisuudessa

e Kanta-liittymisen ja sosiaalihuollon rekisterinkdayttooikeuden kayttédnoton
jalkeen valtaosa asiakastiedoista siirtyy suoraan Kantaan

e Kanta-liittyminen ei poista kokonaan tarvetta asiakastietojen
erillistoimituksille

e Kantaan siirtyvat asiakastiedot liittymishetkesta lahtien, joten ennen liittymista
muodostuneet ns. “vanhat tiedot” tulee toimittaa Siun sotelle erikseen

 Lisaksi on palveluntuottajia, keilla ei ole kaytdssaan asiakastietojarjestelmaa

e Postittamiseen ja suojattuun sahkopostiin perustuva tietojen toimittaminen
on haavoittuvainen -> tavoitteena ottaa kayttoon vuodenvaihteessa
2026/2027 sahkoinen asiointikanava, johon asiakastiedot voi ladata pdf-
muodossa.

* Vaiheistettu kayttoonotto, ensimmaisena tulossa kayttoon ikaantyneiden palveluihin
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Ennakkokysymyksia

AAAAAAAAAAAAAAAA



Ennen rekisterinkayttooikeutta
syntyneet asiakasasiakirjat

* Kuinka toimitaan ennen rekisterinkayttooikeuden kayttéonottoa
syntyneiden asiakasasiakirjojen kanssa?

* Ennen Kanta-liittymista muodostuneet asiakirjat toimitetaan Siun sotelle
asiakkuuden paattymisen jalkeen.

* Asiakirjat toimitetaan sahkdisesti pdf-muodossa toimintaohjeen mukaisesti.

* |kaantyneiden palveluissa muodostuneet asiakirjat toimitetaan toistaiseksi
paperilla, mutta sahkdinen toimittaminen pyritaan toteuttamaan
mahdollisimman pian.
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Sote-ammattihenkilokortti — miksi ja miten sita kaytetaan?

* Yksityiset tuottajat kasittelevat samoja asiakas- ja potilastietoja
kuin julkinen sektori

— tietoturvan ja tunnistamisen vaatimukset ovat yhta korkeat
kaikille

* Lainsaadanto ei erota julkista ja yksityista palvelutuotantoa toisistaan
* Asiakastietojen kasittelya koskevat velvoitteet (tietosuoja, tietoturva, lokitiedot)—>
koskevat seka julkisia etta yksityisia toimijoita ‘
\
N

* Kanta-palvelujen kaytto edellyttaa vahvaa tunnistautumista
* Sote-ammattikortti varmistaa, etta:
* oikea henkilo kasittelee tietoja
* tietojen kaytto on jaljitettavaa

(
-
———

* Palveluntuottaja \/

* Varmistaa, ettd henkilostolla on voimassa olevat kortit
* Huolehtii kortinlukijalaitteista ja niiden teknisesta toimivuudesta
* Maarittelee kayttooikeudet roolien mukaisesti

* Ohjeistaa ja kouluttaa henkiloston Kanta-toiminnallisuuksien ja ammattihenkilokortin
kayttoon
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Mista voi saada apua
Kanta-palveluihin liittymiseen
tai kirjaamiseen?

AAAAAAAAAAAAAAAA



Yhteystiedot

 Kansallinen ohjaus:  Sjun sote:

e THL * Paperiarkistointia ja tietojen toimitusta
koskevat asiat

* Kela / Kanta-palvelut
* Kirjaamiseen, Kanta-palveluihin ja
esimerkiksi rekisterinkayttooikeuteen
liittyvat asiat

POHJOIS-KARJALAN
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Linkkivinkkeja

* Ohjaava lainsaadanto:
» Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelystad | 703/2023 | Lainsaadanto | Finlex
e Asiakastietolain siirtymadajat ja vaiheistus - Kanta.fi

* Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille ja kuvaus asiakastietovarannon toiminnasta:

e Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille - Kanta-palvelujen kasikirja sosiaalihuollon toimijoille -
Oma tyopoyta

e Kaytannon ohjeita Kanta-palveluihin liittymisen ja rekisterinkayttooikeuden kayttoonoton tueksi:
* Miten yksityisena palveluntuottajana liityn sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston kayttajaksi?

https://lvv.fi/-/sosiaalihuollon-palveluntuottaja-liity-kanta-palvelujen-kayttajaksi-viimeistaan-syyskuussa-

https://Ivv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/soteri-rekisteroinnit/rekisteroinnit-ja-palveluiden-tuottaminen

Sosiaalihuollon rekisterinkayttooikeus - Kanta.fi

Sosiaalihuollon asiakastietovaranto - Kanta.fi
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Kysymyksia ja keskustelua



Kiitos
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