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Tietosuojaseloste: Voxit-osallistumisalusta 

Laadittu: 18.2.2026 

Tietosuojaseloste sisältää EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) informointivelvoitteen edellyttämät 
tiedot. Lisätietoja henkilötietojen käsittelystä Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella:  

www.siunsote.fi/henkilotietojen-kasittely  

Rekisterinpitäjä 
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue – Siun sote 
Tikkamäentie 16 
80210 Joensuu 
puh. 013 3300 (vaihde) 

Rekisterinpitäjän vastuuhenkilö 
Strategiajohtaja Ilkka Pirskanen  
013 330 4500  
ilkka.pirskanen@siunsote.fi 

Yhteyshenkilö 

Kumppanuuspäällikkö Maarita Mannelin  
013 330 4762 
maarita.mannelin@siunsote.fi 
 
Tietosuojavastaava 
tietosuoja@siunsote.fi  

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
Voxit-osallistumisalusta on verkossa toimiva keskustelualusta, joka tarkoituksena on mahdollistaa mielipiteiden 
kysymisen ja keskustelun eri teemoista. Voxit-osallistumisalustan avulla kerätään mielipiteitä ja käydään 
keskustelua hyvinvointialueen ajankohtaisista ilmiöistä, palveluiden, toimintojen ja strategian kehittämiseksi.  

Voxit-osallistumisalustalle osallistuminen perustuu nimettömyyteen ja suoria tunnisteellisia henkilötietoja ei 
käsitellä. Osallistujille annetaan tietoa henkilötietojen käsittelystä ennen Voxit-osallistumisalustan keskusteluun 
osallistumista Siun soten verkkosivulla ja/tai siinä yhteydessä, missä kyselyä markkinoidaan osallistujille. 

Alustan kautta muodostuu mielipideryhmiä ja niitä käsitellään Siun sotessa sisäisesti. Mielipideryhmistä ei voi 
tunnistaa yksittäistä osallistujaa. Muodostuneista mielipideryhmistä raportoidaan Voxit-keskusteluiden tuloksissa, 
ulkoisissa tiedotteissa sekä keskusteluiden yhteydessä. Lisäksi anonyymejä tuloksia voidaan hyödyntää 
hyvinvointialueen toimeksiantamissa tutkimus- ja kehittämistehtävissä sekä viestinnässä. 

http://www.siunsote.fi/henkilotietojen-kasittely
mailto:ilkka.pirskanen@siunsote.fi
mailto:maarita.mannelin@siunsote.fi
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Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste 
Henkilötietojen käsittelyn ja osallistumisalustan käyttöön liittyvien tietojen käsittelyn oikeusperusteena on 
yleinen etu ja julkisen vallan käyttö (tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 kohdan e alakohta) osana hyvinvointialueen 
lakisääteistä velvollisuutta kuulla asukkaitaan. 

Käsiteltävät henkilötiedot 
Voxit-osallistumisalustalla ei kerätä tai käsitellä suoria henkilötietoja. Osallistumisalusta kuitenkin kerää ja 
säilyttää osallistujan IP-osoitteen keskustelukohtaisesti, jolloin yhteen keskusteluun voi osallistua yhdeltä 
laitteelta vain kerran. IP-osoitetta ei käsitellä Siun sotessa, eikä se ole suoraan yhdistettävissä osallistujaan. IP-
osoitteeseen on pääsy tarvittaessa vain Voxit-osallistumisalustan toimittajalla, Haltu Oy:llä, joka toimii 
sopimusperusteisesti henkilötietojen käsittelijänä. 

Alusta sisältää meneillään olevan keskustelun sisältötiedot eli väitteet sekä avoimen väitekentän, johon voi 
kirjoittaa vapaata tekstiä. Henkilötietojen tai muiden sellaisten tietojen kirjaaminen avoimeen väitekenttään, 
josta joku henkilö voi olla tunnistettavissa on kielletty. Mikäli osallistuja tallentaisi erheellisesti alustalle itse omia 
tai muiden henkilöiden henkilötietoja sisältävän väitteen, Siun sotessa moderoidaan kyseiset väitteet ja niitä ei 
julkaista. Siun soten moderoijina toimii nimetyt henkilöt, joilla on työnsä puolesta salassapitovelvoite. Osallistujia 
on ohjeistettu siitä, ettei henkilötietoja tule alustalle tallentaa väitteiden yhteyteen. 

Säännönmukaiset tietolähteet 
IP-osoite saadaan osallistujalta teknisenä tunnisteena, kun osallistuja liittyy alustalle omalta laitteeltaan. 
Käyttäjältä kysytään samalla verkkosivujen evästekäytänteiden hyväksyminen. 

Tietojen säännönmukaiset luovutukset 
Tietoja ei luovuteta Siun soten ulkopuolelle.  

Voxit-osallistumisalustan toimittaja Haltu Oy toimii Siun soten sopimuskumppanina. Heillä on sopimuksellinen 
vastuu verkkoalustan hallinnoinnista. Haltu Oy ei käsittele tai kerää henkilötietoja omiin tarkoituksiinsa. 

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle 
Tietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.  

Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 
Henkilötietojen käsittelyssä ei suoriteta automaattista päätöksentekoa tai profilointia.  

Henkilötietojen säilytysaika 
Osallistujien IP-osoitteet poistetaan järjestelmästä pysyvästi 30 vuorokauden kuluttua ensimmäisestä 
osallistumiskerrasta. Tietojen poiston toteuttaa Haltu Oy.  
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Rekisteröityjen oikeudet 

Oikeus saada tutustua tietoihin 

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, käsitteleekö tämä häntä koskevia henkilötietoja. 
Jos rekisteröidyn tietoja käsitellään, rekisterinpitäjän on toimitettava hänelle jäljennös käsiteltävistä 
henkilötiedoista. Oikeus voidaan evätä laissa säädetyin perustein. Huomioitavaa on, että käsittely koskee vain IP-
osoitetta. 

Oikeus oikaista tietoja  

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee häntä koskevat epätarkat ja virheelliset 
henkilötiedot. Rekisteröidyllä on myös oikeus saada puutteelliset henkilötiedot täydennettyä. Oikeus voidaan 
evätä rekisterinpitäjän arvioinnin perusteella. Huomioitavaa on, että käsittely koskee vain IP-osoitetta. 

Oikeus vastustaa ja rajoittaa tietojen käsittelyä 

Rekisteröidyllä on tietyissä tilanteissa oikeus vastustaa henkilötietojensa käsittelyä eli pyytää, ettei tietoja 
käsiteltäisi ollenkaan. Huomioitavaa on, että käsittely koskee vain IP-osoitetta. 

Rekisteröidyllä on tietyissä tilanteissa oikeus pyytää rekisterinpitäjää rajoittamaan häntä koskevien 
henkilötietojen käsittelyä. Huomioitavaa on, että käsittely koskee vain IP-osoitetta. 

Oikeus olla joutumatta automaattisen päätöksenteon kohteeksi 

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että häntä koskevat päätökset tekee ihminen. Henkilötietojen käsittelyssä ei 
suoriteta automaattista päätöksentekoa tai profilointia. 

Oikeus tehdä ilmoitus valvontaviranomaiselle 

Rekisteröidyllä on oikeus tehdä ilmoitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikäli hän katsoo, että hänen 
tietosuojaoikeuksiaan on loukattu tai hän on havainnut epäkohdan henkilötietojen käsittelyssä. 
Tietosuojavaltuutettu ei lähtökohtaisesti ota kantaa sellaisiin tapauksiin, joissa rekisterinpitäjään ei ole oltu itse 
yhteydessä. Lisätietoja saa tietosuojavaltuutetun toimistosta: www.tietosuoja.fi. 

http://www.tietosuoja.fi/
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