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Tietosuojaseloste sisaltda EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) informointivelvoitteen edellyttamat

tiedot. Lisatietoja henkil6tietojen kasittelysta Siun sotessa: Henkilotietojen kasittely - Siun sote

Rekisterinpitaja

Siun sote — Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Tikkamdentie 16

80210 Joensuu

013 3300 (vaihde)

Rekisterinpitdjan edustaja(t)
Terveys- ja sairaanhoitopalvelujen toimialuejohtaja
Susanna Wilen

susanna.wilen@siunsote.fi

013 3304042

Tietosuojavastaavat
Siun soten tietosuoja-asiantuntijat

tietosuoja@siunsote.fi

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on asiakassuhteen hoitaminen ja sahkoisen ajanvarauspalvelun

tarjoaminen asiakkaille. Henkil6tietoja kasitellaan sahkoisen ajanvarauksen suorittamiseksi.

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Tietojen kasittelyperusteena on rekisterinpitajan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen (Terveydenhuoltolaki
1326/2010 ja Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sihkoisesta kasittelystd 784/2021).

Kasiteltavat henkilotiedot

Kasitelladn asiakkaan seuraavia henkildtietoja: nimi, henkilotunnus, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite. Lisaksi

kasitellaan ajanvaraukseen liittyvia tietoja.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue — Siun sote

p. 013 3300 (vaihde)

siunsote.fi
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Saannonmukaiset tietoldhteet

Henkilotiedot saadaan asiakkaalta itseltdan, joka tekee verkkoajanvarauksen. Ajanvaraukset paivittyvat
saannollisesti maakunnan alueellisesta potilastietojarjestelmasta.

Tietojen sidnnonmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Automaattisen paatoksenteko ja profilointi

Henkilotietojen kasittelyssa ei suoriteta automaattista paatoksentekoa tai profilointia.

Henkilotietojen sdilytysaika

Sailytysaika maaradytyy Siun soten asiakirjahallinnon Tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti. Ajanvaraustietojen
sailytys maaraytyy laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992 ja Arkistolain 831/1994 mukaisesti.

Rekisterdityjen oikeudet

Oikeus saada tutustua tietoihin

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdjalta vahvistus siitd, kadsitteleekd tama hanta koskevia henkilotietoja.
Jos rekisterdidyn tietoja kasitellaan, rekisterinpitdjan on toimitettava hanelle jaljennos kasiteltavista
henkilotiedoista. Oikeus voidaan evata laissa sdddetyin perustein.

Oikeus oikaista tietoja

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee hanta koskevat epatarkat ja virheelliset
henkilotiedot. Rekisteroidylla on myo6s oikeus saada puutteelliset henkilotiedot taydennettya. Oikeus voidaan
evata rekisterinpitajan arvioinnin perusteella.

Oikeus poistaa tiedot

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan itseddn koskevat tiedot. Oikeutta tietojen
poistamiseen ei ole silloin, kun tietoja kasitellaan rekisterinpitdjan lakisaateisen tehtavan suorittamiseksi.

Rekisteroidylla on oikeus perua antamansa suostumus henkilotietojen kasittelyyn ja tahan perustuen pyytaa
rekisterinpitdjaa poistamaan itsedan koskevat tiedot.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus saada rekisterinpitajalle toimittamansa henkilotiedot jasennellyssa,
yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa seka halutessaan siirtdaa kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.
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Oikeus vastustaa ja rajoittaa tietojen kasittelya

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya eli pyytaa, ettei tietoja
kasiteltaisi ollenkaan.

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytda rekisterinpitdjaa rajoittamaan hanta koskevien
henkilotietojen kasittelya.

Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi
Rekisteroidylla on oikeus vaatia, ettd hanta koskevat paatokset tekee ihminen.
Oikeus tehda ilmoitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylld on oikeus tehda ilmoitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali han katsoo, ettd hanen
tietosuojaoikeuksiaan on loukattu tai hdn on havainnut epakohdan henkiltietojen kasittelyssa.
Tietosuojavaltuutettu ei lahtokohtaisesti ota kantaa sellaisiin tapauksiin, joissa rekisterinpitajaan ei ole oltu itse
yhteydessa. Lisatietoja saa tietosuojavaltuutetun toimistosta: www.tietosuoja.fi.
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