
Tietosuojaseloste 1 (3) 

Pohjois-Karjalan sosiaali- ja 
Tikkamäentie 16 terveyspalvelujen kuntayhtymä 
80210 Joensuu p. 013 3300 (vaihde)

www.siunsote.fi

Tietosuojaseloste: Mielenterveys- ja päihdepalveluiden 

etäpalvelukysely 

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679). Seloste henkilötietojen käsittelystä ja informointi rekisteröidyn 

oikeuksista. 

Tiedonanto laadittu: 15.6.2022 

1. Rekisterinpitäjä

Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymä

Tikkamäentie 16

80210 Joensuu

puh. 013 3300 (vaihde)

2. Rekisterinpitäjä edustaja

Palvelupäällikkö

Johanna Suvanto

Torikatu 30 B, 80100 Joensuu

puh. 013 330 3934

johanna.suvanto@siunsote.fi

3. Tietosuojavastaavat

Tietosuoja-asiantuntija Eija Nykyri p. 013 330 9869

Tietosuoja-asiantuntija Johanna Roivas p. 013 330 4604

tietosuoja@siunsote.fi

4. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus

Henkilötietoja käsitellään Aalto-yliopiston DigiIN-tutkimukseen rekrytointia varten.  Aalto-

yliopistolla on Siun soten myöntämä tutkimuslupa. Tutkimuksen tuloksia käytetään sekä sähköisten

palveluiden kehittämiseen että tieteelliseen tutkimukseen, jossa pyritään selvittämään, miten

sähköisistä palveluista saataisiin käytettäviä.  Asiakkaalle lähetetään infona tekstiviesti kutsuna

tutkimukseen osallistumista varten ja muistutusviesti kahden viikon kuluttua. Tekstiviestit lähettää

Siun soten tietotuotanto. Tekstiviestissä on linkki varsinaiseen tutkimukseen ja samalla asiakas saa

tietosuojaselosteen. Osallistuminen on vapaaehtoista ja anonyymia.

mailto:tietosuoja@siunsote.fi
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5. Henkilötietojen käsittelyn oikeusperuste 

Henkilötietojen käsittelyn oikeusperusteena on Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta 

käytöstä 552/2019, 40§ viranomaisen suunnittelu- ja selvitystehtävä. 

 

6. Rekisterin tietosisältö 

Asiakasjoukko kerätään tietokantakyselyllä asiakas- ja potilastietojärjestelmä Mediatrista viimeisen 

kuuden kuukauden aikana Siun soten mielenterveys- ja päihdepalvelut -yksiköissä, psykiatrisen 

kuntoutuksen yksiköissä ja päihdepalvelukeskuksessa käyneistä asiakkaista. Joukkoon poimitaan 

vain Siun soten jäsenkuntalaiset ja yli 18-vuotiaat asiakkaat. Asiakkaasta poimitaan puhelinnumero, 

Mediatrin potilasnumero, kotikunta ja ikä. 

 

Tekstiviesti lähetetään massatekstiviesti-toiminnallisuudella vain niille asiakkaille, joilla on 

tekstiviestilupa. Tekstiviestin lähetykseen yhteydessä asiakkaan asiakas- ja potilastietoja ei avata.  

Tarkista tai anna tekstiviestilupa - Ajankohtaista - siunsote.fi  

7.  Henkilötietojen suojauksen periaatteet 

Käyttöoikeus henkilötietoihin on vain niillä Siun soten tietotuotannon henkilöillä, joiden 

tehtävänkuvaan tietokantakysely ja massatekstiviestien lähettäminen kuuluu. Henkilötietojen 

käsitelijöitä sitoo vaitiolovelvollisuus ja tietosuoja-asetuksen mukaisesti tietoturvasta ja 

tietosuojasta on ohjeistettu ja koulutettu henkilöstöä.  

8.  Automatisoitu päätöksenteko, mukaan lukien profilointi (EU:n tietosuoja-

asetuksen artikla 22) 

Automatisoituja päätöksiä ei tehdä. 

9.  Tietojen säännönmukaiset luovutukset 

Tietoja ei luovuteta Siun soten ulkopuolelle.  

10.  Tietojen siirto EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle 

Tietoja ei siirretä. 

11.  Henkilötietojen säilytysaika 

Tiedot hävitetään tekstiviestien lähettämisen jälkeen.  

https://www.siunsote.fi/-/tarkista-tai-anna-tekstiviestilupa?inheritRedirect=true&redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fhaku%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_mvcPath%3D%252Fsearch.jsp%26_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_keywords%3Dtekstiviestilupa%26_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_scope%3D%26_com_liferay_portal_search_web_portlet_SearchPortlet_groupId%3D0


Tietosuojaseloste 3 (3) 

    

 

 Pohjois-Karjalan sosiaali- ja 
Tikkamäentie 16 terveyspalvelujen kuntayhtymä 
80210 Joensuu p. 013 3300 (vaihde) 
 www.siunsote.fi 

12.  Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on oikeus: 

• tarkastaa itseään koskevat henkilötiedot, 

• oikeus pyytää tietojensa poistamista tai oikaisemista, 

• peruuttaa antamansa suostumus tietojen käyttöön, 

• tehdä valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos rekisteröity katsoo, että häntä koskevien 

henkilötietojen käsittelyssä on rikottu voimassa olevaa tietosuojalainsäädäntöä. 

Rekisteristä voidaan poistaa tietoja rekisterissä olevan henkilön vaatimuksesta. Tarkemmat ohjeet 

rekisteröidyn oikeuksien toteuttamiseen löytyvät Siun soten internetsivulta osoitteesta 

Henkilötietojen käsittely - siunsote.fi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.siunsote.fi/web/guest/henkilotietojen-kasittely

