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Tietosuojaseloste: Qreform Oy Laatuportti — Yhteistyokumppanin
vaaratilanneilmoitus

Laadittu: 19.1.2023

Tietosuojaseloste sisiltaa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) informointivelvoitteen edellyttamat
tiedot. Lisatietoja henkil6tietojen kasittelysta Siun sotessa: www.siunsote.fi/henkil6tietojen-kasittely

Rekisterinpitdja

Siun sote — Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Tikkamaentie 16

80210 Joensuu

puh. 013 3300 (vaihde)

Rekisterinpitdjan edustaja(t)

Ilkka Naukkarinen
Hallintojohtaja

013 3304503
ilkka.naukkarinen @siunsote.fi

Yhteyshenkil®

Potilasturvallisuuspaallikko, terveys- ja sairaanhoitopalvelut
Heli Heikkinen

0133304279

heli.heikkinen@siunsote.fi

Tietosuojavastaavat

Siun soten tietosuoja-asiantuntijat

tietosuoja@siunsote.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on Siun soten yhteistyokumppaneiden (mm. muut hyvinvointialueet,
yksityiset palveluntuottajat) havaitsemien vaaratilanteiden raportointi ja kasittely.
Vaaratilanneraportointijarjestelmaan annettuja tietoja kdytetaan Siun sotessa asiakas- ja potilasturvallisuuden
sekd laadun seurantaan ja kehittdmiseen koko organisaation tasolla. Tietoja hyddynnetddn myds
tapahtumayksikossa kehittamalla toimintaa siten, etta vastaavan tapahtuman toistumista voidaan estaa tai siita
aiheutuvia seurauksia on mahdollista lieventaa. Yhteistyokumppaneiden tekemien ilmoitusten kautta saadaan
tietoa palvelujen kehittamisen tarpeesta sidosryhmien nakékulmasta.
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Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietojen kasittely perustuu ilmoituksen tekevan henkilén suostumukseen.

Kasiteltavat henkilotiedot

Vaaratilanneilmoituksen voi tehda nimettomana, jolloin henkilotietoja ei kasitella. lImoittaja voi halutessaan
jattaa omat yhteystietonsa ilmoitukseen: nimi ja sdhkoposti. Imoittajan taustatiedoista kysytaan ilmoittajan
ammattiryhma, mihin ilmoitus liittyy, ilmoittajan organisaatio, Siun soten tapahtumayksikké seka tapahtuman
ajankohta ja paikka, mikali ndma ovat tiedossa.

Lisdksi kasitelladn vaaratilannelomakkeen sisaltotietoja. lImoittajaa pyydetdan kuvaamaan tapahtuma
vapaamuotoisesti: mitd tapahtui, mita oltiin tekemassa, mita tapahtumasta seurasi (asiakkaalle, henkil6stolle tai
organisaatiolle) ja miten tapahtuma hoidettiin. Lisdksi ilmoittaja voi halutessaan esittda oman ndakemyksensa siitd,
mitka olosuhteet johtivat tapahtumaan tai vaikuttivat sen syntyyn. limoittaja voi myds kuvata, miten tapahtuma
voitaisiin jatkossa estda tai mita korjaavia toimenpiteitd on jo tehty. llmoitukseen voi halutessaan lisata
tapahtumaan lisatietoja antavia liitteita tai kuvia. Kuvat tai liitteet eivat saa sisdltda henkildiden tunnistetietoja.

Vaaratilanneilmoitukset kasitelladn Siun sotessa sisaisesti eika niita julkaista.

Saannonmukaiset tietoldhteet

Henkilotiedot saadaan vaaratilanneilmoituksen tekeviltd henkil6ilta.

Tietojen saannénmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei lahtokohtaisesti siirreta tai tallenneta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Mikali tietoja siirretdan, noudatetaan
aina EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen edellyttamia suojatoimia.

Automaattisen paatoksenteko ja profilointi

Henkilotietojen kasittelyssa ei suoriteta automaattista paatoksentekoa tai profilointia.

Henkilotietojen sadilytysaika

Tietoja sailytetdan 12 vuotta. Vaaratilanneilmoituksista koostetut raportit arkistoidaan. Raportit eivat sisalla
henkil6tietoja.

Sailytysaika maaraytyy Siun sote Tiedonohjaussuunnitelman mukaisesti.
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Rekisterodityjen oikeudet

Oikeus saada tutustua tietoihin

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, kasitteleekd tama hanta koskevia henkilotietoja.
Jos rekisteroidyn tietoja kasitelladn, rekisterinpitdjan on toimitettava hanelle jaljennos kasiteltavista
henkilotiedoista. Oikeus voidaan evata laissa sdaddetyin perustein.

Oikeus oikaista tietoja

Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee hanta koskevat epatarkat ja virheelliset
henkilotiedot. Rekisterdidylla on myos oikeus saada puutteelliset henkil6tiedot tadydennettya. Oikeus voidaan
evata rekisterinpitdjan arvioinnin perusteella.

Oikeus poistaa tiedot

Rekisteroidylld on oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan itsedan koskevat tiedot. Oikeutta tietojen

poistamiseen ei ole silloin, kun tietoja kasitelldan rekisterinpitajan lakisdateisen tehtavan suorittamiseksi.

Rekisteroidylla on oikeus perua antamansa suostumus henkil6tietojen kasittelyyn ja tahan perustuen pyytaa
rekisterinpitdjaa poistamaan itsedan koskevat tiedot.
Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus saada rekisterinpitdjalle toimittamansa henkilotiedot jasennellyssa,
yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa sekd halutessaan siirtaa kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle.

Oikeus vastustaa ja rajoittaa tietojen kasittelya

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya eli pyytaa, ettei tietoja

kasiteltaisi ollenkaan.

Rekisteroidylla on tietyissa tilanteissa oikeus pyytaa rekisterinpitdjaa rajoittamaan hanta koskevien
henkilotietojen kasittelya.
Oikeus olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi

Rekisteroidylld on oikeus vaatia, ettd hanta koskevat paatokset tekee ihminen.

Oikeus tehda ilmoitus valvontaviranomaiselle

Rekisteroidylla on oikeus tehda ilmoitus tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali han katsoo, ettd hanen
tietosuojaoikeuksiaan on loukattu tai han on havainnut epakohdan henkil6tietojen kasittelyssa.
Tietosuojavaltuutettu ei ldhtokohtaisesti ota kantaa sellaisiin tapauksiin, joissa rekisterinpitdjaan ei ole oltu itse
vhteydessa. Lisdtietoja saa tietosuojavaltuutetun toimistosta: www.tietosuoja.fi.
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