
Hakemuksen käsittely alkaa. Työntekijä
sopii kotikäyntiajan omaishoitajan luokse

OMAISHOIDON TUEN 
PALVELUPOLKU SIUN SOTESSA

Omaishoitajalle myönnetään 
omaishoidon tuki, saa päätöksen postitse

Omaishoitajalle ei myönnetä omaishoidon 
tukea, saa päätöksen postitse.

Tehdään hoito- ja palvelusuunnitelma ja
allekirjoitetaan omaishoitosopimus sekä

tiedotetaan muista palveluista, kuten
hyvinvointi- ja terveystarkastuksesta

Omaishoitaja saa oikaisuvaatimusohjeet 
ja voi hakea halutessaan muutosta 

päätökseen yksilöasioiden jaostosta

Omaishoitaja saa kielteisestä jaoston
päätöksestä valitusoikeuden Itä-Suomen

hallinta oikeuteen

Hoitopalkkion maksu alkaa ja tarvittavat
muut tuen palvelut.  Sovitaan

omaishoitajan vapaapäivien aikaisesta
hoidosta

Omaishoidon työntekijä seuraa ja arvioi
omaishoidettavaa ja hoitajan tuen

tarvetta säännöllisesti. Hoidettavan
tilanteen muuttuessa merkittävästi

-> ilmoitus omaishoidon työntekijälle

Jos omaishoito keskeytyy tai päättyy -> ilmoitus
omaishoidon työntekijälle -> omaishoitaja saa

palveluneuvontaa ja ohjataan tarvittaessa muihin 
palveluihin

Omaishoitajan on toimitettava
verokortti Siun soten talouteen

Omaishoitaja saa neuvontaa ja ohjausta
muiden palveluiden piiriin

Kartoitus -> Selvitetään hoidettavan
toimintakyky ja avuntarve. Tarkoituksena
saada ajantasainen kuva omaishoitajan ja

hoidettavan elämäntilanteesta sekä
arjesta. Arvioidaan terveydentila,

toimintakyky ja kotiympäristö.

Ota yhteyttä alueesi omaishoidon työtekijään tai katso Siun soten
ikäihmisten palvelut -> Tee hakemus verkossaomaishoidon tuesta tai tulosta 

lomake ja lähetä postitse omankunnan omaishoidon työntekijälle

Omaishoidon moniammatillinen tiimi käsittelee ja viranhaltija tekee päätöksen 
omaishoidon tuesta


