Tulevan hyvinvointialueen suunnitelma tulevaisuuteen

Pohjois-Karjalan tulevan hyvinvointialueen suunnittelutyd on kdynnissa. Valmisteluun on osallistettu
tahan mennessa niin aluevaltuutettuja, lautakuntia, vaikuttamistoimielimia kuin Siun soten
henkilostoa.

Ty6 kdynnistyi huhtikuussa aluehallituksen seminaarissa ja on edennyt luonnosvaiheeseen seka
lausuntokierrokselle.

Lausuntokierroksen aikana on tarkeda saada hyvinvointialueen asiakkaiden ja asukkaiden aani
kuuluviin. Taman kyselyn tarkoitus on osallistaa hyvinvointialueen asukkaat ja asiakkaat
tulevaisuuden suunnittelutyéhon.

Eri tahojen lausuntokierros paattyy 15.8.2022. Tavoitteena on, etta hyvinvointialueen suunnitelma
etenee aluevaltuuston hyvaksyttavaksi syys-lokakuussa 2022. Taman jalkeen etenemme tydssa
kohti konkreettisen toiminnan suunnittelua, johon asukkaat ja asiakkaat padsevat vaikuttamaan
tulevien kuntakierrosten yhteydessa.

Lisatietoja ja kyselyn toimitusosoite: 8.8.2022 mennessa postiin tai paikan paalle toimitettuna
12.8.2022 mennessa, Maarita Mannelin, Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen
kuntayhtyma, Tikkamaentie 16, 80210 Joensuu, 050 591 2580, maarita.mannelin@siunsote.fi

1. YHTEISET PERUSPERIAATTEET

Yhteiset perusperiaatteet ohjaavat tulevan hyvinvointialueemme toimintaa suhteessa
asiakkaisiin, henkiléstoon ja sidosryhmiin.

Asiakaslahtoisyys (Olemme asiakkaita varten. Toimintamme on inhimillista, arvostavaa ja
osallistavaa.)

Vastuullisuus (Toimintamme on vaikuttavaa ja auttaa yksiloitd vastaamaan omasta
hyvinvoinnistaan. Tydnantajana toimimme vastuullisesti. Yhteistyo on toimivaa, luotettavaa ja
osallistavaa. Toimintamme tayttaa vastuullisuuden ja eettisyyden kriteerit niin sisdisesti
tyontekijoiden kuin ulkoisesti asiakkaiden seka sidosryhmien ja ymparistdon suhteen.)
Turvallisuus (Henkilostomme on ammattitaitoista. Saavutettavat, laadukkaat ja luotettavat
palvelumme vahvistavat turvallisuutta.)

Yhdenvertaisuus (Tarjoamme tarpeenmukaiset palvelut kaikille vaestoryhmille. Toimimme
tasa-arvoisesti henkiloston, sidosryhmien ja kumppaneiden kanssa).

Avarakatseisuus (Toimintakulttuurimme on avoin, muutoksiin valmis ja ennakkoluuloton.)

Aseta yhteiset perusperiaatteet tarkeysjarjestykseen

Numeroi tirkeysjarjestykseen 1-5
Asiakaslahtoisyys

Vastuullisuus

Turvallisuus

Yhdenvertaisuus

Avarakatseisuus
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2. TULEVA HYVINVOINTIALUE ON OLEMASSA,

ettd meilla olisi: "Hyvéda eliméi ja eldméniloa Pohjois-Karjalassa: turvaa, hyvinvointia ja tukea."

Mita ajattelet ylla esitetysta lauseesta liittyen tulevaan hyvinvointialueeseen?

Kylla Ei En osaa sanoa

Lause kuvaa hyvin tulevaa
hyvinvointialuetta.

O
O

Kuvaus on sopivan pituinen.

On hyva, ettd mainitaan Pohjois-Karjala.
On hyva, ettd mainitaan turvaa?

On hyva, ettd mainitaan hyvinvointia?

On hyva, ettd mainitaan tukea?

O O0OO0OO0O0O0
OREOHONONONOING
O |00 000

Kuvaus hyvinvointialueesta herattaa
positiivisia tunteita.

3. TULEVA HYVINVOINTIALUE TAVOITTELEE,

ettd meilla olisi: "Yhdessé tehden vaikuttavimmat palvelut.”

Mita ajattelet ylia esitetysta lauseesta liittyen tulevaan hyvinvointialueeseen?
Kylla Ei En osaa sanoa

O

Lause kuvaa hyvin tulevaa O
hyvinvointialuetta.

Kuvaus on sopivan pituinen.

On hyva, ettd mainitaan yhdessa
tehden.

On hyva, ettd mainitaan vaikuttavimmat.

Kuvaus hyvinvointialueesta herattaa
positiivisia tunteita.
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4. TULEVAISUUDEN TOIMINTA

Alla on esitetty erilaisia toimia, joiden avulla tuleva hyvinvointialue tavoittelee sita, etta meilla
on "Yhdessd tehden vaikuttavimmat palvelut."

Valitse nelja tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen 1-4
Johtamisemme ja toimintakulttuurimme luovat yhdenmukaiset toimintatavat.
Monikanavainen palveluverkkomme vastaa palvelutarvetta

Monipuolisen kumppanuuden ja yhteistyon avulla turvaamme hyvinvoinnin tasapuolisesti
asukkaita osallistaen.

Palvelun saatavuus, oikea-aikaisuus, laatu ja vaikuttavuus paranevat

Toimintamme perustana on ennaltaehkaisy seka terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden
edistaminen.

Toimintamme on tuloksellista ja vaikuttavaa, jotta rahoitus riittdaa laadukkaisiin palveluihin
Turvaamme henkildston hyvinvoinnin, osaamisen, sitoutuneisuuden ja riittavyyden.
Kaikessa paatoksenteossa huomioidaan paatosten vaikutukset lasten ja vammaisten asioihin.

5. Tulevan hyvinvointialueen palvelulupaus on lupaus asiakkaalle siitd, mitd hyvin tuotetusta
palvelusta on odotettavissa.

"Oikea palvelu, oikeaan aikaan, oikeassa paikassa.”

Mitd ajattelet ylla esitetystd lupauksesta asiakkaille?

Kylla Ei En osaa sanoa

O

Lause kuvaa hyvin tulevaa O
hyvinvointialuetta.

Kuvaus on sopivan pituinen.
On hyva, ettd mainitaan oikea palvelu.
On hyva, ettd mainitaan oikeaan aikaan.

On hyva, ettd mainitaan oikeassa
paikassa.
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Hyvinvointialueen lupaus herattaa
positiivisia tunteita.

Kiitos vastauksestasi!

Tulemme tiedottamaan kyselyn tuloksista ja strategiatyon etenemisesta Siun soten verkkosivulla.

Hyvaa kesaa!
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