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Valtakunnalliset tavoitteet

Kuvio 1. Sosiaali- ja terveydenhuollon valtakunnalliset tavoitteet vuosille 2023-2026

Palvelujen laatu "I Lisdtdan toiminnan # Sosiaali- ja terveydenhuolto
: h

paranee vaikuttavuutta on toimiva osa yhteiskuntaa
r " N n
Hyvinvointialueiden ja kuntien sekd
1. Ei::':; ;J'Ejt&'11':;;'::5::'&?:::;"“’“j" 4. Toiminta on taloudellisesti kestivid 7. muiden toimijoiden vililli on toimivat
y yhteistydrakenteet ja toimintakiytinnot
. w, % J \ J
r B ' ' i N
Erityisesti perustason palvelujen Kustannusten kasvua hidastetaan suhteessa Valmiussuunnittelu ja varautuminen
2 , loimintavarmuus vahvistuu ja 5_ palvelutarpeen kasvuun ja painotusta 3‘ toteutuvat kansallisesti yhtendisiin
integraatio lisdintyy slirretidn ennaltaehkiiseviin tydhon perustelsiin pohjautuen
\ J g\
' ™ "
. Toiminnassa tunnistetaan mahdollisuuksia
Osaavan henkildston saanti turvataan seka Palvelujen kansallisessa ja soslaalisest, taloudellisesti ja ekologisesti
3 . 'u'a:wls]..;ﬂ.liian i?sia:I:_ﬁErwysalan 6. all.::d!lil.sesu uhjau:ﬁiusa painottuu 9_ Kestiviin tolmiin seks keinoja
velo- Plriovolmaterijo valkuttavuusperustalsuus
L J L <4 ilmastonmuutoksen hillitsemiseen y

Q ’ Tiedon ja tutkimuksen merkitys kasvaa

Kansallisesti ja yhteistyGalueen tasolla suunniteltu tiedonhallinta
5 ja digitalisaatio tukevat tavoitteiden saavuttamista ja

1 0 Palvelujdrjestelmadn seka perusterveyden ja sosiaalihuollon palveluihin 1
asiakaslihtdista toiminnan uudistamista

» [iittyva tutkimus- ja kehittamistoiminta vahvistuu
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Pohjois-Karjalan vaesto ja
ennusteet, soten kiinteistot ja
palvelut

SOTE



Pohjois-Karjalan vaeston ika- ja sukupuolijakauma s..12.20:

Pohjois-Karjala viestt 31.12.2022
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Pohjois-Karjalan vaeston ika- ja sukupuolijakauma e2038 1122021 ¢ats
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Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen

tilannekuva

Asukkaita: 92 296 (56,5%)
Alle 18v osuus vaestosta: 19%
Yli 75v osuus vaestosta: 10%

Pohjoinen

Asukkaita: 24 410 (15,0%)
Alle 18v osuus vaestosta: 14%
Yli 75v osuus vaestosta: 17%

W\/ Lahde: Tilastokeskus
OTE

Eteldinen

Asukkaita: 20 793 (12,7%)
Alle 18v osuus vaestosta: 14%
Yli 75v osuus vaestosta: 17%

Lantinen

Asukkaita: 25 782 (15,8%)
Alle 18v osuus vaestosta: 19%
Yli 75v osuus vaestosta: 13%

KESKINEN

. ETELAINEN

M
-
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O Terveysaseman kunto 1-5(2017)
) Siun soten yksiksiden lukumasra

Toimipaikkojen lukumaara j
rakennusten kuntoluokat alueella

* Siun sotella on useita sote-kiinteistdja kaytossa,
joiden kuntoluokkia on kartoitettu ulkopuolisen
tahon toimesta 2017.

* Oheisessa kartassa nakyy rakennusten
lukumaarat ja kuntoluokat terveysasemista
alueella.

Kartta ei huomioi uusia 2017 jalkeen valmistuneita
rakennuksia ja/tai peruskorjauksia/muuttoja, esimerkiksi
Kontiolahden uutta soteasemaa. Kuva paivitetaan
valmistelun edetessa.

Heindvesi

* Rakennuskanta on kuitenkin edelleenkin suurelta
osin vanhaa ja toimenpiteita vaativaa, eivatka
vastaa muuttuneita tarpeita tehda
moniammatillista yhteistyota.

Numeraalinen [Kuntoluokka®

arvio 1-5

Kesalahti

> 90%
75-90%
60-75%
50-60% |
< 50%

* Toimipisteita on useita samoissa taajamissa.

R [ | A
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Vaeston palvelujen kayton alueellinen polarisaatio -
nykytila
0-14 -vuotiaat 15-49 -vuotiaat 50-64 -vuotiaat 65-74 -vuotiaat 75-85 tai vanhemmat

>

=N
£~
; L L
o | S, LT |
- A3 [
. e i
g x-_-:_\{ _5_,—;:,‘_ b

P\ ST

oy
LRl SN
VA T

[ '-._\ I'-‘." k. :
SO Sl
oS NEL GRS

PR == == | s44m
Valitun asiakasryhman asiakasmaarit (hlG) Valitun asiakasryhman asiakasmarat [hla) Valitun asiakasryhman asiakasmaarat (hla) Valitun asiakasryhmin asiakasmaarat (hlo) valitun asiakasryhman asiakasmasrat (hlg)
L Alle 5 tai ei asiakkaita [ alle s tai e asiakkaita [ alle 5 tai e asiakkarta [ Alle 5 tai ai asiakkaita I Alle 5 tai e asiakkaita
L1 5-3 5.114 1 5-43 . T
o E L13-336 [ #4-116 E 37-108 1 41-138
o ] 337-604 O 17-z82 1 109-2m = 140-257
D e B 605-1066 B 233-299 B 202374 B 354358
: ;;2::;: B 1067-1432 Bl 400-651 . B 355510
B 57954 Il 1433-2023 I 552-804 B 466620 Bl 513-E26
M 555-1058 Bl z022-2739 Il 305-1023 B 571.959 B 5:7-950
N 105%-1113 Ml 2740-3131 I 1024-1293 B 560-105% [ BRI EEE
B GE-3408 - oo B 1100-1137 - s

S

SOTE Lahde: Logex Region GIS Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Vaestoennuste Pohjois-Karjalassa ikaryhmittain

Matalan syntyvyyden vuoksi lasten osuus ja Pohjois-Karjalan véestéennuste ikéryhmittéin
madra vahenee kaikilla alueilla. 0-14- I
vuotiaiden maara vahenee noin 3700 lapsella 5 _"1"'1‘5"’”""5
vuosina 2021-2030.
65 - 74 -8 800 hl&

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella asuu noin
95 850 tyoikaista (15-64-vuotiasta).

Tysikéisista yli puolet asuu Joensuussa. e —— L one
Ty0|ka|sten_ maadra vahenee kaikilla alueilla, v L asons
mutta keskisella alueella lasku on
huomattavasti maltillisempaa muihin alueisiin 0 20 000 40 000 60 000 50000 100 000 120 000

= 0-14 15-64 65-74 75 -
nahden' m 2021 21915 95 B48 25704 19 814

. L . 2025 20 319 50 934 24 BB6 23 144
Vaeston ikarakenne muuttuu selvasti n 2030 18212 87 543 22831 2774
ikdantyneemmaksi kaikilla alueilla. = 2035 1764 o 1008 S

2040 17 154 83374 16924 29 876

W2021 w2025 w2030 m2035 m2040
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Vaestoennuste Pohjois-
Karjalassa ad 2040

* VaestOmaaran ennustetaan
vahenevan Pohjois-Karjalan
pohjoisella, etelaisella seka lantisella
alueella.

* Keskisella alueella vaestomaaran
ennustetaan pysyvan melko samalla
tasolla.

* Pohjoisella ja etelaisella alueella
vaestOmaaran ennustetaan
vahenevan lahes 24% vuosien 2021-
2040 aikana.

SOTE
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Palvelujen kaytto ikdaryhmittdin ja ennuste nykykaytolla mitdan muuttamatta +15 v
Tulkinta: jos sininen palkki ylittda punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
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Palvelujen kdytto ikaryhmittdin ja ennuste nykykdytollda mitddan muuttamatta +15 v
Tulkinta: jos sininen palkki ylittad punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
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Keskinen
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Keskisen alueen vaesto - toteuma ja ennuste 2040
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Palvelujen kaytto ikaryhmittdin ja ennuste nykykdytollda mitddan muuttamatta +15 v
Tulkinta: jos sininen palkki ylittda punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
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Eteldinen
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Eteldisen alueen vadesto - toteuma ja ennuste 2040
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Palvelujen kaytt6 ikdryhmittdin ja ennuste nykykaytollda mitdan muuttamatta +15 v
Tulkinta: jos sininen palkki ylittda punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
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Vaestollinen
huoltosuhde

Vaestollinen huoltosuhde 2021 ja 2030

52,4
85,3

- . 70,4

Koko maa

I B1

Eteldinen

1242
. 57,7
. 945
0 20 40 B0 B0 100 120

m Huoltosuhde 2021  w Huoltosuhde 2030

Lahteet: Tilastokeskus

140

Vaestollinen huoltosuhde (lasten ja ikdaihmisten maara
sataa tyoikaista kohti) heikkenee kaikilla alueilla.

Eniten huoltosuhde heikkenee eteldisella ja pohjoisella
alueella ikaantyneiden maaran lisaantyessa.

Matalin huoltosuhde vuonna 2021 oli Joensuussa ja
korkein etelaisella alueella Raakkylassa ja llomantsissa.

75- VUOTIAAT KOKO VAESTOSTA
Siun sote vrt. muu Suomi

000%
18,00 % 17,7% e
16,00 % 14,5% A% 15,1%

14,00 % 12,7% 12.3%

12,00 % 10,9%
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4,00 %%

2,00 %
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Sotekuva indikaattorit -
palveluntarve
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Elinolot palvelutarvetta lisaavina tekijoina

@ Taloudellinen huoltosuhde maan korkein (175,4 koko maa

142,
* Korkeimmat llomantsi 241,4 Raakkyla 240,9
* matalin Kontiolahti 132,6

@ Kunnan yleinen pienituloisuusaste maan korkein (17,8,

S

S

2) (kuva alla)

Vuosien vertailu

200

.\'\0—0’//.

2020

150

25
016 2017 2018

@ koko maa O Pohjois-Karjala

koko maa 12,5)

* Korkein Juuka 22,0 Polvijarvi 21,3 / matalin Kontiolahti 8,8

OTE

Lahde: sotekuva.fi

2019

L

2021

2022

Q Parempi vs maan ka
‘ Huonompi vs maan ka

. Lasten pienituloisuusaste maan korkein (14,6, koko maa
11,1)
* Korkein Polvijarvi 24,0 Juuka 23,5
O Matalin Kontiolahti 8,6

@ Tyollisten maara viestdstd maan matalin (36,3%, koko
maa 41,3%)
* Korkeimmat llomantsi 29,3 Raakkyla 29,3
Q Matalin Kontiolahti 43,0

@ Tyottomien osuus tyovoimasta maan 2. korkein (14,2%,
koko maa 11,4)
* Korkein Outokumpu 16,2 llomantsi 16,1
* Matalin Kontiolahti 9,5
@ Pitkdaikaistyottomien osuus tyovoimasta maan 3. korkein
(5,3%, koko maa 4,1)
* Korkeimmat Polvijarvi 6,8 llomantsi 6,7
(© Matalin Kontiolahti 3,1

@ Nuorisotyottomien osuus 18-24-v tyovoimasta maan 3.

korkein (17,5%, koko maa 14,0)
* Korkeimmat Tohmajarvi 24,2 Outokumpu 23,7
O Matalin Lieksa 13,7

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Aikuisvaeston terveysriskit ja
palveluntarve

' Erityiskorvattaviin ladkkeisiin diabeteksen vuoksi oikeutettuja toisiksi eniten koko maassa

(8,7% vaestosta, koko maa 6,7)
*  Korkein Raakkyla 13,3 llomantsi 12,8

matalin Kontiolahti 6,4

Erityiskorvaustieto ei kerro koko totuutta, silla kaikki tunnistetut tyypin 2 diabeetikot eivat ole ladkehoidossa, vaan he
hoitavat itsedan ruokavalion ja liilkunnan avulla.

Diabeetikoiden korkeaa osuutta selittda osaltaan kuntien vdeston ikdjakauma.

Esimerkiksi Siun soten alueella keskuskaupungissa Joensuussa diabeteksen esiintyvyys on matalampi verrattuna
ymparyskuntiin, joissa vdesto on idkkaampaa.

' Erityiskorvattaviin ladkkeisiin sydamen rytmihairididen vuoksi oikeutetut maan toisiksi
korkeimmalla tasolla (4,3% vaestosta, koko maa 3,1%)
* Eniten Raakkyla 7,8 Heinavesi 6,9
vahiten Kontiolahti 2,9

' Erityiskorvattaviin ladkkeisiin astman vuoksi oikeutettuja toisiksi eniten koko maassa
(7,4% vaestosta, koko maa 5,0).
* Korkein Raakkyla 9,3 llomantsi 9,3
* matalin Kontiolahti 6,6

' Erityiskorvattaviin ladkkeisiin sepelvaltimotaudin vuoksi oikeutettuja 40 vuotta
tayttaneitd maan kolmanneksi eniten (8,6% vastaavan ikdisesta vaestosta, koko maa
5,7%)

e Korkein Juuka 11,2 llomantsi 11,1
* matalin Kontiolahti 6,7

S

Lahde: sotekuva.fi, thl.fi

Ensihoitotehtavia 1000/ asukasta oli vuonna 2021 toiseksi eniten
koko maahan verrattuna (alla).
Ensihoitotehtdvat 1000/asukasta

Vuosien vertailu
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® koko maa O Pohjois-Karjala

Hammasldakaripalveluita riittamattomasti saaneiden osuus,, (%) tarvinneista
Vuosien vertailu
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Aikuisvaeston terveysriskit ja
palveluntarve

' Pohjois-Karjalan ikdavakioimaton sairastavuusindeksi maan toisiksi korkein (129,4, koko maa 100,0)
ikavakioitu 120,6, koko maa 100,0.
*  Korkeimmat Nurmes 208,8 llomantsi 169,7
matalin Kontiolahti 96,4

Alkoholikuolleisuus/100 000 asukasta on maan kolmanneksi korkein (42,7, koko maa 31,1) ja yli 65 —vuotta
tayttaneilld vuosivertailu osoittaa, ettd 2019-2020 alkoholikuolleisuus on lahtenyt nousuun ja lisaantynyt
7,9% vuoden aikana (kuva oik ylhaalla).
* Alkoholijuomien tilastoitu myynti 2021 oli koko maassa 8,1 litraa 100% alkoholina 15 vuotta
tayttanytta asukasta kohti.
* Pohjois-Karjalassa 8,2 litraa 100% alkoholia 15 vuotta tdyttanytta asukasta kohti

‘ Aivoverisuonitauti-indeksi (ikdvakioimaton) maan neljanneksi korkein (116,5, koko maan keskiarvo 100,0)
*  Korkeimmat Nurmes 184,1 Juuka 172,6
matalin Kontiolahti 88,1

Sepelvaltimotauti-indeksi ikdvakioimaton maan neljanneksi korkein (133,8, koko maa 100,0) Ikavakioitu
121,7, koko maa 100,0

*  Korkeimmat Nurmes 189,7 Juuka 182,6

* matalin Joensuu 105,0

' Tapaturmaindeksi maan korkein (137,0, koko maa 100,0)
* Korkein Polvijarvi 191,8 Nurmes 190,2
matalin Kontiolahti 99,7

' Ikdvakioimaton tuki- ja liikuntaelinsairausindeksi maan kolmanneksi korkein (159,3, koko maa 100,0).
W\; Korkein Nurmes 303,1 Polvijarvi 264,9 / matalin Joensuu 107,7

SOTE Lahde: sotekuva.fi, thl.fi

Alkoholikuolleisuus/ 100 000 asukasta

Yuosien vertailu
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Ikavakioitu sairastavuusindeksi
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Aikuisvaeston terveysriskit ja palveluntarve

it IMPRO it

sobe-uLdihe

Monisairaat tydikidiset (18-65v),
joilla mielenterveys- tai kiyt-
taytymisen hdirigén littyva
diagnoosi vuonna 2019
kunnittain

Qsuus (%) tydikdisestd viestdstd
10,0
2,0-9,9
6,0-7,9
4,0-5,9
<4,0

Jannn

Tarkastelussa on huomioity
henkildt, joilla on mialentar-
ways tai kayrtayrymisen
hdirigan Hittyvin
diagnaosin liséksi jokin

muu pitkaaikaissairaus

Wiestitiedot: Tilastokeskus
Potilastiedot; THL, Hilmo- ja Avohilmo-rekisteri Kartta: STM IMPRC | UEF /f Aspeli Leminen

.,ll P tiat pokja &
it} IMPRO Eizisizs!
I' sohe- 1]

MEENT L RE

Diabeetikot (18v tiyttineet)
vuonna 2019 kunnittain

Osuus (%) alkuisviestostd

=i,
Il 10,0-11,9
Bl 2.,0-9,9
= 6,0-7,9
[]<«6,0

Diabeteksen
dlagnoosikoadit:
ICMo: E1o-F14
ICPC-2: T8, Too

"
'ﬁ'\';‘ s -'nW‘

R55” e

= it
L

Wiestdbedot: Tilastokeskus

Fotilastiedat; THL, Hilmo- ja Avohilmo-rekisteri Kartta: STH IMPRO | UEF | Aspeli Leminen

it IMPRO minmia? .

sote-yudishuson tupk

Monisairaat afkuiset (18v
tiyttineet) vuonna 2019
kunnittain

Osuus (%) alkulsviestdstd

Il 55,0

Bl 50,0-64,9

Il 55,0-59,9

I 50,0-54,9
| £50,0

Muonisairasksi on katsottu
henkild, jolla om vAhintaan
kaksi pitkdaikaissairautta

Viestitedot: Tilastokeskus
Potilastiedat; THL, Hilmo- ja Avohilmo-rekisteri Kartta: STN TMPRO: | UEF [ Aapeli Leminen
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Monisairastavuuden vaikutukset palvelutarpeesen

Monisairaista henkildista on tarkei3s Aineistossa monisairastavuus on maaritelty tilaksi, jossa

tunnistaa ne henkilot, joiden
toimintakyky ja elamanlaatu ovat
heikentyneet tai riskissa heikentya.

sairausryhmista:

e Nain valtetaan esimerkiksi
sairaalahoidon ja palveluasumisen
kuormittuminen

Monisairaiden tyoikaisten
mielenterveysperusteisen palvelunkayton
kustannukset ovat korkeimmat Pohjois-

Karjalan kunnissa. i IMPRO

10
am
201
302
303
401

SydvBT jainsitu karsinoomar

Veren ja verta musdastavien elinten sairaudet
Umpderitysrauhasten sairsudat

Diabetes

Lo ja muut sineemvaihduntahginan
Dementis ja elimeliset alve-olreyhbymat

Lagkkeiden ja paihteiden kivion siheurtamat slimelliser sivo-oireyhiymet j kivitytymisen haingt
Skitsofrenia jo harhaludois uushiiniat

Miclialahiride

Nauroottiset, somatoformiset a stressiin limpdt hilride [sis. Sypdmishdlndt)
Uningarioe

Muut neurologiset sairaudet

Epllepsiala migreenl

Hermajen ja hermalibasliitosten sairaudet
PFitkdipikaiset silmsairsudet ja sokews

FitkBaik sisel konvassir sudel ja kuurous
Verenpaincsairudct

Iskeemiset spdinsairaudet

Muut sydan- ja keuhkoverenkierron sairaudet
Alvoverenkiertohainat

Wattimoiden ja laskimoiden sairmudet

Pitkiatkal et ylihengitystiesalraudet

Plrkdalk sizet alahengitystiesalraudet

Hampaan kiinnityskudoksen saraudet

Ruokatorven, mahalaukun ja pohjukaissuolen sairaedet
Tulehdukselliset jo muut suckistosairaudet

Maksan, habman Ja sappitelden salraudet

Pitkdaikaiset inossiraudat

Tulehdukselliset nivel- ja sidekudossairauder

hitveirkio

Mt Bk e audet

Selkizairaudat

Fitkaadksisel munuaisten ja virtsateiden salraudet
Miehen sukupuolielinten salraudet

Naisten sukupuoliclinten safraudet

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

potilaalla esiintyy samanaikaisesti vahintaan kaksi seuraavista

A e strategic
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Lasten ja nuorten palveluista

Koulu-, opiskeluterveydenhuollon seka oppilas- ja
opiskelijahuollon kuraattori- ja psykologipalvelut

sijainnit alueella e Lasten ja nuorten terveys ja hyvinvointi — kouluterveyskyselyn tulokset
2019 ja 2021 Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella

10
" Huolestuttava muutos alueella Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
T Alueen viisi huolestuttavinta indikaattoria suhteessa aiemman tiedonkeruun tulokseen.
ey Indikaattori Kohderyhma Sukupuoli
g
],\ Ei ole paassyt koulupsykologille yrittamisestd Ammatillinen Ajempi tulos - 10,0%
‘“J huolimatta lukuvuoden aikana oppilaitos Yhteensa

Viimeisin tulos

M
joN)
B
=
o

KLape
Kokee olevansa tarkea osa luokkayhteisca Lukio Aiempi tulos 63,0%
I Yhteensa
Viimeisin tulos 52,8%
Ei ole saanut tukea ja apua hyvinveintiin Perusopetus Ajempi tulos 23,9%
koulupsykologilta lukuvuoden aikana, vaikka  8.ja9.lk Yhteensd
olisi tarvinnut Viimeisin tulos 35,7%
Ei ole saanut tukea ja apua hyvinvointiin Ammatillinen Ajempi tulos
koulupsykologilta lukuvuoden aikana, vaikka  oppilaitos Yhteensd
Saamnginmoke ’j olisi tarvinnut Viimeisin tulos
5 Vi Alaikéisten savukeostot vahittaismyynnista  Ammatillinen Aiempi tulos 8,7%
oppilaitos Yhteensd
Kouluterveydenhuolto Viimeisin tulos 17,4%

Opiskeluterveydenhuolto
Oppilas- ja opiskelijahucllon kuraattori- ja psykologipalvelut
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Koulut ja oppilasmaarat
alueittain

Koulujen Ikm

Oppilaita yhteensa
alueella

Suurin koulu

Pienin koulu

2. asteen
oppilaitokset

Opiskelijamaara
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Lasten, nuorten ja perheiden palvelutarve

@ Syntyvyys (yleinen hedelmallisyysluku) maan
viidenneksi pienin (37,9, koko maa ka 40,9)

* Korkein Polvijarvi 56,8
* Matalimmat Heindvesi 25,4 Joensuu 34,2

* 8.ja 9. luokan oppilaista kayttaa paivittain jotain
tupakkatuotetta tai sahkdsavuketta maan
neljanneksi korkeimmalla tasolla (9,3%, koko maa
7,6%)

* Korkeimmat Tohmajarvi 20,3% Heinavesi 20,6%
O Matalin Joensuu 7,3%

@ Kouluterveydenhuollossa lddkareillda maan toisiksi

eniten oppilaita henkilotyovuotta kohti

* 6065 oppilasta/henkilotyévuosi,
koko maa 3371,0 oppilasta/henkiltydvuosi

@ Nuorisotydttdmien maara maan kolmanneksi
korkeimmalla tasolla (17,5% tyovoimasta, koko
maa 14,0%)

Korkeimmat Tohmajarvi 24,2% Outokumpu 23,7%
Matalin Lieksa 13,7%

QO Aitiysneuvolan maaraaikaisten
terveystarkastusten peittavyys maan
korkeimmalla tasolla (57,6, koko maa 36,1)

Korkeimmat Raakkyla 100,0 Kitee 70,2
Matalimmat Heinavesi 27,8 llomantsi 43,5

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Lasten, nuorten ja perheiden palvelutarve

O 0-17-vuotiaiden lasten maira, joista on tehty
lastensuojeluilmoitus, maan matalimmalla tasolla

(6,2% vastaavan ikdisesta vaestosta, koko maa 8,6%)
* Korkeimmat Heinavesi 10,8
* Matalimmat Raakkyla 0,5 Juuka 3,7

@ 1.10.2021-31.3.2022 aikana lakisaateisen 3kk:n
kuluessa valmistuneiden lastensuojelun palvelutarpeen
arviointien maara maan kolmanneksi matalimmalla

tasolla (86,9%, koko maa 91,7%)
Korkeimmat llomantsi, Juuka, Kitee, Nurmes, Tohmajarvi
100%
* Matalimmat Polvijarvi 50% Outokumpu 58,1%

@ 1.10.2021- 31.3.2022 aikana lakisaateisen 7 arkipdivan
kuluessa aloitettujen lastensuojelun palvelutarpeen
arviointien maara maan kolmanneksi matalimmalla
tasolla (92,7%, koko maa 97,3%)

Korkeimmat Heinavesi, lomantsi, Juuka, Liperi,
Polvijarvi, Raakkyla, Tohmajarvi 100,0
* Matalimmat Joensuu 87,4 Kitee 92,3

@ cKiireellisesti vuoden aikana sijoitettuna olleiden O -

17-vuotiaiden maara maan kolmanneksi
korkeimmalla tasolla (0,6% vastaavan ikdisesta

vaestosta, koko maa 0,4%)
* Korkeimmat llomantsi 2,0% Outokumpu 0,8
* Matalimmat Lieksa 0,4%

@ Kodin ulkopuolelle sijoitettujen 0 - 17-vuotiaiden
maara maan neljanneksi korkeimmalla tasolla (2%

vastaavan ikdisesta vaestostd, koko maa 1,6%)
* Korkeimmat llomantsi 3,9% Outokumpu 3,2%
O Matalimmat Kontiolahti 0,9%

@ Lastensuojelun avohuollon asiakkaiden (0-17-
vuotiaat) maara vuoden aikana maan kolmanneksi
korkeimmalla tasolla (4,7% vastaavan ikdisesta

vaestosta, koko maa 3,7%)
e Korkeimmat Heinavesi 11,2% llomantsi 8,9%
O Matalimmat Kontiolahti 2,5%
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Lasten, nuorten ja perheiden palvelutarve

@ Psykiatrian laitoshoidon 0 - 12-vuotiaiden @ Psykiatrian laitoshoidon hoitopdivien maara 18 - 24
potilaiden maara maan kolmanneksi korkein -vuotiailla maan kolmanneksi korkeimmalla tasolla
(2,8/1000 vastaavan ikdista, koko maa 1,4/1000) (421,2/1000 vastaavan ikaistd, koko maa

292,6/1000)

@ Psykiatrian laitoshoidon 13 - 17-vuotiaiden * Korkein Outokumpu 1279,1 llomantsi 917,9
potilaiden maara maan neljanneksi korkeimmalla O Matalin Lieksa 232,2
tasolla (14,2/1000 vastaavan ikdista, koko maa
10,3/1000) @ Tahdosta riippumattomaan psykiatriseen hoitoon

tarkkailulahetteella siirtyneiden 0 - 17-vuotiaiden

@ Psykiatrian laitoshoidon 18 - 24-vuotiaiden madra maan kolmanneksi korkein (1,3/1000
potilaiden maara maan korkein (14,4/1000 vastaavan ikaistd, koko maa 0,6/1000)
vastaavan ikaista, koko maa 8,2/1000)

* Korkeimmat Outokumpu 36,2 Kitee 16,9 e Kuntoutuspsykoterapiaa saaneiden 16 - 24-

vuotiaiden maara maan toisiksi korkeimmalla
tasolla (24,2/1000 vastaavan ikdista, koko maa
17,0/1000 vastaavan ikaista)
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Ikaantyneiden palvelutarve

@ 65 vuotta tayttaneiden maara vaestosta 4,8%
enemman kuin koko maassa (27,9% vaestosta, koko
maan keskiarvo 23,1%)

* Korkeimmat Raakkyla 43,4 llomantsi 43,5
 Matalin Kontiolahti 18,2

@ Ikiantyneiden ymparivuorokautisen hoivan
asumispalvelujen nettokayttokustannukset maan
viidenneksi korkeimmat (456,4 euroa/asukas, koko
maan keskiarvo 339,4 euroa/asukas)

e Korkeimmat Juuka 1123,9 Heinavesi 927,7
O Matalimmat Kontiolahti 210,8

@ Pohjois-Karjala koko maan karjessa

perusterveydenhuollon vuodeosastohoidon
hoitopaivissa (774,3 hoitopaivaa/1000 asukasta,
koko maan keskiarvo 418,2).

Perusterveydenhuollon vuodeosastohoidon
nettokayttokustannukset myds maan korkeimmat
(247,6 euroa/asukas, koko maan keskiarvo 162,6
euroa/asukas)
* Korkeimmat hoitopaivien maarat Outokumpu
1874,1 llomantsi 1431,2
 Matalimmat Kontiolahti 436,7

Keskimaarainen odotusaika palvelutarpeen

arviointiin on omaishoidon tuen osalta pisin 59
paivaa (376 kpl) (kuva srv sivu)
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Palveluntarpeenarviointi tilannekuva 21.11.2022

Yhteydenotto - PALTARVE keskim. odotusaika

Omaishoidon tuki

Kuljetuspatvelu
Asumispalvelut

Ohjattu vksityisiin pahveluihin
Palveluseteli

Perheheito

Tehostettu kotisairaanheoito
Turvapalhvelu

Saannaollinen kotihoito
S2annallinen kotisairaanheoito
Kotihoidon arviointijakso
Tilapainen kotisairaanhoito
Ateriapalvelu

Tilapainen kotihoito
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Ikaantyneiden palvelutarve

 |lakkaiden laakaripalveluiden saatavuudessa ja laadussa epatasaista
jakautumista alueittain ja yksikdittain

e Paasaantoisesti laakaripalveluita saadaan liian vahan ja niissa on vaihtuvuutta,
vastuulaakarimalli ei toimi joka paikassa

e Paasaantoisesti hoidon jatkuvuus karsii, asiakkaan kokonaishoito ei toteudu
e Turhat siirtymiset/paivystyskaynnit aiheuttavat tyytymattomyytta ja vaivaa

M Lihde: FCG
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Paivys

SOTE

Pohjois-Kar{aIassa on laajan péiV\Lstyksen
sairaala (valtioneuvoston asetus kiireellisen
hoidon perusteista ja péivyst\(ksen
erikoisalakohtaisista edellytyksista 583/2017

4 8)

Paivystyskaynnit perusterveydenhuollossa
1000/ asukasta (ml. Yhteispaivystys) 193,5
kun koko maan ka 448,9

75 vuotta tayttaneiden paivystyskaynnit
erikoissairaanhoidossa vuonna 2021 maan
korkeimmat (627,1/1000 vastaavan ikaist3,
koko maan keskiarvo 424,5)

* Korkeimmat Joensuu 831,5 llomantsi 735,7
O Matalin Nurmes 264,4

Lahde: Johda toimintaa

tyspalveluiden palvelutarve

Paivystyskaynnit erikoissairaanhoidossa
vuonna 2021 maan korkeimmalla tasolla
(332,8/1000 asukasta, koko maa 208,4/1000)

* Korkeimmat Joensuu 400,8 ja llomantsi 361,8

Joensuun virka-ajan kiireellinen hoito hoidetaan
yhteispdivystyksessd, maakunnassa terveysasemilla,
tata ei kansalliset tilastot huomioi

* Matalimmat Nurmes 152,3 ja Lieksa 178,8

e Luku on korkea, koska virka-ajan paivystys
kantakaupungin osalta nakyy srv sivun kuvassa

Suun terveydenhuollon paivystyskaynnit
hammaspaivystysyksikdssa ovat lisaantyneet
8,2% vuoteen 2021 verrattuna.
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Yhteispdivystyskdaynnit kellonajan mukaan, tilannekuva 1-10/2022

B Erikoizsairaanhoito

2600 Virka-ajan toiminta
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E ri ko i Ssa i ra a n h O i d O n Hoitojonot erikoisaloittain tilannekuva 7.12.2022
palvelutarve

Hammasg-, suu-ja leukasa '{xllil-?'l .|I
Naistentaudit ja synnytykset
e Sepelvaltimoiden pallolaajennukset maan et
korkeimmalla tasolla (935,2/100 000 asukasta, koko

Kirurgia

maa 328,6/100 000 Korver,nen- s kurkkutaudit

» Korkein Tohmajarvi 1461,9 Juuka 1350,1 / matalin Kontiolahti
671,8 Raakkyla 689,0

156X

* Hoitojonot erikoisaloittain (Kuva oik. ylhaalla).
* Hoitojonossa 7.12.2022 4448,

Siimdtaudit

* joista 38,8% jonottaa kirurgian palveluihin. Synnytykset Pohjois-Karjala 2017-2021
» Syntyneiden lasten maara on vahentynyt vuodesta -
2017 lahtien, mutta on nyt hienoisessa nousussa.
» STM:n vuonna 2015 asettama raja synnytystoiminnalle on 1190
1000/vuosi 1170

1150
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1070

1050
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Mielenterveys palvelutarve

@ Erityiskorvattaviin laakkeisiin psykoosin vuoksi
oikeutettujen maara maan korkein (2,5% vaestosta,
koko maa 1,7%)

 Korkeimmat Heinavesi 4,0 llomantsi 4,0
O matalin Kontiolahti 1,7

@ 'kdvakioimaton ja ikdvakioitu mielenterveysindeksi
maan kolmanneksi korkein (ikdvakioimaton 122,7,
koko maa 100,0; ikdvakioitu 121,5, koko maa 100,0)

* Korkeimmat ikavakioimaton Heinavesi 185,6
llomantsi 180,7
O matalimmat Kontiolahti 84,0

@ Pakkotoimet psykiatrisessa sairaalahoidossa maan
korkeimmalla tasolla (96,8% psykiatrian laitoshoidon
asiakkaista, koko maa 21,3%)

S

Lahde: Tilastokeskus, Logex Region GIS

@ Perusterveydenhuollon mielenterveyskayntien
(muu ammattiryhma kuin laakarit) maara maan
viidenneksi korkein (229/1000 asukasta, koko maa
137/1000)

* Korkeimmat Raakkyla 463,0 llomantsi 407,0
O matalimmat Kontiolahti 93,0 Liperi 159,0

@ Tahdosta riippumattomaan psykiatriseen hoitoon
tarkkailulahetteella siirtyneet 18 vuotta tayttaneet
maan korkeimmalla tasolla (3,3/1000 vastaavan
ikaista, koko maa 1,1/1000)

@ Tahdosta riippumattoman hoidon
hoitojaksot maan korkeimmalla tasolla (3/1000
asukasta, koko maa 1/1000)
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Mielenterveys palvelutarve

@ Psykiatrian kuntoutuskotien asiakkaiden maara 31.12. @ Psykiatrian laitoshoidon 65 vuotta tayttaneiden

(ympérivuorokautinen) maan kolmanneksi potilaiden maara maan toisiksi korkein (4,1/1000
korkeimmalla tasolla (13,0/10 000 asukasta, koko maa vastaavan_|ka|sta, koko maa 2,5/1000)
8,0/10 000) * Korkeimmat llomantsi 5,6 Joensuu 5,0

* matalimmat Kontiolahti 2,6
e Korkeimmat Polvijarvi 24,0 llomantsi 22,0

O Matalin Kontiolahti 5,0 @ Psykiatrian laitoshoidon hoitopdivien maara 25 - 64

-vuotiailla maan neljanneksi korkeimmalla tasolla

@ Psykiatrian kuntoutuskotien asiakkaiden maara 31.12. (283,9/1000 vastaavan ikdistd, koko maa 217,5)
vhteensa (ei-ymparivuorokautinen) maan * Korkeimmat Hein&vesi 480,0 Joensuu 383,8
korkeimmalla tasolla (12/10 000 asukasta, koko maa * matalimmat Tohmajarvi 89,3
6/10 000)

* Psykiatrian laitoshoidon hoitopaivien maara 65
@ vuotta tayttaneilld maan kolmanneksi korkeimmalla
tasolla (136,7/1000 vastaavan ikdista, koko maa

L : : . - 108,3/1000)
@ Psykiatrian laitoshoidon 25 - 64-vuotiaiden potilaiden . Korkeimmat Nurmes 281 6 Lieksa 179,9

maara maan korkein (7,9/1000 vastaavan ikaista, koko « matalimmat Polvijarvi 22,9
maa 4,5) @)

e Korkeimmat Heinavesi 13,1 Joensuu 9,6

e matalin Polvijarvi 4,1

M Lihde: sotekuva.fi
OTE

S

e Korkeimmat llomantsi 24,0 Lieksa 22,0
O Matalin Kontiolahti 3,0
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Paihdepalvelut palvelutarve

@ Alkoholikuolemat, menetetyt elinvuodet (PYLL) ikavalilld 25-80 vuotta vuonna 2020 maan toisiksi
korkeimmalla tasolla (1175,0/100 000 vastaavan ikaista, koko maa 859,0/100 000)

@ Alkoholikuolleisuus maan kolmanneksi korkeimmalla tasolla vuonna 2020 (42,7/100 000 asukasta, koko
maa 31,1/100 000)

@ Piihteiden vuoksi sairaaloiden ja terveyskeskusten vuodeosastoilla hoidetut potilaiden maara maan
neljanneksi korkeimmalla tasolla (3,2/1000 asukasta, koko maa 2,2/1000)

* Korkein Polvijarvi 4,8 Outokumpu 4,5
O Matalin Tohmajarvi 1,4

* Poliisi tilastoi vuonna 2019 maakunnassa 668 huumausainerikosta. Maara on lahes 25 prosenttia
enemman kuin edellisvuonna (537 rikosta). Vuonna 2017 Pohjois-Karjalassa kirjattiin 455 huumerikosta.

M Lahde: sotekuva.fi
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Vammaisten palvelutarve

@ Apua riittamattomasti saavien osuus vaestosta maan toisiksi korkeimmalla tasolla (7,5%, koko maa 6,3%)

@ Kehitysvammaisten tuetun ja ohjatun asumisen asiakkaiden maara maan kolmanneksi korkeimmalla tasolla
(128,6/100 000, koko maa 66,2/100 000)

* Korkein Polvijarvi 432,6 Outokumpu 430,4 / matalin Kontiolahti 39,9

Henkilokohtaisen avun kustannukset vammaispalvelulain mukaisten palvelujen ja taloudellisten tukitoimien Vammaisille mydnnettévét palvelut ja tuet/ 100 000 asukasta
kustannuksista, euroa / asukas (2015 alkaen)

Vuosien vertailu

TEEE R

60

30
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ koko maa O Pohjois-Karjala 018 TIT
. Pahjss-Karalan . Koo maa

W\/ hovinvoantialue
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Suun th palvelutarve

. lekytlillanteessa palvelujen saatavuus on riippunut hammaslaakaripalvelujen saatavuudesta
alueella.

* Palvelutuotanto tulee muuttumaan lasten ja nuorten maardn muutoksen myota, mutta
toisaalta tarve ikddntyvien maardn kasvaessa ikdantyneen suun terveydenhuollon palvelujen
lisaamiselle on myos ilmeinen.

* Samoin panostamalla enemman tyGikdistenkin suun terveydenhuoltoon voitaisiin valttaa
myohemmin ikdantyvien suun terveyden vaikeampia hoidettavia tilanteita. Samoin lisdantynyt
implanttien yms keinomateriaalien kaytto lisaa myohempien aikojen palvelutarvetta osaltaan.

* Seuraavien sivujen ennustemallit kuvaavat vain tilannetta, jossa mitdan ei muuteta vaan
tq_llinltjclflslln nykyiseen palvelukayttoon pohjautuen, jolloin eri ikaryhmissa tulisi muutoksia
nakyviksi
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Pohjoinen — suun terveydenhuollon palvelutarve (+5,+10,+15v)

Tulkinta: jos sininen palkki ylittaa punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
Huom — ennustemalli muodostuu nykyisesta palvelutuotannon kaytosta mitaan siina viela muuttamatta

Ennuste +5 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikiluokittain

Ennuste +5 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikdluokittain il a viivo
[ L Ennuste +5 vuotta: Suoritteet S-vuotisikiluokittain Ennuste pyhvaill3, toteuma viivoilla
Ennuste pylvaillz, toteumna viiveilla . 2688
4989 1688 — -
— - . Ennustettu
2 666 Ennustettu 1669 " — — l Ennustettu muutos -0,1%
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muutos19,1% [l o i i A D0 L IO : : N
. ? -h . P g RO . & P .:.;-°‘> e
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Ennuste +18 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikiluokittain Ennuste +16 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikdluokittain
Ennuste pyhill3, toteuma vitvoilla Ennuste +18 vuotta: Suoritteet S~vuotisikiluokittain Ennusts pyivall3. toteurna viivoilla
4888 Ennuste Fynailla, totewma wiraoilla zaea
e -_— —
-~ Ennustettu - Ennustettu E tett
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Lantinen — suun terveydenhuollon palvelutarve (+5,+10,+15v)

Tulkinta: jos sininen palkki ylittaa punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
Huom — ennustemalli muodostuu nykyisesta palvelutuotannon kaytosta mitaan siina viela muuttamatta

Ennuste +5 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikiluokittain

Enrusts Pyivallla, tohEuma ViR la
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Keskinen — suun terveydenhuollon palvelutarve (+5,+10,+15v)

Tulkinta: jos sininen palkki ylittaa punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
Huom — ennustemalli muodostuu nykyisesta palvelutuotannon kaytosta mitaan siina viela muuttamatta

Ennustn +5 Wam Suorittest S-vuotisikiluokittain

wate pyhailla, toteuwma vitvoilla

26 683

15 363
—
, ==l

Ennuste +18 vuotta: Suorittest S-vuotisikiluokittain
Enruste pylvailld. toteuma vitvoila

1d paa

Bge
I
| .
5 . b
o Lt

8

Ennuste +15 vuotta: Suoritteet S-vuotisikiluokittain
Ensiusste pyhailla, totewna viivailla

26 863

leoad

Ennustettu
muutos -8,8%

Ennustettu
muutos -16,5%

Ennustettu
muutos -16,2%

Ennuste +5 '-'mrtta Eunrltteet S-vuotisikiluckittain

Ennuste +18 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikdluokittain

Ennuste pylvail d, toteuma viivoilla

4 688 —

—
— S
- I I I I I I
o m ] e B b e e 3
b M L) ) fe n o
,-h o @ = o o o ;

]

Ennuste +15 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikaluokittain

Enini s @yvallla, Eeteuma vinegilia

g}

-]

Ennuste +5 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikdluokittain
Ennuste pyhaill2, toteuma viivoilla

4888

]
Ennustettu 2800 Ennustettu
muutos -1,1% I muutos 9,8%
. : . [ P
& 2 \u.'ﬂ" b ¢ A2 .;;lh'?'{ P 2 . _-;»,FL'}

o

Ennuste +10 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikiluokittain

Ennuste pylvailla, toteuma viiveilla

4688

_—
Ennustettu Ennustettu
? 666
muutos -2,4% - I I I muutos 12,7%
N1 --__
PRt o

o

Ennuste +15 vuotta: Suoritteet 5-vuotisikaluokittain

Ennuste pyheaillz, toteuma viivoilla

4 868

Ennustettu Ennustettu

muutos -3,5% I I I muutos 9,9%
Il-_

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Eteldainen — suun terveydenhuollon palvelutarve (+5,+10,+15v)

Tulkinta: jos sininen palkki ylittaa punaisella kuvatun nykytason, palvelutarve on kasvava
Huom — ennustemalli muodostuu nykyisesta palvelutuotannon kaytosta mitaan siina viela muuttamatta
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Sosiaali- ja terveydenhuollon yleiset indikaattorit

Kelan korvaamien sairaanhoitomatkojen korvaukset, euroa/asukas/ kunnittain

@ Kelan korvaamien sairaanhoitomatkojen korvaukset Kunnat + 2016 2017 2018 2019 2020 2021
maan neljanneksi korkeimmalla tasolla (96,9 e . ass 20 Jens 9 20

euroa/asukas, koko maa 56,0 euroa/asukas)

* Korkeimmat Heindvesi 320,2 Nurmes 228,7
Juuka 224,8 Joensuu 38,2 40,9 39,4 37,1 36,8 412

O Matalimmat Kontiolahti 34,9 Joensuu 41,2

llomantsi 144,1 165,0 1584 141,7 1714 209,0

Juuka 181,0 190,9 186,1 175,1 213.3 224 8

Kitee 140,3 150,3 172,4 162,5 177,1 198,9

@ Kelan korvaamien sairaanhoitomatkojen B " . . N L. "

kustannukset 110,2 euroa/asukas, koko maa 64,4 o : N '

euroa/ asukas Lieksa 126,9 131,9 1393 144,2 171,6 205,9

* Korkein Heindvesi 352,2 Nurmes 255,8 Juuka Liperi . 0 ) e .

249,4

O Matalimmat Kontiolahti 41,9 Joensuu 48,9 e e e 169,9 176,3 207,7 2287

Qutokumpu 101.8 106,9 103.7 100,7 100.8 1135

* Kelan korvaamien kuntoutuspalvelujen rotan . 1o 109,8 137 100,4 1248

kustannukset, euroa/asukas trendi on ollut kasvava, Raskkyla 1207 1210 s 1ar e or
kuten koko maassa (80,7 ja Pohjois-Karjala 87,9. |

Tohmajarvi 96,5 98,5 105.7 102.0 114.7 120.8
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Finsote -indikaattoreiden mukaan

* Hieman reilu 60% vaestosta koki palveluiden saatavuuden Pohjois-
Karjalassa hyvaksi vuonna 2020

* Hankalat matkat ovat haitanneet Iahes 30% terveyspalveluja kayttaneista
vuonna 2020 (koko maan neljanneksi korkein lukema)

* Hankalat matkat ovat haitanneet reilua 35% sosiaalipalveluja kayttaneista
vuonna 2020 (koko maan kuudenneksi korkein lukema)

X%\?E Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Yhteenveto

e Tyottomyys pitkaaikainen ongelma maakunnassa. Nuorisotyottomyys korkealla tasolla.
* (Kunnan yleinen ja lasten) Pienituloisuusaste maan korkein. Taloudellinen huoltosuhde maan korkein.

* Maakunta nousee tilastojen karkisijoille diabeteksen, astman, sepelvaltimotaudin ja sydamen rytmihairididen
erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettujen maarassa.

e Sairastavuusindekseissa maakunnassa korostuvat yleinen sairastavuus, sepelvaltimotauti, aivoverisuonisairaudet,
tuki- ja lilkkuntaelinsairaudet seka tapaturmat.

* Erikoissairaanhoidon paivystyskaynnit maan korkeimmalla tasolla.

e lkaihmisten suhteellinen osuus maakunnan vaestosta kasvamassa erittain suureksi, mika vaikuttaa palveluiden
tarpeeseen. Samaan aikaan syntyvyys laskee.

» Kaikkia lastensuojelun palvelutarpeen arviointeja ei ole ennatetty aloittaa lakisaateisessa ajassa. Avohuollon
asiakkaiden ja sijoitettujen maara maakunnassa maan keskitasoa suurempi.

* Mielenterveyspalveluiden tarve korostuu kaikenikaisilla

* Alkoholikuolleisuus seka alkoholin vuoksi menetetyt elinvuodet koko maahan verraten korkealla tasolla.

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Henkiloston riittavyys

SOTE



Henkilostomaara toimialueittain

Henkilostdmairi toimialueittain 31.12.2021 * Vuoden 2021 lopussa henkilostomaara
oli yhteensa 7634.
3500 3087 e Henkilostosta

* 73% tyoskenteli terveydenhuollon
tehtavissa,
 11% sosiaalialan tehtavissa,
* 4% avustavissa tehtavissa,
* 3% hallinnon tehtavissa,
* 3% tukipalveluissa ja
* 1,5% muissa tehtavissa.
* Vuoden 2022 aikana henkil6stomaara on
kasvanut.
* Henkilostopulaa esiintyy monessa
ammattiryhmassa.

SOTE Lahde: Veto- ja pitovoiman edistdminen Siun sotessa 2021-2022 Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Henkilostomaara toimialueittain
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Lahde: Veto- ja pitovoiman edistiminen Siun sotessa 2021-2022

Vuonna 2021 vakituisen henkiloston
lahtovaihtuvuus jatkoi kasvuaan ollen
9,8% (vuonna 2020 8,0%).
 Tama tarkoittaa, etta lahes 10%
Siun soten vakituisista
palvelussuhteista paattyi vuoden
2021 aikana.

Paattyneista palvelussuhteista 28%
paattyi elakoitymisen seurauksena.

Elakoitymisten maara tulee edelleen
jatkamaan kasvuaan tulevaisuudessa.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Henkiloston tarve ja saatavuus

HOITAJIEN REKRYTOINTITARVE-ENNUSTE NYKYISEN REKRYTOINTITASON LISAKS!, SIUNSOTE ¢ VaeSton Ikaantymlnen POhJOIS-KarJaIassa on
- lisannyt ja tulee jatkossakin lisaamaan
palvelutarvetta ja sita kautta tyovoiman tarvetta
sote-alalla.

* Erityisesti laakareiden, sosiaalityontekijoiden ja
hoitohenkiloston lisaantynyt tarve aiheuttaa
haasteita.

* Vaje kasvaa seuraavien vuosien aikana
merkittavasti (ks kuva)

* Lain myota tulevista muutoksista henkilostomaaraltaan henkilostotarpeeseen vaikuttaa eniten vanhuspalvelulain
(980/2012) muutos, jonka seurauksena henkilostomitoitus idkkaiden henkildiden tehostetussa palveluasumisessa nousee
asteittain 0,7 tyontekijaan per asukas.

* Vuoden 2022 alussa mitoituksen tuli olla vahintdan 0,6 tyontekijad/asukas ja 1.4.2023 Idhtien mitoituksen tulee olla
vahintaan 0,7.

* Myos lastensuojelun asiakasmitoitus asettaa haasteita lastensuojelun sosiaalityohon, jossa ennestaankin on ollut
rekrytointiin ja pitovoimaan liittyvia pulmia.

SOTE Lahde: Veto- ja pitovoiman edistdminen Siun sotessa 2021-2022 Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Henkiloston tarve ja saatavuus

HOITAJIEN REKRYTOINTITARVE-ENNUSTE NYKYISEN REKRYTOINTITASON LISAKSI, SIUNSOTE

== [Sairaanhoitaja]  —8—[Terveydenhoitaja)]  —d— [Perushoitaja) Fysioterapeutti —=—[Hammazhoitaja]  —e—[Rantgenhoitajal]

* Henkil6ston saatavuus kaikissa
tyotekijaryhmissa on heikentynyt Siun
soten alueella lyhyessa ajassa.

* Tybvoimapulaa esiintyy
talla hetkella useissa ammattiryhmissa
Siun sotessa.

* Sairaanhoitajien osalta rekrytointitarve on suurin erikoissairaanhoidossa.
* Tyovoiman todellisen tarpeen maarittely on vaikeaa, koska siihen vaikuttavat monet tekijat kuten se,
tarjotaanko palveluja lakisaateisella tasolla vai yli lakisaateisen tason.

SOTE Lahde: Veto- ja pitovoiman edistdminen Siun sotessa 2021-2022 Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Palvelujen ja hoidon laatu,
saatavuus seka saavutettavuus

SOTE



Hoidon laadusta

Sote —kuva —mittaristossa hoidon laatua kuvaavia
indikaattoreita Pohjois-Karjalan hyvinvointialueesta on
66 kpl, joista 31 kpl (47 %) on valtakunnan keskiarvoa

parempia. e
* Kansalliset vertailuindikaattorit ovat 1-2 vuotta vanhoja . e -

P
"

Sen lisaksi hoidon ja palvelujen laatua seka saatavuutta
mitataan epasuorasti palvelutuotantoon
kohdistuneiden reklamaatioiden (muistutukset ja
kantelut, valvontaviranomaisten kannanotot) kautta.

Taman lisaksi Siun sotessa on jo aloitettu laatutyo ja
SHQS kasitteiston kayttoonotto ja itsearviointien

s
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toteuttaminen osana omavalvonnan toteuttamisen i o S s
edistamistd. Naista tuloksia ja tietoja tullaan saamaan e
vuonna 2023 aikaisintaan. - -

Siun sote edistaa myos kansallista asiakas- ja
potilasturvallisuusstrategian toimeenpano-ohjelmaa,
seka seuraa kansallisesti sovittuja indikaattoreita.
Naista ensimmaiset valtakunnalliset vertailutiedot on
luvassa 2023-2024.
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Laatu koostuu useista eri osa-alueista

« Jarjestelméatason laatu
« Laatujarjestelmat, rakenteet ja toimintamallit

« Saavutettavuus ja saatavuus
« Tarpeen ja palvelun kohtaaminen ja tarpeeseen vastaaminen oikea-aikaisesti

« Hyvat kaytanteet kaytossa
« Sitoutuminen hoitosuosituksiin

* Prosessien laatu
« Lapimenoaika, vasteaika, poikkeamat, hukka

 Kliininen laatu: vaikuttavuus, teho

- Mittarina hoitovaste tai elamanlaatu
= Turvallisempi ja riskittbmampi hoito (poikkeamia vahemman)

« Kustannusvaikuttavuus
« Terveyshyoty yksilo- ja jarjestelmatasolla

« Asiakkaan kokema vaikuttavuus (PROM, PREM)
« Asiakastyytyvaisyys

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi
Lahde: Tuija Ikonen, asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus
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Lahde: Tuija Ikonen, asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus

Laatu ja potilasturvallisuus 2000-luvulla

Laadun dimensiot Potilasturvallisuus

Turvalli- + Digi ja eta
+ Laiteturvallisuus

~Inhimilliset
tekijat — ompleksinen
_ toiminta-
Yhden: | ympéristé

Virheista
oppiminen

0ssing the Quality ( A New Health System for the 21st Century. the

Institute of Medicine (IUMJ USA 2001 {National Academy of Medicine) IBH%J s Human: Building & Safer Health System, the Institute of Medicine (IOM) USA

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Palvelujen ja hoidon
saatavuus - reklamaatiot

* Palvelujen laadun ja saatavuuden yhtena seurattavana

mittarina ovat kantelut, muistutukset, sisaiset seka
ulkoiset haittatapahtuma —ilmoitukset (HaiPro) seka
asiakaspalautteet (Qpro).

* Hoitoon paasyyn liittyvat muistutukset ovat nousussa
terveydenhuollossa, muutoin tredi on ollut
laskusuuntainen.
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2017 2018 2019 2020 2021
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Palvelujen ja hoidon saatavuus - reklamaatiot

Hoidon/palvelujen jarjestelyihin liittyvat 2021 Hoidon/palvelujen viivistymiseen liittyvat 2021

R et T L e -
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- P S e P
e

| 5 * Haipro jarjestelmaan
| = ' henkiloston tekemia
| . - ilmoituksia vuonna 2021 oli
ey - e - . 277 kpl (tammi-marraskuu)

Hoidon/palvelujen jarjestelyihin liittyvat 2022 Hoidon/palvelujen viivastymiseen liittyvat 2022 e vuonna 2022 on tehty 233
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Palveluihin paasy kokonaisuutena eri palveluissa

Toiminta- ja taloussuunnitelma 2021-2022

1.1.-13.11.2022

Palvelujemme piiriin/ hoidontarpeen
arvioon padsemistd nopeutetaan

Omaishoidontuen saatavuus miiridajassa

Paitettyjen hakemusten (257 kpl)
keskimairainen kasittelyaika 14,5 pv

Kotihoitopalvelujen saatavuus maardajassa

Paatettyjen hakemusten (546 kpl)
keskimddrdinen kasittelyaika 12,4 pv

Asumispalvelujen saatavuus maaraajassa

Jonossa 15.11.2022 olleiden
keskimaddrdinen jonotusaika 106,1 pv

Palvelujen piiriin / hoidon tarpeen
arvioon paddsemistd nopeutetaan

Hoitoon pdasy erikoissairaanhoidossa (hoidon tarpeen

arvio 3kk)

Keskimaardinen jonotusaika on 40 pv,
12 8% ylittda hoitotakuun

Hoitoon pddsy erikoissairaanhoidossa (hoitojono 6kk)

Keskimadrdinen jonotusaika on 70 pv, 9,5%
ylittd3 hoitotakuun

Hoitoon pdasy perusterveydenhuollossa (suun

terveydenhuolto 3kk)

87,27% toteutuu hoitotakuussa

Hoitoon pdasy perusterveydenhuollossa
{avosairaanhoito hoitotakuun mukainen)

4-7- pv hoitoonpddsyn toteuma Siun soten
keskiarvo 75,12%
8-14 pv 87,94%

Palvelujemme piiriin / hoidontarpeen
arvioon padsemistd nopeutetaan

Lapsiperhapalvelujen ja lastensuojeluilmoitusten

kasittely mairdajassa

79,5% toteutuu lakisdsteisen 7 arkipdivan
kuluessa

Toimeentulotukihakemusten k3sittely masrdajassa

68,6% pdatos tehty 0-1 arkipdivan kuluessa
hakemuksen saapumisesta

30% paatds tehty 2-7 arkipdivan kuluessa
hakemuksen saapumisesta

Vammaispalvelua koskevien hakemusten kasittely

madraajassa

91,4% toteutuw 0-7 arkipaivan kuluessa
hakemuksen saapumisesta

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue

www.siunsote.fi



Saatavuus Sotekuva -indikaattorein

e Kansalliseen vertailuun tuotettavin Esimerkki saatavuus -indikaattorimatriisista

. . . . Indansttan Murrsers  Wuedd Kahe mas Pahjais-Ki Parempd

1200 - 31,3, aiksro bkiciiteisen 3 ko kuluesss valmisborest lastensuojebon palelutsrpeen ardoinnit, % 97 LIRS 917 B5.9)
Sotekuva —indikaattorein voidaan verrata L s e e e b -
14 - 3019, alksro bakiskiteizen 3 kkn kulusssa valmistunest [astenoacjelon pabelutarpeen ardoinnit, % 3495 o a4 4.4
o . o 14 - 309 aikana lakishitoicen T arkipdiviin buloesca aloftobut Ia;mnmja-lm pabalutarpoan ardoinnit, % gad rinrs| =LA o7 3
a | u e e I I I Sta a Ive | u t u Ota nto a m u I h I n Alueslla tyfissB kbyvha, toimists sosissl- [a terveydenhuoita / 10 000 ssukssts 539 M0 TSEE  PEAH
Asisastpytyelisyys Tonvaysaseman vastaanotiopalvelaivie: Pakalun totoutuminen kohboulicossa ajassa 386 rinkin} 456 4.5
° ° ° ° eoe Eil e s syt kouluburaatiorille yrittimisestl huolimattas lukeruoden alksss, %8, jo 0, luokss oppilsists {2017-] Az0E pLAES | 25 S|
h t I Ei obe plks syt kouluterveydanhoitajalls yrittmisastd huolimatta lukavuodan alkans, % B, ja 9. luokan cppilaista (2017-) 40 friard] 4 55
yV I n v O I n I a u e I S I I n ° Ei ole plds syt kouluterveypdenhoitajalle yrittimises1d huolimatia luksuoden aiksns, % ammatifisen oppilaitoksen 1. ja 2w 4803 0 4.7 6.2
Eil ol s syt kouluterveydenhoitajalle yrittémisesti huolimatta lukavuoden aikana, % lukion 1 ja 2 wuoden opiskelijoista (2 40 frinrsl 4.4 &4

Erikofussiraanhoitos i 6 Be odottanest 31207 ¢ 10 000 saukssts 3130 ik ] @

o o e ® oo Erikboissaraanhoitoon saapuneet yli 21 wiessa kishellyt lihetieat, % saapureista ettaists SO 021 13
* Soten palvelujen saatavuuteen liittyvia St St s e
p J y Hoitajan vastasmottopakieluita Aittimitiimist sasredden csuus, | %) tandnreista 4910 rinrin} T 15%
Ealaan crnibethujen perustaimesnbulstubkiFakemusten kisitely 7 sckiplindn kaboeis, % habemukaiats (huhtiuo) 3565 T T A

L] L] L] oo e ee L] L]

Eelaan conltettujen perustoimeenbubotubkakemusten kisitiely T arkipdedn boloessa, % hakemoksista {lokakuu) LY ] i e 25
indikaattoreita on k3 ytossa y|| 36 kpl ja e it e et e -
Eurdlin pscdtetiujen todmeertulobukihakerrssten kisutely ¥ arkipiivin kuluessa, % hakemubksista [Ptk e el a8l oK
L L L . o L L Eurtiin ooletiujen timsssetulotakihakesribes kisneely 7 arkipiivia kul , B Fuak kainta [hokakud] 3517 k] E.7 LT
S e n I I S a k S I D I I F I n | a n d I n k a u tt a O n t u I O S S a Lastenneuvals, O - Buotisna | terveydenholtajien ekl dtywos) 188 009 [ 118
LiikSrniden henkildsibemiaiiag kbt royderbelion iy oppilas s | Feekilivbvaed] 5153 ik} 3371 E0ES
° ° . . LadkSreiden henkilfstémitnibus tolsen asieen | denhuoll " | pier L8k A ikl | Bbytwaces] 146 ik} 4013 A
LERkErAn vad tesrwttogahaluita AiEmEnimi o ceessddes aruu, (K] lardersdEie A 030 19z I3
ka n S a I I I S et S e u ra n ta I I I Itta r I t a I u e I d e n Weearsulan asiskkaiden pabvelun todeuburrinen kohboullisessa ajazsa, aslakaskysely L5 Pinl i 46 4 )
Perustanm yaesdanllen svosaraanhoidon [HEkdAn kraanbmin kiynnin odotusaika yli 3 K holdon tarpean ardainnista, ol ES - rinks | o4 1]
g oo oo Perusterveydeniuclion svossraanholdon |3ikinn kireettdmin kiynnin odobusalks i 3 ks holdon tarpeen ardoinnista, % tol 317E Wy K3 a1
a tt O O n Parustanm yderdrandlon svosaraanhoidon [HikanAn kreanbmin kiynnin odotusaika i 7 py boidos targsesn anvioiebla, % o 3497 rinrs | =5 14,5
° Perusiereydenbuclion svosasraanhoidon 1d8kicn kireetidmén kismnin odotusalka yli 7 py hobdon tarpeen ansoinnista, % bo HaTE MR 40} x4
Perustarmyderdrndion suun terveydanhuollon hammashididd e kilnestidenie kbyerin odotusaika v 21 g hoidon tarpean ard FASE rinrs | 405 &7.1
Perustereydeniuclion suun terveydenhuollon hammasiiskd v kiiresttSonin kiynnin odotussiks vl 71 g holdon tarpeen ars HETE ikl 44 Sa6
PY — — o . M . Potilaidan tavnittamicaska minuutieing A ja B-kiraallisyysluoken tohtastcsa rskishsslla mu Taajama, madiaani 5591 021 25 53
a a e t e a O t e u V a n I n I a a tt O r e I St a Potilaiden tawoitiamizsika minuutieing A- |3 B-kireellizyysluoksn tehtivizsd rskisbossils taajaman ulkogucdicen ssutiu alue 5592 mr 173 174
Potilaidan taamimamisaia minuuiaina A ja B-kareallisgysliokas tahtdissd i kiabeeedls ydintasjama, rediasei EES0 Jranrs | &7 T
Paykologien opizkelijamBErs per henkilSayduunsi, kikio 5151 L] 16 1074,

14 kpl on valtakunnan keskiarvoa tai niita s s s .
parempia (39 %).
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Terveysasemien saavutettavuus
tieverkostoa pitkin (7-30 min)

* Pohjoinen
e Lieksa, Nurmes, Valtimo
* Eteld
* Kitee, Raakkyla, Tohmajarvi, Kesalahti,
llomantsi
* Keskinen
 Siilainen, Niinivaara, Rantakyla, Kontiolahti,
Lehmo, Eno, Tuupovaara, Kiihtelysvaara,
Heinavaara
* Lansi

* Liperi, Outokumpu, Ylamylly, Polviiarvi

Toimipaikkojen saavutettavuus tieverkostoa pitkin

Saavutetiavuusajat on laskettu Heverkostoa pitkin
{kesa)nopeusrajoituksia noudattaen. Mikali
{kesd)nopeusrajoitus ei ole tiedossa, laskennassa kdytetdadn
nopeutena 40 km/h. Tieverkostona on kaytetty Vaylaviraston
Digiroad K -ainsistoa, 14.6.2019.

1 3 min
7min 30 s

. [
[ 15 min
Il 30min

SOTE Lahde: Logex Region GIS

PurLvEs f
= - ;
C e Mg Sairmndisl )
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Paaasialliset lilkenneyhteydet

Pohjois-Karjalassa

Kuva 2 Poljois-Karksian Lk

Alueen sisalla on useita
taajamakeskittymia ja
toisaalta aluetta halkovat

maantieteelliset esteet (mm.

jarviseudut) luovat

liikenneyhteyksille rajoitteita.

Lisaksi paaliikennevaylat ja
lilkennointiaikataulut, seka
teiden kunnossapito
etaisyyksien lisaksi tulee
huomioida palvelujen
saavutettavuudessa.

Pohjois-Karjalan sisdiset liikenneyhteydet ja saavutettavuus
maakunnan eri osissa

Tarkeimmaét Pohjois-Karjalan maakuntaa palvelevat maakunnan sisdiset likemnnehankkeet ja liikenneyhbey-
det esitetdan kuvassa 5.

il S
O syt © o

Joukkolikerne pldosm
Iooubulasesliike nreetta fpalwebuliike nretta

_ Joukkolikerteen peruspalvelutason
ali

Faranrettavat rabaosuudet:
EEm =<dhodestys
sperusparannues llomantsi-Heindvaara

A B kob-vuonistahti yhteystarve

* Tasaraliikentesn solmupishe

Kuwva 5. Pohjois-Karjalan kannalta merkitbdvimmat maakunnan sisdiset liikennehankkeet



Hoitoonpaasyn toteuma %-osuus

Pohjoinen

Hoitoonpaadsyn toteuma ja
suoritemaarat terveysasemat

1.1.-19.11.2022 ) i I I I I II I

8 E-14 15-38 31-9@ ¥l 58 pv

B Hoitaja W LaskAri B HH JUUKA, HH LIEKS JUUKA LIEKSA, NUR B Siun sote yhteensd

Suoritemaarat kellonajoittain/ alueen terveysasemat

W Perusterveydenhuolto

46 688
=
-~
=
=
30 608
g = E
8 = o =
= = ~ §
w o~
L4 i
= 3 2
3 268688 = =
= fie -
z = -
w
160686 § a2
- o;
@ w
=
o = e E
= P = — -
o o - - E @
B w =21 {Es ] w = - w ™~
L] 81 82 83 a4 85 86 a7 88 EE] 18 11 12 13 14 15 18 17 18 19 26 21 22 23

Lahtbtunti » | Suoritelaji =

W\/ 282281 - 282218 (koikki suoritteet huomioitu)
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Hoitoonpaasyn toteuma %-osuus

o0 [ ]
Lantinen ’
Hoitoonpaasyn toteuma ja 0
suoritemaarat terveysasemat
1-1._ 19-11-2022 79
%]
]
Suoritemaarat kellonajoittain/ alueen terveysasemat B Hoitaja
W Perusterveydenhuclto
48 868
36 868
E 26 600
18 668
- = g = Z 2
[:1:] 81 a2 g3 a4 B85

S

S

o

TE

Lahteet: Johda toimintaa

282281 - 282218 (kaikki suorittest huomioitu)

3087

86

1-3

La

W HHHEINAVESL, HH L.

W Laakari

2248

17 826

88

27665

1]

31378

22235
265272

18 883

1a 11 12 13
LahtGtunti | Suoritelaji =

15-38 31-98
HEINM’ESI, LIPERL O... W Siunsote yhteensa

21414

18 736

6207

a13
GA8
f

LIIILIIIL-IIL_I--

B-14

¥1i 98 pv

268
181

14 15 16 17 18 19 28
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Hoitoonpaasyn toteuma ¥-osuus

Keskinen )

Hoitoonpaasyn toteuma ja
suoritemaarat terveysasemat

1.1.- 19.11.2022 | I_lll l_lll l_.ll I_III I_-ll L

8 1-3 8-14 15-38 31-08 li 98 pv
B Hoitaja W L33kar W HH EMG, HH HAMMA, JOENSULL KONTIOL... W Siun sote yhieensd

Suoritemaddrat kellonajoittain/ alueen terveysasemat

W Perusterveydenhuclto
86 886

66 688

46 688

Sucrittest *

18 888

= = L] = = ==
B L] o~ — — [} —
&8 a1 a2 83 a4 a5 86 a7 a8 s 18 11 12 13 14 15 18 17 18 19 28 21 22 23

Lahtétunti v | Suoritelaji v

W\/ 282281 - 282218 (koikki suorittegt huomioitu)
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Eteldinen

Hoitoonpaasyn toteuma ja
suoritemaarat terveysasemat

1.1.-19.11.2022

Hoitoonpaasyn toteuma %-osuus

L]

48

Suoritemaarat kellonajoittain/ alueen terveysasemat

S

SOTE

a8
W Hoitaja
W Perusterveydenhuolto
48 668
38 868
»
B 28608
5
3
w
18 a@8
= - = - = = =
3]
=] a1 82 a3 a4 85 a6

282281 - 282218 (kaikki suorittest huomioitu)

Lahteet: Johda toimintaa

W Laakari

12 663

a8

26 I
@ I_ll.
1-3 4-7

27278

a9

8-14

B HHILOMANTSI, HH K.

ZHBG]

26487

71164

18 11 12 13
Lihtdtunti w | Suoritelaji v

22803

14

15-38 31-98@

ILOMANTSI, KITEE, R... W Siun sote yhteensa

18777

G181

1319
1286
1185
8211

Tl .

¥li 88 pv

Z20H
183

15 16 17 18 19 2@
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Talous
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Valtion rahoitus ja toimintakulut

8,00 %

5,00 %

4,00

&+

3,00

&

2,00

#

8
#

0,00 %

Arvio Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen rahoituksen kehityksesta

024 2025 2028 027 2023 2028 2030

80%
70%
6,0%
5,0%

40%

ES

3,0
2,0%

1,0

£

00%

Toimintakulujen kasvu

TP2018 TP2019 TP2020 TP2021 TPE2022 TA2023 T52024 T52025 T52026  TS2027
(9+3)

* Valtion rahoituksen arvio perustuu vm:n 19.9.2022
julkaiseman painelaskelman vuotuisiin kasvuihin

* Sisaltaa 26 milj. euron talouden tavoiteohjelman
vuodelle 2023, jonka avulla pyritaan loiventamaan
nykyista kulukehitysta

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Talouden tavoiteohjelma

— | 26 * Talouden tavoiteohjelman suuruudeksi on muodostunut
Toimint t, milj. eur. -26, : ,

el L L aluehallituksen kokouksessa 7.11.2022 talousarviokehyksen
Perhe- ja sosiaalipalvelut -3,8' 2023 hvvik . htevd < 96.0 mili

Ikdihmisten palvelut -5,3 ) yva_ Symléen yntey e.ss.a 8 M. euro?'

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut 92 Tavoiteohjelma jakautuu toimialueille aluehallituksen
Pelastuslaitos -0,5 30.11.2022 talousarvioesityksessa kuvan mukaisesti.
Ympadristoterveydenhuolto 0,

Yhteiset palvelut -7,1 * Talouden tavoiteohjelman toteuttaminen vaatii

suunnitelmallisia toimenpiteita ja asioita on tehtava
hyvinvointialueella eri tavalla kuin aikaisemmin. Jos
tavoiteohjelman toteuttaminen viivastyy, niin talousarvion
toteutuminen vaarantuu valittémasti.
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Vuosikate ja lainanottovaltuus

* Taustalla
* Valtion rahoitus perustuu 19.9.2022 julkaistuun
painelaskelmaan
* Talouden tavoiteohjelma huomioitu
* Vuotuiset vuosikatteet perustuvat

20000 investointisuunnitelman 2024-2027 vuosikatteisiin
15000
10600 * Vuoden 2022 vuosikatteen tasoa nostaa alijaamien
- I I I I kattaminen
. I — I I * Toisessa skenaariossa talouden tavoiteohjelmasta toteutuu

TP2017  TP2018  TP2019  TP2000  TP2001  TPE2MI?  TAZMI  T52024 52075 TS 2036 TS 3037 50%, jo”oin ei ole mahdo”ista Saada |ainan0ttova|tuutta ja
[3+3)

B vuodkate (talosden tavoiteohjelma toteutuu) B Vuosikate [talouden tavolteohjelma toteutuu S08:) tl | I ka u d et Ovat a | |Ja a m a |S|a

Kaksi vuosikateskenaariota

35000
30000

25000

(=]

Lainanottovaltuus (1000 €) * Lainanottovaltuuden saavuttaminen vaatii onnistumista

B0 000 . .
talouden tavoiteohjelmassa

70000

60000 .. . .
* Arvioidut lainanottovaltuudet vuosille 2024-2027 ovat

20000 vuoteen 2023 verrattuna maltillisia, mika korostaa tulevien

20000 vuosien suunnitelmallisuutta

20000

10000 . * Vuodelle 2027 on ennakoitu asiakas- ja
0 potilastietojarjestelmahankkeen aloitus

2024 2025 2026 2027

50000




Tulevaisuuden sotekeskus
Pohjois-Karjalassa

SOTE



Tulevaisuuden sotekeskus

Tulevaisuuden sotekeskus

Tulevaisuuden sotekeskus on perustason sosiaali- ja tgrve_yS\oaIvqujen verkosto.
Hyvinvointialueella on vain yksi sotekeskus, mutta silla voi olla useita sosiaali- ja
terveysasemia.

Tulevaisuuden sotekeskus —hanke 2020-2023

Osa kansallista Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmaa. Ohjelmalla
tavoitellaan palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, jatkuvuuden ja oikea-
aikaisuuden parantamista, painopisteen siirtamista ennaltaehkaisevaan ja
ennakoivaan tyohon, palveluiden laadun ja vaikuttavuuden varmistamista seka
palveluiden monialaisuutta ja yhteentoimivuutta.

S

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Nykytila Tulevaisuuden sotekeskus —hankkeen silmin

Siun soten Tulevaisuuden sotekeskus —hanke koostuu
noin 50 eri osahankkeesta, jotka perustuvat
toimialueiden esiin nostamiin tarpeisiin

Kussakin osahankkeessa on kuvattu nykytilaa tarpeen
mukaisella tavalla ja tarvittavassa laajuudessa esim.
tilastotiedon, avainhenkiléiden haastattelujen ja
asukaskyselyiden keinoin

Tulevaisuuden sotekeskus —ohjelman mukaisten
kansallisten tavoitteiden, toimialueiden ja asukkaiden
hanketyon aikana kuvaamien tarpeiden ja Siun soten
uuden strategian risteyskohdasta nousee esiin kolme
keskeista teemaa:

* Palveluiden saatavuus, hoitoon ja palveluihin paasy

* Palveluiden saavutettavuus ja monikanavaisuus

* Integroidut palvelukokonaisuudet

Osahankkeita esim.

Elintapaohjauksen nykytila,
Jarjestoyhteistyon nykytila,
Miepa-osaamisen nykytila,

Alaikaisten paihdepalvelujen nykytila,
Hoitoon paasy miepa-palveluissa,
Omais- ja perhehoidon nykytila,
Vapaaehtoistoiminnan nykytila,
Ilkaalueen asumispalvelujen nykytila,
Lasten ja nuorten kuntoutuksen
palvelurakenteen nykytila,
Etafysioterapian ja etatoimintaterapian
nykytila,

Asiakkaille tarjottavien sahkoisten palvelujen
nykytila,

Asiakas- ja palveluohjausvaylien nykytila,
Taloussosiaalityon ja rakenteellisen
sosiaalityon nykytila
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Keskeiset teemat

Hoitoon ja palveluihin paasy Saavutettavuus ja monikanavaisuus

* Perustason sosiaali- ja * Asiakkaan nakoékulmasta

terveyspalveluiden tulee olla
jokaisen saatavissa oikea-
aikaisesti.

* Terveydenhuoltolain mukaan
(51 §) potilaan tulee saada
vhteys terveydenhuollon
toimipaikkaan arkisin virka-
aikana valittomasti.

* Hoitotakuu tulee kiristymaan
asteittain nykyisesta 30
vuorokaudesta 7
vuorokauteen.

* Sosiaalipalvelujen
vksilolliseen palvelutarpeen
arviointiin tulee paasta
viipymatta yhteydenotosta.

palveluiden saavutettavuus
tarkoittaa sita, etta han saa apua
niilla palvelumuodoilla ja —
kanavilla, joita han vointinsa ja
olosuhteidensa mukaisesti pystyy
kayttamaan.

Osa sotepalveluistaIjérjestetéén
|lahes aina lahipalve una,ljoka VOi

olla my®6s liikkuvaa palvelua.

Osalle asiakkaista sahkoiset
palvelut tarjoavat toivotun,
nopean ja helppokayttdisen
vhteyden ammattilaisiin.

Sahkaoisten palvelujen
kehittamiseen velvoittaa laki
digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta (L 306).

Integroidut palvelukokonaisuudet

* Palvelujen yhteensovittaminen
tarkoittaa asiakkaan
tarvitseman
palvelukokonaisuuden
muodostamista etenkin silloin,
kun asiakkaalla on useita
erilaisia sosiaaliseen
tilanteeseen tai terveyteen
liittyvia ongelmia yhta aikaa.

* Osa ammattilaisten osaamista
on tunnistaa, kun asiakkaalla on
tarve yhteensovitetuille
palveluille.

e Myo0s uusi jarjestamislaki (10 §)
edellyttaa entista vahvemmin
palvelukokonaisuuksien
maarittelemista ja
vhteensovittamista.
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Hanketyon havaintoja nykytilasta

* Hoitoon ja palveluihin paasy

* Yhteydenottokanavia on paljon, niiden koetaan olevan hankalasti I6ydettavissa ja palveluajoissa ja
yvhteydenottokaytanndissa on paljon kirjavuutta

* Puhelinpalvelut erityisesti terveysasemilla ovat hyvin ruuhkautuneet
* Olemassa olevat palveluvajeet missa tahansa palvelussa nakyvat kuormituksena muissa palveluissa

* Saavutettavuus ja monikanavaisuus
* Digitaalisen asioinnin laajentamista jarruttaa asiointikanavien ja tyovalineiden puute
* Asukaskyselyissa nousee vahvasti esiin toive digitaaliseen asiointiin
 Ammattilaiset kokevat, etta sahkadisia palveluita ei hyodynneta taysimaaraisesti

* Integroidut (yhteensovitetut) palvelukokonaisuudet
* Paljon palveluja kayttavien asiakkaiden palvelut eivat muodosta yhtenaista kokonaisuutta
 Ammattilaiset eivat tunne toistensa tehtavakenttaa riittavan hyvin hydédyntaakseen toistensa osaamista

ﬁosliaali- ja terveydenhuollon asiakastietojarjestelmien erillisyys aiheuttaa paljon paallekkaista tyota ja tiedonkulun
atkeamista
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Tulevaisuuden sotekeskuksen tavoitteet

Asiakkaan
nakokulma

Ammattilaisen
nakokulma

Johdon ja
paatdksenteon
nakokulma

Hoitoon ja palveluihin
paasy

Tulen kuulluksi ja saan ratkaisun
asiaani oikea-aikaisesti.

Minulla on riittava maara kollegoita,
toimivat tyokalut ja sovitut
toimintamallit tyon hoitamiseksi
sujuvasti.

Meilla on ajantasainen tieto
palvelutarpeesta, jotta voimme
kohdentaa resurssit oikein.

Meilla on yhteiset asiakkaat -
yhdessa tehden paremmat palvelut!

Palveluiden saavutettavuus
ja monikanavaisuus

Minulle on tarjolla sellaisia
monipuolisia asiointimuotoja, joita
kykenen tilanteeni mukaisesti
kayttamaan.

Minulla on tarvittavat tyokalut,
toimintamallit ja osaaminen

monikanavaiseen palveluntuotantoon.

Monikanavainen palveluntuotanto
tarjoaa uusia mahdollisuuksia oman
osaamisen ja erilaisten
tyoskentelytapojen kayttoon.

Sitoudumme kansalliseen
tavoitteeseen sahkoisen asioinnin
kasvattamisesta.

Huolehdimme tarvittavista
lahipalveluista. Lahipalvelu voi olla
myos liikkuvaa palvelua.

Yhteensovitetut palveluiden
kokonaisuudet

Minua ei pompotella luukulta toiselle.
Tarvittaessa minut ohjataan kunnan,

jarjestojen tai seurakunnan palvelujen
piiriin.

Tiedan, miten toimin, kun asiakkaalla on

useita eri palvelutarpeita.

Meilla on asiakaslahtoiset, sujuvat
toimintamallit ja yhdessa kuvatut
monialaiset hoito- ja palveluketjut.

Sitoudumme asiakaslahtoisten,
monialaisten hoito- ja palveluketjujen
kehittamiseen ja kuvaamiseen, niiden
toteuttamiseen seka niiden
yhteensovittavaan johtamiseen.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue |

Lapaisevat teemat

Tiedolla johtaminen ja
toiminnanohjaus

Ennaltaehkaisy ja
hyvinvoinnin ja terveyden

edistaminen

Laatu ja asiakaskokemus

www.siunsote.fi



Tulevaisuuden sotekeskus —hankkeessa kaynnissa olevat kokeilut
ja tOiminta mallien kehittaminen (taulukkoon tullaan myohemmin lisddmaan linkit toimintamallien kuvauksiin)

Hoitoon ja palveluihin paasy

*  Ammattilaisten urapolkumalli

* Palvelutarpeen arvioinnin sujuvoittaminen
lapsiperhepalveluissa

* HTA-hoitajan ja etdpsykiatrin tyoparimalli

e Lahihoitajan tehtavankuvan laajentaminen
terveysasemilla

e Etsivan vanhustyon toimintamalli

* Hoidontarpeen arvioinnin koulutus
ikdihmisten kotihoidon ja asumispalveluiden
henkildstolle

* Meijan mallin laajentaminen

e Tyoikaisten suun terveydenhuollon
asiakasprosessi

e Koululaisten suun terveydenhuollon
klinikkamallit

* Lohkeamaklinikkamalli

e lkdihmisten paivatoiminnan toimintamalli

e Sosiaalisen luototuksen kadyttéonotto

* Psykososiaalisten menetelmien kayton
laajentaminen

Palveluiden saavutettavuus
ja monikanavaisuus

* Digisotekeskuksen kayttoonotto

* Etdpalveluiden kadyton laajentaminen

* Monipalveluautokokeilu

* Lasten puhe- ja toimintaterapian e-
ohjaajamalli

* Maksuttoman ehkaisyn kayttoonotto alle 25
-vuotiaille

* Lapsiperheiden sahkdiset palvelut

* Palveluseteliprosessin sujuvoittaminen

Yhteensovitetut palveluiden
kokonaisuudet

Yhteisasiakasohjauksen toimintamalli
Terveysasemille jalkautuvan sosiaaliohjauksen
kokeilu

Lasten kuntoutuksen palvelurakenne
Mielenterveys- ja paihdepalveluiden hoitoketjut
Lapsiperhepalveluiden palveluketjut
Tilannekeskuksen kayttoonotto
Linkkihenkilo-toimintamallin kokeilu
Diabetes-hoitoketjutyo
Lahisuhdevakivaltatyon koordinointi
Omais- ja perhehoitokeskus

Alaikdisten paihdepalveluiden Polku-
tyoparimalli

Moniammatillisen toimintakyvyn arvioinnin
mallintaminen

Taloussosiaalityon toimintamallien
yhdenmukaistaminen

Perhekeskuksen yhteensovittava johtaminen
Asunnonmuutostdiden moniammatillinen malli
Apuvilinetyon alueellinen malli

Sosiaalisen kuntoutuksen malli
Paihdeasiakkaan asiakasprosessi

Sosiaalinen raportointi

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue |

Lapaisevat teemat

Laatuohjelman kayttoonotto

* Asiakaspalautteen keruun
laajentaminen

* Asiakaskokemuksen johtamisen
malli

* Hyte-yhteistyorakenne

www.siunsote.fi



&

Kuntoutus [n]

Suun
terveydenhuolto

- Palvelee koko hyvinvointialueen asukkaita
Tavoitellaan alueen asukkaiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluiden
saatavuuden parantamista

- On uudenlainen tapa tuottaa palveluita

Chatbot n tySkalut vastaamalla asukkaiden tarpeisiin
erilaisia, kayttoonotettavia palvelukanavia
chat ()

T !
XX

Etalaakar| n.

Hoitaja

Yhteiset ohjeet ja

N 2 o ja palvelutuotantomalleja hydodyntaen
omaolo MieP3 ol - Nopeutetaan asiakkaan hoidon tarpeen
h_LI_ arviota ja P.a!yeluohjausta seka paasya
/ﬁl (g] Moniammatillisuus palvelun piiriin . ) _
- Tasataan palvelujen kysynnan vaihtelua
Kuvallinen n. lisaamalla sdhkoisia asiointikanavia

+«——etayhteys ,L\laepus\','oﬁs;:‘:pa"’e'“t/ - Tukee kivijalkapalvelujen toimintaa ja
mahdollisuus

mahdollistaa resurssien kohdentamisen
niille, jotka tarvitsevat lahipalvelua

Digitaalinen sotekeskus:

- Ohjaus, neuvonta,
hoidon tarpeen arvio n

- Ammattilaisten Linkkihenkils
etavastaanotot

- Konsultaatiot

N A

- Sihkéiset lomakkeet _m_ Sosiaaliohjaus

e iden Tarvittaessa mahdollisuus varata asiakkaalle
palveluohjaus aika sotekeskukseen ammattilaisen

vastaanotolle / palveluun Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi




Hyvinvointia ja kestavia palveluja
Pohjois-Karjalassa

Siun soten digitaaliset palvelut

SOTE
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Lahtotilanne - tavoite

e Kansallinen indikaattori: 35 %
kontakteista hoidetaan etana
sahkoisin valinein (chat,
etdapalvelut) 4/2025

Pohjois-Karjalan lahtotilanne
18,4 %, joka on maan
neljanneksi (4) heikoin

Euroopan unionin
rahoittama

NextGenerationEU
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Yleistilanne

e Kansalliset sahkodiset palvelut (Kanta, Omaolo) yhdenvertaisesti tarjolla
kansalaisille hyvinvointialueesta riippumatta.

Suomi.fi —viestien kayttoonotto kaynnissa (nyt hyddynnettavissa mm.
ajanvarauskirjeiden osalta esh:n poliklinikoilla ja osassa suun th:n

yksikoissa) Euroopan unionin
rahoittama

NextGenerationEU

* Siun soten paikalliset sahkoiset palvelut eivat ole yhdenvertaisesti
tarjolla kansalaisille vaan ovat pirstaleiset ja vaihtelevatniin palvelusta
kuin toimintayksikosta riippuen.

* Sahkoisten palveluiden potentiaalia ei ole valjastettu Siun sotessa
kayttoon vaan nykyisellaan siita koituva hyoty niin kansalaisille kuin
ammattilaisille ja organisaatiolle on vahainen
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Sahkoisten palvelujen kayttajamaarat 2022

Esimerkkeja kdyttdjamaarista/kk sahkoisten palveluiden osalta
9000 3000

6000 7

6000
13000
5000

® Siun soten verkkosivut

m Sihkoinen ajanvaraus (Terveys- ja sairaanhoitopalvelut)

B S3hkoiset lomakkeet (Terveys- ja sairaanhoitopalvelut + tukipalvelut)

B Etdkaynnit ja etdkonsultaatiot (MS Teams - Tukipalvelut ja Videovisti - Ikdihmisten palvelut)
B Turvapuhelin, turvahalytin (Smooth - Ikdihmisten palvelut)

B L35keautomaatti (ikdihmiset)

B Omaolo (Kansalliset palvelut)

W\/ ® Suomi.fi (Kansalliset palvelut)
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Sahkoiset palvelut terveydenhuollossa

* Kansalaisen sahkoinen ajanvaraus: * Chat:
e kaytossa vahaisesti (PTH/ESH, e ej kdytossa

koronarokostus, lslab ja Rtg) e Etakaynnit ja etakonsultaatio:

° Sahkoiset lomakkeet: * Ikdihmisten palveluissa vakiintunut tapa
* Medinet (esitietolomakkeita) ja toimia
miunpalvelut (hakemuksia) * terveydenhuollossa vihdista ldhinn3
* Turvallinen kiireet6n viestinta ammattilainen-ammattilainen
ammattilaisen kanssa: _
* ei kdytossa, Kksittéi.sissé yksikoissa ° Tl!_fvat_ekm)log'a -
suojattu sahkoposti kaytossa ikdihmistenpalveluissa:
R : = 5 i e turvapuhelin ja turvahalytin,
Valokuylen I_ghgttammen - 35ken Utomantti
* suojattu sahkoposti ammattilaisen o o
kannykkaan lahettdman linkin kautta * Yksittaisia sairauskohtaisia

etaluentalaitteita (esim. diabeetikon
verensokeri)

Euroopan unionin
rahoittama Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi
NextGenerationEU




Sahkoiset palvelut sosiaalihuollossa

* Hajanaisesti kaytossa, ei
vhdenmukaisuutta vaan palvelukohtaista

 Ammattilaisten ajanvaraus; kaytossa
osittain

e Kansalaisen sahkoinen ajanvaraus: ei
kaytossa

* Turvallinen kiireetdn viestinta
ammattilaisen kanssa: ei kaytossa

o Euroopan unionin
* .
* rahoittama
NextGenerationEU

e Chat: kaytossa rajatusti (ikaihmisten
palveluohjaus, tyoikaisten
sosiaalipalvelut)

e Etakaynnit ja etakonsultaatio: osittain
kaytossa, kotihoidossa suurin volyymi

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Terveydenhuollon digitaaliset palvelut

Kaytossa kaikissa palveluissa ‘

¢ Siun soten verkkosivut

e Sahkdinen omahoito Medinet palvelun
kautta, kayttod vahaista

Osittain kaytossa

e Kansalliset palvelut (esim. Omaolo,
Omakanta)

e Kansalaisen sahkdinen ajanvaraus noin 1-5
% kaikista ajanvarauksista

e Etavastaanotto

e Yksittaisten sairauksien etaseuranta
(verensokeritasot, tahdistin)

e \Valokuvien lahettaminen (suojattu
sahkoposti 16 terveysasemalla, 6 yksikossa
ESH:ssa)

e Sahkoiset lomakkeet (rajatusti)
e Suomi.fi viestit ja postituspalvelu
e Sahkdinen ilmoittautuminen

Ei kaytossa

e Digitaalinen palvelualusta- ja/tai sovellus
e Digiklinikka

e Chat

e Chatbot

e Tietoturvallinen asiakkaan ja ammattilaisen
kiireeton viestinta

e Tietoturvallinen ammattilaisten valinen
viestinta ja konsultaatio

e Ajanvarauksen peruminen

* Omien yhteystietojen paivitys

¢ Sahkoinen hoitosuunnitelma

e Riskipotilaiden tunnistaminen

e Valittujen riskipotilaiden halytykset

e Kyselyjen perusteella kohdistetut
itsehoitosuositukset

e Laakitysheratteet

e Pitkaaikaissairauksien hoito- ja palvelupolut ja
ohjaus
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Sosiaalihuollon digitaaliset palvelut

Kaytossa kaikissa palveluissa

¢ Siun soten verkkosivut

Osittain kaytossa

¢ Kansalliset palvelut (esim. Omaolo)

e Sahkoiset lomakkeet ja tietoturvallinen
viestinta asiakkaan ja ammattilaisen valilla
(Miun palvelut)

e Suomi.fi viestit ja postituspalvelu

e Chat (Ankkuri, tyoikaisten sosiaalipalvelut)

e Etakaynnit (kuvapuhelin, erityisesti
kotihoito)

e Turvapuhelin, turvahalytin,
|ladkeautomaatti

Ei kaytossa

e Kansalaisen sahkoinen ajanvaraus
¢ Chatbot

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



Virtuaalivuodepaikat ja sairaala kotona -toimintamallit

* Virtuaaliosastoilla potilaat voivat saada tarvitsemaansa hoitoa kotona turvallisesti ja helposti
sen sijaan, etta he olisivat sairaalassa.

* Trendi on globaali, jota pandemia on kiihdyttanyt,

* mm. NHS ottaa yha enemman kayttoon virtuaalisia osastoja tukeakseen ihmisia kodiksi
kutsumissaan paikoissa, mukaan lukien hoitokodit.

 Virtuaaliosastojen maaran odotetaan kasvavan. NHS julkaisi 4/2022 ohjeet, joissa kehotettiin
kaikkia integroituja hoitojarjestelmia (ICS) luomaan 40-50 virtuaalista osastopaikkaa 100 000
asukasta kohti joulukuuhun 2023 mennessa — noin 25 000 kaikkialla Englannissa

* Teknologia on olemassa, alan toimijoita on useita.

* Siun sotessa virtuaalivuodepaikkoja ei ole lainkaan, eika siihen soveltuvaa digitaalista
palvelualustaa, joka taman mahdollistaisi.

* Siun soten kotisairaala toimii viela rajoitetulla alueella kantakaupungista 20 km sateella.
Kotisairaala tarjoaa sairaalatasoista hoitoa potilaan kotona, hoivakodissa tai palvelutalossa.
Kotisairaala toimii ymparivuorokautisesti, ilman teknologista tukea.

SOTE BMJ 2022;378:01603 Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi
https://doi.org/10.1101/2022.06.24.22276864



Yhteenveto
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Palvelustrategian ja palveluverkon tulee vastata edella
kuvattuihin haasteisiin

* Vaikka edellinen kokonaisuus nosti esiin l[ahinnd negatiiviselta vaikuttavia asioita ja ilmidita, Siun sotessa on jo paljon
tehty ja aloitettu muuttamaan, mutta on hyva muistaa etta pandemiaa edelsi yhteistoimintamenettelyn vuosi. Sen
jalkeen pandemiavuodet ovat osaltaan vaikeuttaneet muutosten edistamista.

* Siun sotessa on lisdksi sitouduttu edellisen valtuuston laatimaan palvelutuotantosuunnitelmaan, jota on kuuliaisesti
noudatettu, muutostoiveita esittden.

* Siun sote on ollut edellakavija, mutta takamatkaa on tullut henkilostén saatavuuteen liittyen seka digitalisaation
hyddyntamisessa muihin hyvinvointialueisiin nahden. Palveluverkkokin on vanhentunut muuttuneessa ajankuvassa.

* Digitalisaation ajateltiin toteutuvan uuden APTJ:n kautta suurelta osin. Kun hankinta ei toteutunut, on digitalisaation
vaatimat tyovalineet hankittava osina ja samalla huolehdittava niiden yhteentoimivuudesta. Tama on aikaa vaativa
prosessi.

e Palvelutuotanto on hajanaisesti sijoittunut alueen eri osissa.

* Hanketydssa on syntynyt jo ammattilaisia ja sidosryhmia kuunnellen visio ja tavoitetila, jota palvelustrategia ja
palveluverkkosuunnitelman toivottaisiin tukevan ja mahdollistavan.

* Valtio on asettanut myds selvat tavoitteet, jotka hyvinvointialueen tulisi edistaa ja mahdollistaa palvelutuotannon
toteuttavan.
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Valmistelun organisointi ja
aikataulu
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Vastuut mm:

Alueen asukkaiden ja kuntien seka
Aluevaltuusto sidosryhmien osallisuus ennen

S

% - Paattaa palvelustrategiasta ja palveluverkkosuunnitelmasta huomioiden asukkaiden tarpeet, paikalliset olosuhteet, palvelujen sfaja.:?s:entelfiat . oint

= saatavuus ja saavutettavuus seka kustannusvaikuttavuus. (SoteJariL 11 §) aatosten vaikutusten arviomntt

§ Talouden tasapainon toteutuminen

f>U _ f HVA lainsaadannon tayttyminen

c

Q Em. lisaksi:

= . Toimielinten osallisuus

= Aluehallitus ) .

= . . . . Tyon eteneminen

E - Tekee aluevaltuustolle esityksen palvelustrategiasta ja palveluverkkosuunnitelmasta hyvinvointialuestrategian mukaisesti
Vaikuttamis- Hallintosaannon mukainen arviointi ja

- Tulevaisuuslautakunta osallisuus.

toimielimet Esitys palvelustrategiaksi ja

- vastaa palveluverkon arvioinnista ja esittaa muutoksia

- Vaikuttaa s_uunnltteluun Ja - osallistuu hyvinvointialuestrategian ja palvelustrategian valmisteluun
valmisteluun

palveluverkkosuunnitelmaksi

Informoi / kdy dialogia tulevaisuus-

Oh]ausryhma = jOhtOl‘yhma lautakunnan esittelijan kautta.
- Ohjaa ja koordinoi projektiryhmien tyota, osallistuu esitysten valmisteluun tulevaisuuslautakunnalle Hyvinvointialuejohtaja kay dialogia
- Strategiajohtaja toimii prosessin omistajana johtoryhmatasolla ja esittelijana tulevaisuuslautakunnassa aluehallituksen kanssa.

- Ohjausryhman pj eli hyvinvointialuejohtaja vastaa aluehallituksen kanssa tyoskentelystd ja nimeaa projektiryhmat

Annettujen tavoitteiden mukainen
» Projektiryhma 2 tyoskentely

Paatosten vaikutusten arviointi
Talouden tasapainon toteutuminen

« - Fokus: Palveluverkkosuunnitelma palvelustrategian HVA lainsdadannén tayttyminen

Projektiryhma 1

- Fokus: Palvelustrategia strategian osana pohjalta Tyon eteneminen tavoitteen mukaisesti

- Tuotos: Palvelustrategia esitys strategiajohtajalle - Tuotos: Palveluverkko-suunnitelman vaihtoehdot Vaihtoehtomallien etsiminen
. . . Projektiryhmien pj:t osallistuvat ristiin
strategiajohtajalle

yhtenevan valmistelun varmistamiseksi

Viranhaltijoiden valmistelu




Alustava ja viitteellinen aikataulu toteutukselle seka riippuvuudet

2-3 vkoa

1) Nimedmiset ja paatokset seka organisoituminen

1-2 kk 2) Palvelustrategian 1 vaihe, joka kertoo tavoitteet suhteessa strategiaan pa
Mita tavoitellaan ja minka rajojen sisalla valmistelua on tarkoitus tehda

6) Projektiryhma 2 tyo valmistelee tiedonkeruuta ja sovittaa olemassa olevaa tieto
12.22 mennessa — luonnos aihioista valmis

DigiTk:n hankevalmistelua toisiinsa 1.

3 kk 3) Projektiryhma 1 tyd valm

veluverkko- ja palvelutuotantosuunnitelma —tyon aloitukselle:

stelee niita tavoitteita, seka osallisuuden, paatoksenteon vaiheita, joita
tarvitaan; valmistelee palvelustrategian laajasti osallistaen ja tekee esityksen palvelustrategiaksi

— 2 kk 4) Luonnos ldahetetdan lausuntokierrokselle (sis. laajasti osallisuus) ja
tehda:

n saatujen palautteiden perustella tarvittavat muutokset

1 kk 5) Paatoksenteko

3, sekd TulSoten ettd

1-1,5kk  7) Projektiryhma 2 tyo jatkaa tiedonkeruuta ja sovittaa olemassa alevaa tietoa, seka TulSoten etta

10

DigiTk:n hankevalmistelua toisiinsa

8) Projektiryhma 2 palvelustrategian (Proj. R 1) tyon tuloksena syntyneiden tavoitteiden jalkeen
syntyvat vaihtoehdot palveluverkolle

— 2 kk 9) (Proj R 2) Mahdolliset muutokset ja korjaukset osallisuus- ja
kuulemiskierroksen jalkeen

4-5vkoa 10) Tulsote ja DigiTK hankkeiden|1. vaiheen raportointi STM:lle tulee olla valmis 12/2022

1-2 kk 11) Talouden tasapaino-ohjelman ja TA 2023 kasittelysta tulevat tavaitteet

1 kk 12) P43atos palveluverkosta

31.12.2022

31.3.2023

\4

30.6.2023
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Aikataulu

e Aluevaltuustoinfot 14.12.22 ja 21.3.23

* Lausuntokierrokselle l[ahteva esitys
* Tulevaisuusltk 12.4.2023 (esityslista julkaistaan 6.4.2023)

* Lausuntoaika, ml. toimielinten lausunnot (aluehallitus, lautakunnat, jaostot, vaikuttamistoimielimet), yt-
elimet, kunnat ja muut sidosryhmat, asukasinfo — ja kysely, henkiléstdinfo- ja kysely 13.4 - 2.5.2022

e Aluevaltuusto info 16.5.23

e Vaikutusten arviointi 13.4-18.5.2023
* Lausuntojen kasittely ja muutokset 3.5-18.5.2023
* Asiakirjan ulkoasu 19.5-25.5.2023

* Paatoksenteko
* Tulevaisuusltk 24.5.2023 (Esityslista julkaistaan 19.5.)
* Aluehallitus 1.6.2023
e Aluevaltuusto 13.6.2023
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Kiitos

Pohjois-Karjalan sosiaali- ja
terveyspalvelujen kuntayhtyma
www.siunsote.fi



