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1. Tiivistelma

Tehostetun palveluasumisen valvonnan vaikuttavuus on Pohjois-Karjalan Ymparistoterveyden vuonna 2018
toteuttama hanke. Projektin tarkoituksena on nimensa mukaisesti kehittaa terveysvalvonnan tasapuolista
ja laadukasta valvontaa maakunnan alueella toimivissa hoitolaitoksissa. Hankkeessa on luotu yhteistyota
muiden hoitokoteja valvovien tahojen ja koulutussektorin kanssa.

Projektissa tehtiin 50 tarkastusta valvontakohteisiin ja kerattiin toimijoille lahetetylla kyselylla laajemminkin
tietoja mm. siivoustyon ja pyykkihuollon jarjestamisesta, kiinteistoista ja niiden kunnossapidosta, ilman-
vaihdosta ja varautumisesta hairidtilanteisiin. Koottua tietoa tullaan jatkossakin kdyttdmaan apuna toimijoi-
den ohjeistamisessa.

Hankkeen aikana tutkittiin konkreettisesti tarkastettujen hoitokotien puhtaustasoja erikseen valitulta testi-
pinnoilta. Testaukseen kaytettiin kahta eri menetelmaa; Hygicult-liuskoihin perustuvia bakteereja, hiivoja ja
homeita kartoittavia pintapuhtausnaytteitd ja ATP-mittarin ndytteita, joilla pystytdan selvittdmaan orgaani-
sen lian maara pinnoilla.

Naytteenottotulosten perusteella pintapuhtaustaso oli useilla pinnoilla huono orgaanisen lian osalta, mutta
mikrobiologinen puhtaus oli pdaasiassa hyvalla tasolla. Orgaanisen lian osalta pintapuhtauden ongelmakoh-
tia olivat nojatuolien, pyoratuolien, rollaattorien ja ruokailutilan tuolien kddensijat. Myds nojatuolin istui-
met, kdsijohteet, kaukosaatimet ja saunan lauteet olivat likaisia usean nadytteen perusteella. Julkisissa yksi-
koissa pintapuhtaustaso oli orgaanisen lian suhteen parempi kuin tutkituissa yksityisissa yksikoissa. Mikro-
biologisessa puhtaudessa ei havaittu juurikaan eroa yksityisten ja julkisten yksikoiden valilla. Tutkimustulok-
set kuvastavat kayton aikaista tilannetta.

Toimijat voivat tutkimustulosten pohjalta parantaa siivouskaytanteitdan ja havaittuja epdkohtia tullaan tar-
kastamaan uudelleen myos terveysvalvonnan suorittamilla uusintatarkastuksilla sekd myéohemmin osana
tavanomaista valvontaa.

2. Hankkeen tavoitteet

Hankkeen paatavoitteena on ollut parantaa terveysvalvonnan vaikuttavuutta tehostetun palveluasumisen
kohteissa. Valvonnan vaikuttavuudella tarkoitetaan sita, millaiset mahdollisuudet on poistaa epakohtia ja
lisata elinympariston terveellisyyttd. Valvonnan tarkednd osana ovat riskiperusteisesti suunnatut tarkastuk-
set, mutta myds muilla keinoilla, kuten koulutuksella, viestinnalla ja lausunnoilla on osansa vaikuttavuuden
kehittamisessa.

Tehostettu palveluasuminen kuuluu terveydensuojelulain maarittelemaan valvontasuunnitelman mukai-
seen valvontaan. Valviran ja Pohjois-Karjalan Ymparistéterveyden valvontasuunnitelmissa tarkastustiheys
on tehostetun palveluasumisen kohteissa tavallisimmin 0,3 eli tarkastuksia tehddan kolmen vuoden valein.

Hankkeessa oli sisdisena padmaarana aikaansaada laadukasta ja tasapuolista valvontaa koko valvonta-alu-
eella seka ajantasaistaa kohderekisteria. Ulkoisena tavoitteena oli yhteistyon kdynnistaminen ammat-
tiopisto Riverian, Siun Soten valvontapaallikéiden, hygieniahoitajien, tilapalveluasiantuntijoiden seka alue-
hallintoviraston sosiaalialan ylitarkastajien kanssa.
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3. Toteutus

Tavoitteita toteutettiin seuraavien toimien avulla:

e paivittdmalla kohderekisteria

e  kaynnistamalla koulutusyhteistyo Riverian kanssa

e yhteistoimintaneuvotteluin Siun soten ja aluehallintoviraston asiantuntijoiden kanssa
o webropol- kyselylla yli 130 toiminnanharjoittajalle, vastausprosentti yli 90 %

e laatimalla tarkastusten yhtenaistamistd helpottava tarkastuslista

o tekemalla 50 suunnitelmallisen valvonnan tarkastusta maakunnan alueella

e ottamalla tarkastusten yhteydessa ndytteita ATP-mittarilla ja Hygicult-liuskoilla

Tarkastuksilla kiinnitettiin huomiota hoitokotien

e ilmanvaihtoon ja sen huoltoon

e tilojen kuntoon

e siisteyteen

e siivoustyon laatuun

e pyykkihuoltoon

e varautumiseen pitkiin hellejaksoihin ja sdhkokatkoihin

Puhtausnaytteiden tuloksista tehtiin opinnadytetyo kevaalld 2019 valmistunut opinnaytetyo.
Vuonna 2019 tehdaan uusintatarkastuksia ja otetaan ongelmallisiksi koetuista kohteista lisda puhtausnayt-
teita.

4. Puhtaustason tarkastelu ATP- ja Hygicult-ndyttein

4.1 ATP-mittaus

ATP-mittauksissa kaytettiin 3M™ Clean-Trace™ NG luminometrimittaria. ATP eli adenosiinitrifostaatti on
jokaisen eldvan solun aineenvaihduntatuote. ATP reagoi mittalaitteen mittatikussa olevan lusiferiini-entsyy-
min kanssa. Entsyymi vapauttaa valoa, jonka mittari sitten muuttaa lukuarvoksi, RLU= relative light unit eli
suhteellisen valon maara. Syntyva valon maara on suorassa suhteessa nadytteen sisdltamaan solumaaraan.
ATP:n avulla mitataan nimenomaan orgaanisen lian maaraa, eika esimerkiksi bakteereja tai viruksia. ATP-
luminometrilld saadaan mittauksissa hyva kuva kokonaishygienian tasosta. Projektissa kdytetyt ATP-mit-
tausten raja-arvot perustuvat Pohjois-Karjalan Ymparistoterveydessa aiemmin toteutetuissa hankkeissa
saatuihin kayttokokemuksiin ja laitevalmistajan antamiin suosituksiin.

RLU Tulos
alle 500 hyva
500 - 1000 kohtalainen
yli 1000 huono
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Mikrobiologista puhtautta arvioitiin ottamalla Hygicult TPC-naytteitd, jotka on tarkoitettu mikrobiologisen
hygienian yleiseen ja nopeaan seurantaan sekd mikrobien alustavaan tunnistamiseen pinnoilta bakteerien
kokonaismaarana. Hygicult-naytteiden tulokset tulkitaan levyissa olevien pesdkkeiden lukumaaran perus-
teella. Tulosten tulkinnassa auttaa Hygicult-pakkauksen mukana tuleva mallitaulu.

Hygicult TPC-levyissa on molemmin puolin elatusainetta, jossa useimmat bakteerit ja homeet kasvavat no-
peasti. Testin avulla voidaan havaita mikrobien kokonaismaaran lisdantyminen.

Hygicult Y&F-levyissa on molemmilla puolilla mallaselatusainetta, joka nopeuttaa useimpien homeiden ja
hiivojen kasvua. Myds tama testi on tarkoitettu homeiden kokonaismaarien lisddntymisen havaitsemiseen.

Hygicult E- levyissd on VRB- elatusainetta, jonka avulla enterobakteerit kasvavat siind. Enterobakteerit ai-

heuttavat tauteja mm. suolistossa.

Hygicult TPC, Y&F
CFU/cm? Tulos
alle 45 hyva
45-100 kohtalainen
yli 100 huono
Hygicult E
CFU/cm? Tulos
0 hyva
1-10 kohtalainen
yli 10 huono

4.3 Naytteenoton suunnittelu

Hankkeessa toteutettujen tarkastusten yhteydessa otettiin pintapuhtausnaytteita etukateen valituilta pin-
noilta tarkastuskohteiden siivous- ja puhtaustason selvittamiseksi. Tarkoituksena oli myds herattaa toimi-
joita huomaamaan mahdollisia ongelmapintoja tai rakenteita, joiden siivoamiseen tulisi kiinnittaa eri tavalla
huomiota. Taulukossa 1 on selvityksessa kdytetty naytteenottolista.

NAYTTEENOTTOPISTE NAYTTEENOTTOMENETELMAT
Yleiset tilat ATP (RLU) Hygicult TPC Hygicult Y&F Hygicult E
Orgaaninen (cfu/cm?) (cfu/m?) (cfu/m?)
lika kokonaismik- Hiivat ja homeet Suolistoperaiset
robimaara enterobakteerit

Nojatuolin istuin X

Nojatuolin kadensija X

Yleisen tilan lattia X X X

Kaukosaadin X

Ruokailutilojen tuoli X X

Oven kahva (asukashuoneen ovi) X

Kasijohde X

Ovenkarmi X
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Siivoushuone ATP (RLU) Hygicult TPC Hygicult Y&F Hygicult E
Orgaaninen (cfu/cm?) (cfu/m?) (cfu/m?)
lika kokonaismik- Hiivat ja homeet Suolistoperaiset
robimaara enterobakteerit
Siivoushuoneen lattia X X X
Siivousvilineet, kuivaimen kumiosa X
Siivousliina X
Pyykinpesukoneen luukku X X X
Saniteettitilat
Yleisen pesutilan lattia X X X
Inva-kahva X X
Suihkutuoli X
Saunan lauteet X X X
Muut
Bidesuihku X X
pyoratuolin/rollaatorin kddensija X X
Henkilékunnan kahvinkeitin

Taulukko 1 Naytteenottolista

Kaikissa projektin kohteissa naytteet otti sama henkild, milld pyrittiin ndytteenoton standardointiin. Kaikki
naytteet myos kasvatettiin samoissa olosuhteissa [ampdkaapissa.

Ndytteenottopisteiden valinnassa huomioitiin, ettd tehostetussa palveluasumisessa asukkaiden omat huo-
neet kuuluvat perustuslaissa 731/1999) maaritetyn kotirauhan piiriin. Valviran ohjeen mukaan asukashuo-
neisiin ei saa menna suoritettaessa suunnitelman mukaista valvontaa. Asukashuoneissa voidaan tehda tar-
kastus ainoastaan asukkaan tai tdman omaisten valituksen johdosta. Taman vuoksi kaikki ndytteenottopis-
teet valittiin siten, ettd pisteet sijaitsivat yksikdiden yleisissa tiloissa. Terveysvalvonnassa koetaan ongelmal-
lisena asukashuoneiden rajautuminen suunnitelmallisen valvonnan ulkopuolelle, silld asuinhuoneiden mah-
dolliset puutteet eivat tule valttamatta terveysvalvonnan tietoon

5. Havainnot — tulokset

5.1 Hoitoyksikét ja kiinteistéjen kunto

Voidaan mainita, ettd monet kehitysvammaisten yksikot ovat hyvin pienia, kun taas vanhusten kohteet ovat
suurimpia. Yksikoiden koko vaikuttaa siihen, miten mm. siivouspalvelut tai pyykkihuolto koetaan jarkeviksi
jarjestaa. Kuva 1 esittda tassa hankkeessa tarkastetut tehostetun palveluasumisen yksikot toimintatyypeit-
tain kokoluokiteltuina.
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Kuva 1 Hankkeessa tarkastetut tehostetun palveluasumisen yksikot luokiteltuina toimintatyypeittdin ja asukaspaikoit-
tain.

On huomionarvoista, etta asukkaat voivat olla sijoitettuina samoihin yksikdihin pitkaan. Asukkaiden ikaan-
tyessa kehitysvamma-, mielenterveys- ja paihdeyksikdissa toiminnan jarjestelyssa saatetaan tarvita uusia
ratkaisuja. Alun perin hyvin toimineet tilat voivat olla epakadytannollisia ja riittamattomia. Yksikdn toiminta-
tavoissa on voinut tapahtua muutoksia myds uudelleenorganisointien kautta. Hyvana esimerkkina on sii-
vousty0, jonka suoritustavat ja mitoittaminen ovat olleet murroksessa.

Hoitokoteina kdytettdvien kiinteistdjen ika nakyy pintojen kulumisena, milla taas on merkitysta siivottavuu-
den nakokulmasta — korjausvelan aiheuttamista laajemmista ongelmista puhumattakaan.

Kuva 2 esittaa rakennusten ikdluokan webropol-kyselyn pohjalta. Kiinteiston ikda kasitelleeseen kysymyk-
seen vastasi 133 toimijaa, mutta hoitoyksikkd voi muodostua useasta eri-ikdisestd rakennuksesta. Ennen
vuotta 1980 valmistuneita rakennuksia oli aineistossa 59 kappaletta ja niista oli peruskorjattu 48. Kaikki vas-
taajat eivat olleet kovin hyvin perilla kiinteistéjen remonttihistoriasta, mika vaikeuttaa tulosten tulkintaa.

Rakennusten valmistumisaika

70
60
50
40
30
20
EEERER
0
ennen vuotta 1981 - 1990 1991 - 2000 Vuoden 2000 ei tietoa
1980 jalkeen

Kuva 2 Tehostetun palveluasumisen rakennukset ikdluokittain.
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Webropol-kyselyn mukaan 70 hoitokotiin on tehty kiinteistdjen kuntoarvio ja 72:een sita ei ole tehty. Ra-
kennusten jatkuva yllapito ja korjaustarpeiden tiedostaminen ovat tarpeellisia toimenpiteita.

5.2 limanvaihto ja lampétilat

Painovoimainen ilmanvaihto oli ainoastaan yhdessa tarkastetussa hoitokodissa. Valtaosassa, eli 34 koh-
teessa oli kokonaan koneellinen ilmanvaihto. Koneellinen poisto 16ytyi 30 %:ssa (n=15) tarkastetuista kiin-
teistoista. Tarkastuksilla ilmanvaihdon arvioitiin olleen kunnossa 78 %:ssa (n=39) kohteista ja yhdeksassa oli
parannettavaa.

Lampotilojen koettiin olevan kunnossa 74 %:ssa (n=37) tarkastetuista kohteista ja korjattavaa arvioitiin ole-
van kymmenessa. Yksikoita, joissa seka ilmanvaihdon etta lampotilojen suhteen oli ongelmia, oli tarkaste-
tuista viisi kappaletta. Tarkastusten perusteella ilmanvaihdon huoltotarve on tiedostettu tehostetun palve-
luasumisen isanndinnissa hyvin; 82 %:ssa (n=41) ilmanvaihdon puhdistus oli suoritettu ja korjattavaa rapor-
toitiin vain neljasta tarkastuskohteesta.

5.3 Siivous ja siisteys seka pintapuhtausnaytteiden tuloksia

Tarkastuksilla arvioitiin suihkutilojen siisteytta aistinvaraisesti ja vain kolmesta kohteesta |6ytyi paljon huo-
mautettavaa. Kahdessa naista teki siivouksen erittdin haastavaksi tilojen huonokuntoisuus, jonka johdosta
toiminnanharjoittajaa vaadittiinkin esittamaan korjaussuunnitelma. Yhden kohteen ongelmana oli Iahinna
pinttynyt likaisuus.

Pesuhuoneiden pintapuhtaustuloksia tarkasteltaessa saadaan hieman huolestuttavia tuloksia, jotka on esi-
tetty taulukossa 3.

Puhtain mitattu tulos (n=48) 173 RLU
Likaisin mitattu tulos (n=48) 56580 RLU
Siivous suoritettu vuorokauden sisalla mediaani ( n=20) 2458 RLU
Pesuhuoneiden lattioiden ATP-tulosten mediaani (n=48) 2905 RLU
Ostosiivous mediaani (n=18) 2905 RLU
Omasiivous mediaani (n=31) 3237 RLU

Taulukko 3. Pesuhuoneiden lattioista otetut ATP-naytteet (n=kohdemaara)

Vuorokauden sisalla tarkastuksesta siivottujen pesuhuoneiden ATP-tulosten mediaani on 2458 RLU. Yleis-
tden voisi siis sanoa, etteivat kylpyhuoneet ole kovin puhtaita. Tahdn voidaan |6ytda monia syita, kuten vir-
heellinen siivousjarjestys, likaiset siivousvélineet tai puutteelliset siivoustavat. Mahdollisia virheldhteitakin
toki l6ytyy: millaista toimintaa pesuhuoneessa on siivouksen jalkeen ollut ja mitd pesuhuoneessa tarkkaan
ottaen siivottiin edellisella siivouskerralla.

Sosiaalitilojen siisteydesta 16ytyi aistinvaraisen tarkastelun perusteella runsaasti huomautettavaa vain yh-
dessa yksikdssa. Useassa kohteessa oli varastotiloja lilan vahan, minka vuoksi sosiaalitiloja kaytettiin myos
varastointiin.

Siivouksen toteuttajataho nakyy alla olevasta taulukosta 4.
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Vanhusten yk- | Pdihde- ja mielenterveyskun- | Kehitysvammaisten yk-
sikko toutujien yksikko sikko

Omana tyona 11 12

Ostopalveluna 11 0 1

Seka etta 1 1 2

Taulukko 4. Siivoustyon jarjestaminen toimintatyypeittdin hankkeessa tarkastetuissa kohteissa.

Siivoustason kannalta toteuttajalla ei sindnsa ole merkitysta, kunhan hanelta 16ytyy siihen tarvittava am-

mattitaito. Paihde- ja mielenterveyskuntoutujien ja my0s osassa kehitysvammaisten palvelukodeista asuk-
kaatkin osallistuvat siivoukseen. Talloin olennaista on tyonohjauksen jarjestaminen. Taulukko 5 esittda
Webropol-vastauksien valossa Pohjois-Karjalan tehostetun palveluasumisen henkiléstérakenteen.

Vanhusten | Mielenterveys- ja paihdekun- Kehitys- Yhteensa
toutujien vammaisten

Sosiaalialan koulutus 19 12 35 66
Sairaanhoitajia 67 27 32 126
Lahihoitajia 70 28 44 142
Siivousalan koulutus 38 12 13 63
Ruokahuollon koulutus 34 17 14 65
Muu koulutus 31 14 23 68
Kouluttamattomia mm. 30 6 5 41
tyollistetyt

Yhteensa 289 116 166 571

Taulukko 5. Henkiléstérakenne tehostetun palveluasumisen kohteissa Webropol-kyselyn perusteella

Ylapdlyjen siivouksessa oli suuria eroja kohteiden valilla. Tavallisin siivoustiheys oli 1 — 2 kertaa vuodessa.

Osassa kohteista ei tiedetty ylapolyjen siivoustiheytta tai kenelle tehtdva kuuluu. Muutamissa kohteissa yla-

polyjen poistotiheydeksi ilmoitettiin erittdin isoja lukuja, maksimissaan 17 kertaa vuodessa. Todennakoi-
sesti kaikki vastaajat eivat ole ymmartaneet kysymysta samalla tavalla.

Siivoustilan puhtaudessa oli aistinvaraisesti tarkasteltuna paljon huomautettavaa viidessa kohteessa 49:sta.
Siivousvalineiden kunnossa oli paljon huomautettavaa seitsemalla tarkastuksella. Siivousvalineet olivat sil-
minndhden huomattavan likaisia kahdeksassa tarkastuskohteessa. Likaiset siivousvalineet nayttivat korre-
loivan tarkastuksilla saatujen huonojen pintapuhtaustulosten kanssa. Kolmessa kohteessa seka siivousvali-
netilan siisteydessa, vdlineiden kunnossa etta valineiden puhtaudessa oli huomattavasti korjattavaa. Huo-
mautettavaa oli kaikkiin toimintatyyppeihin kuuluvissa kohteissa.

Apuvilineiden tarve on lisdantynyt yksikoissa. Rollaattorien tai pyoratuolien puhdistuksessa oli tarkaste-

tuissa hoitokodeissa monenlaisia kaytantoja. Joissain kohteissa on viemaroidyt kuraeteiset ja joissain apu-

vadlineita pestdan joko asukkaiden omissa kylpyhuoneissa tai yhteisissa pesutiloissa. Muutama toimija mai-
nitsi pesutilojen olevan ahtaita apuvalineiden pesuun. Puhdistustiheyskin vaihtelee suuresti ja kuva 3 ATP-
naytteiden perusteella rollaattorien tai pyoratuolien kddensijoja ei puhdisteta ja desinfioida tarpeeksi

usein.
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Webropol-kyselyyn vastanneista vanhusten hoitokodeista 52 % kertoi puhdistavansa hoito- ja apuvalineita
seka alusastioita pesu- ja desinfiointikoneella. Kehitysvammaisia hoitavista yksikoista nain toimii 23 % vas-
tanneista, muttei yksikdan mielenterveys- ja paihdeongelmaisten hoitokodeista. Avain erilaiseen toiminta-
tapaan on tietenkin erilainen asukaskunta, mutta desinfiointikoneiden tarve naissakin yksikoissa kasvanee
vahitellen, kun asiakkaat vanhenevat.

Tarkastusten yhteydessa kerattiin aineistoa opinnaytetyota varten. Tanja Mahosen lopputyossa Tehostetun
palveluasumisen pintapuhtaustaso Pohjois-Karjalan Ympdristéterveyden valvonta-alueella on puhtausnay-
tetulosten lisaksi myos johtopaatoksia.

Saatujen mittaustulosten perusteella tehostetun palveluasumisen yksikdiden pintapuhtaustaso oli orgaani-
sen lian suhteen huono, mutta eldvien mikrobien maara oli ndytteissa pddasiassa pieni.

Tanja Mahdsen opinnaytetydssa voitiin havaita ongelmakohtia, joissa orgaanisen lian maara oli erittdin run-
sas. Naita kohtia ei ole valttamatta puhdistettu tarpeeksi hyvin tai niiden siivoustiheys voi olla liian harva.
Useat ongelmakohdista olivat kosketuspintoja, joiden puhtauteen vaikuttaa siivouksen lisdksi myds henkilo-
kunnan ja asukkaiden kasihygienia. Tutkittavana olevan pinnan kunto saattoi vaikuttaa siina esiintyvan or-
gaanisen lian maaraan. Kasijohteet ja nojatuolin kadensijat olivat monissa yksikoissa kuluneita, silla niissa
oleva maali tai lakka pinta oli lohkeillut. Naissa kohdissa oli myds paljon orgaanista likaa. (Mahonen, 2019,
luku 9.)

Kokonaiskuva puhtausmittaustuloksista vaikuttaa hieman huolestuttavalta, kuten kuvasta 3 ilmenee. Yli
puolet kaikista mittaustuloksista on ollut luokiteltavissa huonoiksi ja hyvia oli ainoastaan 17%. Kaikkien ATP-
naytteiden keskiarvotulos oli 3698 ja mediaani 1119.

Naytteenottokohteet, joissa tuloksista yli 50%
on huonoja

n
-

Kuva 3 ATP-naytteiden perusteella ongelmallisia pintoja tehostetun palveluasumisen yksikdissa.

Tutkimuksen avulla ei voida suoraan arvioida siivouksen laatua, koska pintapuhtausnaytteet otettiin kay-
tonaikaisilta pinnoilta. Sen sijaan tuloksista voitiin paatella siivouksen tiheyden riittavyytta ja sitd, onko yksi-
koissa sellaisia pintoja, jotka ovat saattaneet jaada liian vahaiselle huomiolle siivouksen suhteen.
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Toisaalta, muutamassa yksikdssa naytteenotto ei kohdistunut taysin kaytonaikaisille pinnoille. Yksikoissa
edellisen siivouksen ajankohta vaihteli suhteessa naytteenottoon ja muutamassa yksikdssa naytteet otet-
tiinkin juuri siivotuilta pinnoilta. On my6s huomioitava, etta pintapuhtausnaytteet edustavat vain osaa tut-
kittavasta pinnasta, jolloin tulos ei valttamattd kuvaa koko pinnan todellista puhtaustasoa. (Mdhoénen 2019,
luku 9)

Korkea ATP-tulos ei aina tarkoita korkeaa mikrobimaaraa, vaan ATP-mittari mittaa kaiken orgaanisen lian
pinnalta ja tallaisena se kasittelee my6s mm. pesuainejdamat. Jadmat ym. ovat kasvualusta mikrobeille ja
muodostavat niita suojaavan biofilmin vaikeuttaen puhdistusta.

ATP-naytteiden tulosten jakautuminen

= Huono 53% Tyydyttavd 17% = Hyva 30%

Kuva 4 Hankkeessa otettujen ATP-naytteiden tulosten jaottelu

Tutkimuksessa ei maaritetty Hygicult-naytteiden mikrobilajistoa. Taman vuoksi ei voida tietaa, esiintyiko
naytteissa patogeenisia eli tautia aiheuttavia mikrobeja. Hygicult-naytteita otettiin myos epatasaisilta ja ku-
perilta pinnoilta, jolloin koko levyn pinta ei paassyt taysin kosketuksiin tutkittavan pinnan kanssa. Tama
hankaloitti joissain tapauksissa Hygicult-ndytteiden tulkitsemista. Hygicult Y&F -naytteiden kasvatus tulee
kdyttoéohjeiden mukaan tapahtua 27 - 30 °C:ssa. Naytteiden runsaan maaran ja niiden eri kasvatuslampoti-
lojen vuoksi, Hygicult Y&F -naytteet kasvatettiin kuitenkin huoneenldammdssa. Tama saattoi vaikuttaa jonkin
verran epdsuotuisasti mikrobien kasvunopeuteen Hygicult Y&F -naytteissd. (Mahonen 2019, luku 9).

5.4 Pyykinpesu

Pyykinpesu hoidetaan tarkastetuissa kohteissa kolmella eri tavalla. Osa pesee kaiken itse. Toinen ryhma |3-
hettaa kaiken pyykin pesulaan ja kolmas pesee osan itse seka toimittaa loput pyykit pesulaan. Yleisimmin
ainakin liinavaatteet pesetetddn pesulassa. Omana tyona pestdan tavallisimmin siivousliinoja ja moppeja
seka asukkaiden vaatteita. Pyykinpesun jarjestaminen toimintatyypeittdin ilmenee kuvasta 5. Vastaava erit-
tely webropol-kyselyyn vastanneiden yksikdiden perusteella on seuraava: Taysin omana tyéna pyykkihuol-
lon hoitaa 105 hoitokotia, osin itse ja osin pesulassa 56 toimijaa ja taysin pesulassa 9 yksikkoa.
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Pyykinpesu
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5
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Pesulassa Omana tyona Seka etta

M Pdihde- ja mielenterveyskuntoutujien
M Kehitysvammaisten

B Vanhusten tehostetun palveluasumisen yksikot

Kuva 5 Pyykinpesun jarjestiminen toimintaluokittain tarkastetuissa kohteissa

Puhdasta pyykkia sailytetaan yleisesti joko asukashuoneissa tai pyykinhoitotiloissa seka liinavaatevaras-
toissa. Likaista pyykkia sailytetdaan joko asukashuoneiden pyykkikoreissa tai pyykkisakeissa yleisissa tiloissa.

Erite- ja eristyspyykin kasittelyyn toimijoilla on erilaisia ohjeistuksia. Useat kertovat kayttdavansa Siun soten
ohjeistusta.

Eristyspotilaiden maara vaihtelee toimintatyypeittdin. Webropol-kyselyn perusteella vanhusten kohteissa
eristysta oli tarvittu 54 %:ssa hoitokodeista, mutta sekd mielenterveys- ja pdihdekuntoutujien etta kehitys-
vammaisten kohteista vain seitsemdssa prosentissa oli tarvittu eristysta.

Pyykkikoneen huoltopesutiheys vaihteli tarkastetuissa toimipaikoissa joka yo tehtavasta kerran kuussa teh-
tavaan. Useissa kohteissa toimitaan alla olevan Siun soten suosituksen mukaisesti.

Koneen huolto:
- Pyykinpesukoneen luukut ym. pyyhitdan paivittdin, jos konetta on kaytetty.
- 1x/viikko pyykinpesukone pestdan tyhjana 90 asteen pesulla (tavallinen pesuaine) ja samalla pesuainelo-
kero puhdistetaan.

Pyykki
- Huonekohtainen kerdys pyykille
- Likainen- ja puhdaspyykki kasitelldaan erilldan
- Huomioidaan késihygienia eli
o pyykinpesukonetta kasitelldan aina puhtain ja desinfioiduin kasin
o puhdasta pyykkid kasitellddn aina puhtain ja desinfioiduin kasin
o kun laitetaan likaista/eritteistakin pyykkia koneeseen: avataan luukku puhtain kasin, desinfioidaan
kadet ja puetaan taman jalkeen suojakdsineet, laitetaan pyykki koneeseen, riisutaan suojakasi-
neet roskakoriin ja desinfioidaan kaddet, suljetaan pyykkikoneen luukut kiinni ja pesuaine ym.
- Myobs pyykkikorin pesu on muistettava.
Eristyspyykki

- Pestdan vahintdaan 60 asteessa tai matalammassa lampotilassa kdytetdaan pyykin desinfiointitehostetta
esim. Erisan Oxy+

- Eristyspyykkia ei saa kuljettaa avonaisena.

- On kaytettava oikeanlaisia suojaimia huomioiden kasihygienia.
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Eritepyykki
- Poistetaan irtonainen jate ja esim. ulostekokkareet roskiin.
- Huomioidaan myds kohta eristyspyykki.

Hyva kdsihygienia on muistettava kaikissa pyykin kasittelyvaiheissa.
Puhdas pyykki pidetddn aina erilldan likaisesta pyykista.

5.5 Ulkopuoliset toimijat

Osassa tarkastetuista kohteista kay ulkopuolisia palveluntuottajia, kuten parturi-kampaajia tai jalkahoitajia.
Muutamissa palvelukodeissa on naita hoitoja varten varattu oma tilansa, mutta tavanomaisemmin kasittely
tapahtuu joko asukashuoneissa tai yhteisissa pesutiloissa. Hygienian kannalta on olennaista, etta kaytetta-
vien tilojen lattia suojataan ja valineiden puhtaudesta huolehditaan, jotta esimerkiksi jalkasienen leviami-
nen pystytaan estamaan.

5.6 Varautuminen hairidtilanteisiin

Sosiaali- ja terveysministerion julkaisemassa kahteen kyselyyn perustuvassa selvityksessa vuodelta 2016
todetaan, ettd myrskyt olivat aiheuttaneet liki neljanneksessa yksityisista sosiaali- ja laitospalvelujen yksi-
koista hairiotilanteita. Tuolloin yksikdissa ei vield oltu lainkaan varauduttu tietoisesti hellejaksojen varalta.
On kuitenkin huomattava, ettd vasta vuonna 2015 voimaan astunut asumisterveysasetus toi mukanaan uu-
sia velvoitteita [ampdtilan sddtelyyn toimenpiderajojen ylittyessa. Sosiaali- ja terveysministerion selvityk-
sessa todetaan, etta vuoteen 2016 mennessa vain 19% yksityisista sosiaalipalvelujen yksikoista oli laatinut
valmius- tai jatkuvuussuunnitelman, joka oli pakollinen ainoastaan julkisen sektorin yksikoille. (Rapeli et al.
2016)

Nykyisellaan hairiotilanteisiin varautuminen on palveluasumisen kohteissa lakisaateistd. Varautumiseen vel-
voittavia sdadoksid on sosiaalipalvelulaissa, sen toteuttamisesta annetussa Valviran maarayksessa, vanhus-
palvelulaissa ja pelastuslaissa. Sosiaalipalvelulaki velvoittaa toiminnanharjoittajaa laatimaan omavalvonta-
suunnitelman, jonka yhten osa-alueena on riskinhallinta (https://www.valvira.fi/-/maarays-1-2014-yksi-
tyisten-sosiaalipalvelujen-ja-julkisten-vanhuspalveluiden-omavalvontasuunnitelmasta).

Pelastuslakiin pohjautuva pelastussuunnitelma velvoittaa kirjaamaan yrityksen keskeiset riskit ja niiden hal-
linnan mm. sdhkokatkoksen sattuessa. Tassa yhteydessa yrityksen on mm. selvitettava, milla tavoin vara-
voima ja lammitys turvataan poikkeusoloissa (http://www.pkpelastuslaitos.fi/pelastussuunnitelmat;jsessio-
nid=26D3F7DB787D5A52C2F3B9F0A9A1D2E4.node2).

Pohjois-Karjalan Ymparistoterveyden valvontahankkeessa naytti siltd, etta palvelukodeilla on hyvin kirjava
varautumisaste erilaisten hairitilanteiden varalta. Adripiitd edustavat ne, jotka luottavat esimerkiksi séh-
kokatkojen olevan harvinaisia ja lyhytaikaisia (taajama-alueilla) ja ne, joilla on yksityiskohtaiset varautumis-
suunnitelmat sahkottémyyden varalle. Webropol-kyselyssa kysyttiin, mihin asioihin hoitolaitoksessa katsot-
tiin liittyvan suurimmat ongelmat pitkdn sahkokatkon aikana. Kuva 6 esittaa kyselyssa suurimmiksi koetut
ongelmat.
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Kuva 6 Isoimmat ongelmat pitkdn sahkdkatkon aikana Webropol-kyselyn mukaan.

Kun tarkastuksilla kaytiin 1api varautumista pitkiin sdhkokatkoihin, kiinnitettiin huomiota mm:. siihen, oliko

toimijalla suunnitelma varavoiman saamiseksi tai ruokahuollon erityisjarjestelyihin. Kuvasta 7 nahdaan toi-
saalta se, kuinka suuressa maarin tarkastuksissa arvioitiin varautumisen olevan riittdvaa ja toisaalta toimi-

joiden nakemys Webropol-kyselyjen perusteella.

Yli puolet hoitokodeista ei ole varautunut pitkiin sdhkokatkoihin. Yleensa varavoima riittda turvaamaan vain
valttamattdmimmat toiminnot.

Varautuminen pitkiin sahkokatkoihin
80,00%
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60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Tarkastetut n= 50 Kyselyn perusteella n= 142

B Kunnossa M Parannettavaa

Kuva 7 Hoitokotien varautumisen riittavyys pitkiin sdhkokatkoihin, tulokset prosentteina
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Varautumisessa hellejaksoihin useat toimijat kertoivat ilmalampépumppujen ja tuulettimien takaavan sisa-
tilojen [ampdtilan pysymisen hyvaksyttavalla tasolla. Jos kuitenkin hellejakson aikana sattuisi pitempi sah-
kokatko, noista laitteista ei olisikaan hyotya ilman riittavaa varavoimaa. Toisaalta esimerkiksi vanhusten te-
hostetun palveluasumisen piirissa on ihmisia, joiden oma lammonsaately ei toimi normaalisti ja helteelldkin
saatetaan palella. Talloin tilojen viilennystarvekin on erilainen. Kuva 8 esittda tarkastuksissa esille noussutta
varautumisen tasoa ja toisaalta vastaajien omaa kasitysta, joka tuli esiin Webropol-kyselyissa.

Varautuminen hellejaksoihin
70,00%

60,00%

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Tarkastetut n=46 Kyselyn perusteella n=142

B Varautuminen kunnossa B Varautumisessa puutteita

Kuva 8 Tehostetun palveluasumisen yksikdiden varautuminen helteeseen, tulokset ilmoitettu prosentteina

6. Kehittamisehdotuksia ja johtopaatoksia

Henkilékunnalla tulisi olla mahdollisuus ammattitaidon yllapitoon ja kehittdmiseen (koulutus, perehdytys,
tyonohjaus). Myos niin sanottujen avustavien tehtdvien suorittamiseen (siivous, ruokahuolto, vaatehuolto)
tulisi olla yksikoissa koulutus ja perehdytys.

Tiloille on oltava kunnossapito- ja huoltosuunnitelma, jota on pidettava ajan tasalla. Peruskorjaustarpeet on
huomioitava riittdvan ajoissa. Korjauksia suunniteltaessa on huomioitava eri (ikdisten) jarjestelmien yhteen-
sovittaminen mm. ilmanvaihdossa. Korjausten ja uudiskohteiden materiaalivalinnoissa tulisi kiinnittdaa huo-
miota siivottavuuteen. Suunnitteluvaiheessa kannattaa hyodyntaa siivoustyén ammattilaisten asiantunte-
musta.

IImanvaihtokoneiden, ilmalampdpumppujen ym. suunnitelmallinen ja riittdvan usein tehtdva huolto on hy-
van sisdilmaston kannalta oleellinen asia. Mikali kiinteistéssa on koneellinen poistoilmanvaihto, on kiinni-
tettdva huomiota siihen, kuinka turvataan riittava korvausilman saanti.

Apuvilineiden kuntoon ja sailytykseen on kiinnitettava huomiota. Valineet on uusittava riittavan usein.
Hankintavaiheessa on kiinnitettdva huomiota valineiden puhdistettavuuteen.

Siivousvalineille tulee olla riittavat sailytys- ja huoltotilat. Siivousvalineiden kuntoon ja puhtauteen on kiin-
nitettdva huomiota. Siivoussuunnitelmassa on huomioitava apuviélineiden puhdistus.
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Siivousmitoituksen on oltava riittava (aika, tiheys). Toteutunutta siivoustasoa tulisi arvioida sadnnollisesti.
Hankkeessa saadut pintapuhtaustulokset osoittavat siivoustydon ongelmakohtia.

Kaikilla toimijoilla ei ollut tiedossa Siun soten ohjeistusta pyykinpesun jarjestamiseen. Ohjeistus olisi juurru-
tettava kaikille toimijoille, my6s yksityisille. Osassa yksikoista henkilokunta kayttaa tyoaikana omia vaat-
teita. TyOasun kayttoonotto olisi hygieniamielessa perusteltua. Samoin tyovaatteiden pesun jarjestaminen
tyonantajan kautta joko tydpaikalla tai pesulassa olisi toivottavaa.

Terveysvalvonnan tarkastusten yhdenmukaistamisessa koko valvonta-alueella kdytettava tarkastuslista on
hyva apuvaline. Listan saaminen yksitulkintaiseksi vaatii testausta ja kehittamista, jota tullaan jatkamaan
tulevina vuosina. Ennaltaehkaiseva ja saanndllinen valvonta on tarkea vaikuttavuutta lisdava tekija, mika
tiedostetaan terveysvalvonnassa.

Asukkaiden tilat pitdisi saada suunnitelmallisen valvonnan piiriin, koska asukkaat eivat valttamatta itse ky-
kene kertomaan puutteista. Toiminnanharjoittajan toimintatavat puutteineen ulottuvat myés asukashuo-
neisiin.

Pitkaaikainen helle, kova pakkanen tai sdhkdkatko saattaa aiheuttaa sisdilman [ampotilan nousun tai laskun
tasolle, joka voi aiheuttaa terveyshaitan. Ympariston aarilampétilojen aiheuttamiin erityistilanteisiin va-
rautuminen on sisallytettava sekd ymparisto- ettd koko sosiaali- ja terveydenhuollon varautumisen suunnit-
teluun. Terveydensuojeluviranomaisen roolista ei ole sdddetty suoraan terveydensuojelulaissa. Terveyden-
suojeluviranomaiset voivat antaa lain 51. pykalan valtuuttamina jopa evakuointimaarayksia tai suositella
niitd esimerkiksi pelastusviranomaisille. Asumisterveysoppaan sisdlampotilojen soveltamista ei voida kayt-
taa, koska niita ei ole laadittu hairidtilanteita varten, eika niissa ole mainittu esimerkiksi kynnyslampétiloja
evakuoimista varten. Naissa tilanteissa johtovastuu on pelastusviranomaisilla, ymparistoterveydenhuollon
toimijat ovat asiantuntijarooleissa.

Erityisesti huomiota normaaliolojen hairidtilanteissa kiinnitetddn hoito- ja hoivalaitoksiin (vanhusten hoito-
laitokset, vanhusten asumispalveluyksikot ja vammaisten hoitolaitokset). Tama edellyttaa kiinteda yhteis-
tyota ja koordinaatiota koko sosiaali- ja terveydenhuollossa.

Talvikaudella hoito- ja hoivalaitosten on varauduttava huoneldmpétilojen epatavalliseen alenemiseen; va-
ravoimanldhde on tarpeen. Huoneldampétilan alenemiseen on varauduttava myos lisdvaatetuksella tai peit-
teilld ja hoidettavien ldmpimana pysymisen seurannalla.

Kesdkaudella liian korkeiden lampétilojen estdminen onnistuu ldhes aina tuulettamalla ydaikaan ja esta-
malld auringonvalon lampdvaikutus verhoilla. Hoito- ja hoivalaitoksissa liian korkean huonelampétilan
vuoksi on varauduttava siirtymiseen omista tiloista tilapaisesti viilennettyihin tiloihin (alle +25 °C) ja/tai
jaahdytinyksikoiden kayttoonottoon. Tarkempi ohjeistus on kirjattava laitoksen pelastussuunnitelmaan

Helle aiheuttaa ongelmia elintarvikkeille, jotka sdilyvat normaalisti huoneenldammdossa (esim. hoitolaitok-
sissa, pienissa kaupoissa, suurtalouksissa); hellejakson aikana ndma tuotteet on siirrettava viiledmpiin tiloi-
hin. Helle kuormittaa kylmalaitteita ja kylmakuljetuksia, jonka vuoksi lampétilaseurantaan on kiinnitettava
omavalvonnassa normaalia suurempaa huomiota.

Projektin aikana on havaittu epakohtia. Niiden korjaantumista tullaan seuraamaan, mika osaltaan parantaa
valvonnan vaikuttavuutta. Uusintatarkastuksia hankkeessa mukana olleisiin kohteisiin on suunniteltu 12
kappaletta eli 24 %:ssa tarkastetuista. Uusintatarkastuksia aiheuttavia puutteita on ollut siivousvélineiden
sdilytyksessa, tilojen kunnossa, siivottavuudessa, sisdilmassa ja varautumisessa.
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Toimijan tiedotusvelvollisuus ei ndyta toimivan kunnolla talla hetkelld. Se, ettei terveysvalvonnassa valtta-

matta ole ajantasaisia tietoja palveluasumisen yksikdista tai niiden yhteystiedoista, voi aiheuttaa hairioti-
lanteissa todellista vaaraa.

Ympadristoterveydenhuolto jatkaa yhteistyota Siun soten muun sosiaali- ja terveydenhuollon, aluehallintovi-
raston ja Riverian kanssa. Ymparistoterveydenhuolto pyrkii jarjestamaan koulutusta hoivapalvelujen toimin-

nanharjoittajille ja tyontekijoille.

7. Lahteet

http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79080/Yksityinen sosiaalihuoltora-
portti 2016 final 01122016.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://www.valvira.fi/-/maarays-1-2014-yksityisten-sosiaalipalvelujen-ja-julkisten-vanhuspalveluiden-

omavalvontasuunnitelmasta

http://www.pkpelastuslaitos.fi/pelastussuunnitelmat;jsessio-
nid=26D3F7DB787D5A52C2F3B9F0A9A1D2E4.node?2

Mahonen, Tanja (2019). Tehostetun palveluasumisen pintapuhtaustaso Pohjois-Karjalan Ymparistotervey-

den valvonta-alueella. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu.

8. Liitteet

Liite 1 Tarkastuslista

Siivoukseen videoita:

http://virettaverkkoon.info/

http://www.puhvi.info/?page id=38

Ohjeita siivoukseen:

http://vileda-professional.com/fi-FI/downloads/
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Liite 1

TARKASTUSLISTA

Toimipaikka:

Tarkastuspaivamaara:

Lasna:

Harjoitettava toiminta:

Tarkastetut osastot:

Rakennus- ja peruskorjaus-
VUosi:

Tehdyt kuntotutkimukset:

Lammitys:

Kunnossa | Ei kunnossa | Huomiota

Vastaako toiminta ilmoi- O (|
tettua toimintaa

Sijaintipaikan ymparisto O O
sellainen, ettei siita ai-
heudu terveyshaittaa

Radonpitoisuuden mittaus O O
Talousvesi O O
1 Oma kaivo

1 Verkostovesi

Varautuminen O O
1 Pitkiin sdhkokatkoksiin

1 Pitkiin hellejaksoihin | |
Liikuntaesteisyys huomi- O O
oitu

mm. kulkuyhteydet (ovet,
luiskat, kasijohteet), hygie-
niatilat, asuinhuoneet

Ilmanvaihto

Kunnossa | Ei kunnossa | Huomiota

Toimivuus O O
[ Painovoimainen
1 Koneellinen poisto

1 Koneellinen tulo ja
poisto

Saatomahdollisuus O O
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SOTE

Pohjois-Karjalan
Ympaéristoterveys

Huoltosuunnitelma O O
Puhdistus/huolto O O
Mittauspoytakirja O O
Sisdilma
Kunnossa | Eikunnossa | Huomiota
Lampotilat O O
Valitukset
Ruokahuolto
Kunnossa | Eikunnossa | Huomiota
Keittion kunto O O
Omat siivousvalineet O O
Asianmukainen siivousvali- O O
netila
Hygieniapassit O O
Asukashuoneet
Huomiota

Huoneet, lukumaari O yhdelle (12-15 m?), kpl

O kahdelle (16-20 m?), kpl

Tarkastettu osasto

Seinien, lattioiden ja katon
kunto

Wec-tilat (nestesaippua,
kertakayttopyyhkeet, kasi-
desi)

Pesutilat

Tuuletusikkuna

Aéanieristys

Siisteystaso
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Pohjois-Karjalan
Ympaéristoterveys

SOTE

Yhteiset oleskelutilat

Huomiota

Seinien, lattioiden ja katon
kunto

Tuuletusikkuna

Ruokailutila

Siisteystaso

Pesutilat

Huomiota

Suihkutilat

Woec-tilat (nestesaippua,
kertakayttopyyhkeet, kasi-
desi)

Siisteystaso

Sauna 1 Omassa kaytossa
[ Vuokrataan ulkopuolisille
Uima-allas ] Omassa kaytossa

1 Vuokrataan ulkopuolisille

Henkilokunnan sosiaalitilat

Huomiota

Pukeutumistilat (naiset,
miehet, keittiotyontekijat)

Woec-tilat (nestesaippua,
kertakayttopyyhkeet, kasi-
desi)

Siisteystaso

Siivous

Huomiota

Siivous

1 Omana tyona
1 Ostopalveluna

Siivoussuunnitelma

Ohjeistus siivoukseen
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Pohjois-Karjalan
Ympaéristoterveys

SOTE

Pinnat ovat helposti puh-
distettavat

Ylapolyjen siivoustiheys

Lukittava
siivousvilinetila ja sen va-
rustus

Siivousvalinetilan puhtaus

Siivousvalineiden kunto

Siivousvalineiden puhtaus

Pesuaineiden sailyttami-
nen ja merkitseminen
(nimi, laimennussuhde,
paivamaara)

Pesuaineet 1 Neutraali

[ Heikosti emaksinen
1 Desinfioiva

[0 Vahanpoistoaine
[ Lattian hoitoaine
L] Lattiavaha

I Muu, mika
Rollaattorien ja pyoratuo-
lien pesu
Pyykkihuolto
Huomiota
Pyykin pesu [0 Omana tyona
L] Pesulassa

Pyykinhuoltotila

Puhtaan pyykin sailytys

Likaisen pyykin sailytys

Eritepyykin keradaminen,
pesu

Eristyspyykin keradaminen,
pesu

Pyykinpesukoneen huolto-
pesu

HUOMIO! PYYKIN DESINFIOINTIIN KAYTETTAVA ERISAN OXY+, PESUVEDEN LAMPOTILA +40 ASTETTA.



Pohjois-Karjalan
Ympaéristoterveys

SOTE

Muu toiminta

Huomiota

Ulkoilualue, missa?

Parturi/kampaamo/kosmetologipalve-
lut

Kuntoutushoidot

Tupakointipaikka ja sen valvonta

Ryhmatila/paivatoimintatila

Huonekasvit/allergiat

Lemmikkieldimet, miten allergiat huo-
mioitu?

Jatehuolto

Huomioita

Etdisyys vahintddn 8 m
ikkunoista ja ilmanotosta

Riittavasti tilaa
eri jatejakeille

Kuinka usein kerdysastiat tyhjenne-
taan?

Kuka vastaa jateastioiden ja -katoksen
puhtaudesta?

Muut huomiot
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