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1 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella tarkoitetaan vammaisen, sairaan tai muulla tavalla toimintakyvyltdan heikentyneen henkilén
hoidon ja huolenpidon jarjestamista kotioloissa omaisen tai muun hoidettavalle Iaheisen henkilon avulla.
Omaishoitotilanne voi syntya vahitellen, jolloin omainen auttaa hoidettavaa yhd enemman henkilokohtaisessa
perustoiminnossa. Toisinaan omaishoitotilanne voi syntya akillisesti sairauden tai vammautumisen seurauksena.
Omaishoitaja huolehtii Iaheisen arjen sujumisesta ja seuraa hoidettavan vointia. Omaishoitaja auttaa hoidettavaa
esimerkiksi ruokailussa, peseytymisessa, pukeutumisessa ja lddkehoidon toteutumisessa seka huolehtii riittavasta
levosta.

Omaishoidon tuki perustuu omaishoidon tuesta annettuun lakiin 937/2005 sek& Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueen — Siun soten hyvaksymiin omaishoidon tuen myéntamisen perusteisiin ja palkkioluokkiin.
Omaishoidon tuki on lakisdateinen sosiaalipalvelu, jonka jarjestamis- ja valvontavastuu on hyvinvointialueilla.
Omaishoidon tuki on maararahasidonnainen palvelu, johon ei ole subjektiivista oikeutta. Omaishoidon tuki on
kokonaisuus, joka muodostuu omaishoitajalle maksettavasta hoitopalkkiosta, tuesta ja lakisaateisesta vapaasta
seka omaishoitoa tukevista palveluista.

Omaishoidon tuen myoéntamisen ldhtokohtana on, ettd omainen tai laheinen haluaa ryhtya omaishoitajaksi ja,
ettd hoidettava hyvaksyy hdnet hoitajakseen. Omaishoidon tuen myéntamisen tulee olla aina hoidettavan edun
mukaista.

2 Omaishoidon tuen hakeminen

Omaishoidon tukea voi hakea ympari vuoden. Www.omaolo.fi-sivustolla omaishoitaja voi tehda alustavan arvion
mahdollisuudesta omaishoidontukeen, mutta sivustolla ei voi tehda varsinaista hakemusta, eika sivusto anna
paatosta palvelusta.

Omaishoidon tukea voidaan hakea sahkoisesti Miunpalveluiden kautta tai tayttamalla tulostettava

hakemuslomake. Tulostettava hakemus on saatavissa Siun soten verkkosivuilla. Sahkdinen palveluhakemus
edellyttaa verkkopankkitunnuksia omaishoitajalta. Lisaksi omaishoidon sahkoisissa hakemuksissa tulee olla
mukana valtakirja hoidettavalta, mikali hoidettava on yli 18-vuotias. Alle 18-vuotiaiden lasten hakemuksen
liitteeksi tarvitaan toisen huoltajan suostumus tai yksinhuoltajuuden osoittava asiakirja.

Tulostusversioon taytetty hakemus lahetetdan osoitteella Omais- ja perhehoitokeskus Onneli, Tikkamaentie 16,
talo 8, kerros 5, 80210 Joensuu. Omais- ja perhehoitokeskus Onnelista (puh. 013 330 2892) voi tiedustella apua
hakemuksen tekoon seka kysya lisatietoja omaishoidon tuen palvelusta.
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3 Palvelutarpeen arviointi

Omaishoidon tuen tarve selvitetdan arvioimalla hoidettavan palvelutarvetta. Palvelutarpeen arvioi asiakas- tai
sosiaaliohjaaja tai sosiaalityontekija yhdessa omaishoitoperheen kanssa. Yli 75-vuotiaan hakijan palvelutarpeen
selvittdminen aloitetaan asiakkaan tilanteen mukaan joko valittémasti, tai seitseman arkipaivan kuluessa
hakemuksen saapumisesta tai yhteydenotosta. Alle 75-vuotiaan hakijan palvelutarpeen arviointi aloitetaan
kohtuullisessa ajassa, noin 14 vuorokauden sisdlla hakemuksen saapumisesta tai yhteydenotosta, ellei tilanne ole
kiireellinen.

Omaishoidon tuen palvelua arvioitaessa huomioidaan omaishoitoperheen kokonaistilanne. 1akkdan hoidettavan
toimintakyvyn ja palvelutarpeen arvioinnissa kdytetdan apuna lakisaateista RAl-arviointivalineistoa. RAl arviointia
voidaan kdyttaa tarvittaessa my6s muiden asiakasryhmien palvelutarpeen arvioinnissa huomioiden muut
kadytettdvissa olevat arviointimenetelmat.

Omaishoitajana voi toimia taysi-ikdinen henkild, jonka terveys ja toimintakyky vastaavat omaishoidon asettamia
vaatimuksia. Arvioinnissa huomioidaan omaishoitajan toimintakyky ja terveydentila. Omaishoitajan on kyettava
kantamaan kokonaisvastuu hoidettavasta seka takaamaan hoidettavalle turvallinen ja asianmukainen hoito.
Hoitajan paihteiden kaytto olla este omaishoidon tuen mydntamiselle. Tarvittaessa omaishoitajan on esitettava
|adkarin tai terveydenhuollon ammattihenkilon lausunto terveydentilastaan.

4 Omaishoitopalveluun laadittavat
suunnitelmat

Palvelutarpeenarvioinnin yhteydessa tai sen jalkeen hakijalle laaditaan asiakassuunnitelma tai jo tehtya
suunnitelmaa paivitetdan. Tarvittaessa suunnitelma voidaan tehda myos hakijan ldheiselle. Asiakassuunnitelma
voidaan jattaa tekematta vain, jos kyseessa on tilapdinen neuvonta tai ohjaus, tai jos asiakassuunnitelman
laatiminen muutoin olisi ilmeisen tarpeeton. Asiakassuunnitelmassa on nimettyna omatyontekija, joka vastaa
asiakassuunnitelman laatimisesta. Asiakassuunnitelmassa sovitaan kaikista asiakkaan tarvitsemista sosiaali- ja
terveyspalveluista yhdessa hoidettavan ja omaishoitajan kanssa.

Omaishoitopalvelun alkaessa omaishoitoperheen kanssa sovitaan vahintdaan seuraavista asioista, jotka kirjataan
omaishoitopalvelua koskevaan suunnitelmaan (laki omaishoidosta 937/2005 7 §):

e Omaishoitajan antaman hoidon maara ja sisalto
e Muiden hoidettavalle tarpeellisten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen maara ja sisalto
e Omaishoitajan hoitotehtdvaa tukevien palvelujen maara ja sisaltod
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e Miten hoidettavan hoito jarjestetddan omaishoitajan vapaan, terveydenhoitoon liittyvien kdyntien tai
muun poissaolon aikana
o Omaishoitajan terveydenhoitoon liittyvat ja muut omaishoitajan poissaolot voivat olla ennalta

suunniteltuja tai akillisia. Mikali poissaolon aikainen hoito ei jarjesty asiakkaan omien verkostojen
avulla, Siun sote jarjestaa hoidon kulloinkin parhaaksi katsomallaan tavalla huomioiden
hoidettavan kokonaistilanteen. Omaishoitoa korvaavasta hoidosta perittava maksu maaraytyy
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen — Siun soten vahvistamien taksojen mukaisesti.

e  Yksil6llinen suunnitelma yhteydenpidosta omaishoitoperheen kanssa

e Suunnitelman seuraava tarkistuspaivamaara

5 Palvelun jarjestaminen ja paatoksenteko

Omaishoidon tuen myoéntamisen ldhtokohta on hoidon sitovuus ja vaativuus, jota tarkastellaan palvelutarpeen
arvioinnin yhteydessa. Omaishoidon tuen myéntaminen edellyttad, ettd henkild tarvitsee alentuneen
toimintakyvyn, sairauden, vamman tai muun vastaavanlaisen syyn vuoksi kotioloissa hoitoa tai muuta huolenpitoa
omaiselta tai laheiseltd. Omaishoidon tukea myonnetdan paasaantoisesti tilanteissa, kun tuen tarpeen arvioidaan
olevan pysyva tai pitkdaikainen. Omaishoidon tuki myénnetaan hoitopalkkiona ja omaishoitoa tukevina
palveluina, hoitopalkkion taso maaraytyy hoidon sitovuuden ja vaativuuden mukaan. Omaishoidon mydntamisen
edellytyksena on, etta hoidettavan kotikunnan tulee olla Siun soten alueella.

Omaishoidon tuesta paatettdessa huomioidaan, tayttyvatké omaishoidon tuelle laissa sdadetyt edellytykset seka
Siun soten hyvaksymat myontamisen perusteet. Hakija saa omaishoidon tuen myoéntamisesta joko mydnteisen tai
kielteisen kirjallisen paatoksen valitusohjeineen kolmen kuukauden kuluessa saapuneesta hakemuksesta.

Mikali paatds omaishoidon tuesta on myodnteinen, tehdddn omaishoitajan ja Siun soten vilille kirjallinen
toimeksiantosopimus omaishoidon jarjestamisesta. Lisdksi kirjataan tai paivitetdaan asiakkaalle
/omaishoitoperheelle laadittavat suunnitelmat.

Omaishoitaja ei ole ty6sopimuslain 55/2001 tarkoittamassa tyosuhteessa Siun soteen, hoidettavaan tai
hoidettavan huoltajaan. Nain ollen omaishoitajalla ei ole tydaikaa, pdivarahaoikeutta eikd muita vastaavia
tyontekijan etuuksia. Omaishoitajat kuuluvat kunnallisen elaketurvan piiriin. Eldketta karttuu aina
vakuuttamisvelvollisuuden yldrajaan asti. Ylaraja maaraytyy omaishoitajan syntymavuoden ja kuukauden mukaan.
Omaishoidon eldketta haetaan samalla kuin muutakin elaketta ja sen myontaa eldkelaitos, joka maksaa muunkin
elakkeen. Mikali elakkeen maksajia on useita, omaishoidon eldkkeen maksaa KEVA. Omaishoitaja on vakuutettu
omaishoitoty6ssa tapahtuvan tapaturman varalta tapaturma- ja ammattitautilain 459/2015 3 § 1 momentin
perusteella. Tapaturman jalkeen on tarvittaessa kaytava ladkarin vastaanotolla viivytyksessa ja tapaturmasta
ilmoitettava mahdollisimman pian omaishoidon omatyontekijalle.
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Sopimus tehdaan padsaantoisesti toistaiseksi voimassa olevaksi. Vain erityisesta syysta sopimus voidaan tehda
maaraaikaiseksi. Maaraaikaisen sopimuksen tulee perustua hoidettavan etuun. Maaraajaksi tehty sopimus lakkaa
ilman irtisanomista maardajan paatyttya. Mikali omaishoidon tuen tarve jatkuu maaraajan jalkeen, voi
omaishoidon tukea hakea uudelleen.

Jos omaishoidon tuesta tehtdva paatos on kielteinen, Siun soten ammattihenkilé huolehtii hakijan riittavasta
ohjauksesta ja neuvonnasta muiden julkisten tai yksityisten sosiaali- ja terveyspalvelujen piiriin ja laatii
tarvittaessa asiakassuunnitelman, ellei suunnitelma ole ilmeisen tarpeeton.

Omaishoidon tukeen ei ole oikeutta, jos hoidettava asuu ymparivuorokautisessa palveluasumisessa,
pitkdaikaisessa perhehoidossa tai on kokeilulomalla kotona, tai jos hoidettava padsaantoisesti opiskelee toisella
paikkakunnalla, ja asuu viikot pois kotoa. Tukeen ei ole my6skaan oikeutta, jos hoidettavan avun tarve kohdentuu
ainoastaan asiointi- ja kodinhoitotehtaviin. Tukea ei myénneta, mikali hakija toimii samaan aikaan hoidettavan
henkilokohtaisena avustajana tai saa itse henkilokohtaista apua vammaispalveluna (laki vammaisuuden
perusteella jarjestettdvistad palveluista ja tukitoimista 380/1987). Omaishoidon tuen hoitopalkkio ei ole tarkoitettu
korvaamaan vammasta tai sairaudesta aiheutuvia kustannuksia, kuten KELA:n maksamat hoito- tai vammaistuki.

5.1 HOITOPALKKION MAARAYTYMINEN

Hoitopalkkion tasoa arvioitaessa huomioidaan hoidettavan paivittdisen hoivan ja huolenpidon seka ohjauksen ja
valvonnan tarve. Hoitopalkkio on omaishoitajalle veronalaista tuloa ja se maksetaan jalkikdteen omaishoitajan
ilmoittamalle pankkitilille kuukauden 15. paivda. Omaishoidon tuen saajan tulee itse tarkistaa tuen mahdolliset
vaikutukset muihin saamiinsa etuuksiin.

Omaishoidon tuki voidaan jakaa kahteen tasasuuruiseen 50 % osuuteen erityistd harkintaa kadyttaen, esimerkiksi
tilanteissa, joissa hoidettavan lapsen vanhemmilla on yhteishuoltajuus ja lapsi on vuorotellen hoidossa
vanhempiensa luona tai kun idkasta vanhempaansa hoitaa vuorotellen kaksi sisarusta. Omaishoidon tuen palkkion
jakaminen kahdelle eri omaishoitajalle, edellyttda molempien omaishoitajien sekd hoidettavan suostumusta.

Hoitopalkkiota tarkastetaan kalenterivuosittain tyontekijan elakelain 395/2006 96 § tarkoitetulla
palkkakertoimella. Hoidon sitovuudesta ja vaativuudesta riippumatta, hoitopalkkio voidaan omaishoitajan
esittdman erityisen syyn perusteella sopia sdadettyja vahimmaismaaria pienemmiksi. Tallainen erityinen syy voi
olla esimerkiksi hoitopalkkion vaikutus johonkin sosiaalietuuteen.

5.1.1 Omaishoidon tuen muutostilanteet

Omaishoitajalla on velvollisuus ilmoittaa hoidon keskeytyksista seka olosuhteiden muutoksista viipymatta Omais-
ja perhehoitokeskus Onneliin, silla keskeytyksilla on vaikutus palkkion maksamiseen.

e Jos omaishoito keskeytyy tilapaisesti hoidettavan terveydentilasta johtuvasta syystd, hoitopalkkion
maksaminen keskeytyy kuukauden kuluttua.
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e Jos hoidettava siirtyy ymparivuorokautisen hoidon piiriin, eikd hoidettava palaa enaa kotiin, paattyy
omaishoidon tuen maksaminen siihen paivaan, kun hoidettava on siirtynyt palveluun.

e Jos hoidettavan kotikunta muuttuu Siun soten ulkopuolelle, omaishoidon tuen maksaminen paattyy
muuttopaivaan.

e Omaishoidettavan kuollessa maksetaan omaishoidon tuki kyseisen kuukauden loppuun saakka.

e Jos hoito keskeytyy omaishoitajan sairauden vuoksi ja hoidettava tarvitsee hoitopaikan keskeytyksen
ajaksi, omaishoitajalla on oikeus hoitopalkkioon sairastumispaivalta. Hoitopalkkion maksuun tulee
keskeytys siihen saakka, kunnes omaishoitaja jatkaa hoitamista. Mikali hoito jarjestyy omien verkostojen
turvin, omaishoidon tuen maksaminen ei keskeydy, koska palkkion maksua ei keskeytetd, ei Siun sote ole
velvollinen maksamaan sijaishoitojarjestelykuluja omaishoitoperheen verkostolle hoidon jarjestymisesta.

Saanndllinen lyhytaikainen asuminen, ja/tai sddnnolliset kotihoidon palvelut tai muut vastaavat palvelut
omaishoitoa tukevana palveluna voivat vaikuttaa omaishoidon palkkion maardan alentavasti pois lukien
lakisadteisena vapaana pidettavat palvelut, jotka eivat alenna palkkion maaraa.

Omaishoitopalvelun keskeytys voi vaikuttaa hoitopalkkion suuruuteen ja lakisdateisten vapaiden kertymiseen pois
lukien lakisdateisena vapaana pidettavat palvelut, jotka eivat keskeyta hoitopalkkion maksamista. Sopimuksen
jatkumisen edellytykset arvioidaan uudelleen, mikali hoidettava on sairaala-, laitos- tai muussa hoidossa
yhtédjaksoisesti 1-2 kuukautta.

Omaishoitajalle tai hoidettavalle myonnetty moniammatillinen yksilokuntoutus tai sopeutumisvalmennuskurssi ei
aiheuta keskeytystd omaishoidon tuen maksamiseen.

Aiheettomasti maksettu omaishoidon tuki peritdan kokonaisuudessaan takaisin.

5.1.2 Alle 18-vuotiaat omaishoidettavat

Alle 18-vuotiaiden hoidettavien kohdalla arvioinnissa kiinnitetdaan huomiota lapsen tai nuoren ian mukaiseen
selviytymiseen paivittdisissa toiminnoissa seka hoidon ja valvonnan tarpeeseen. Omaishoidon tukea myénnetdan
paasaantoisesti lapsen tai nuoren hoidosta, joka tarvitsee ikdtasoonsa ndahden selkedsti enemman hoitoa,
huolenpitoa tai valvontaa. Pelkka sairauden tai vamman diagnoosi ei valttamatta oikeuta omaishoidon tukeen,
vaan hoidon ja huolenpidon on sitovaa ja vaativaa.

Mikali hoidettava on lastensuojelun asiakkaana, omaishoidon tukipaatds odottaa tarvittaessa niin kauan, kunnes
mahdollinen lastensuojelun tarve on selvitetty. Omaishoidon tuki voidaan myontaa, jos lastensuojelun asiakkuus
on avohuollon tukitoimi tai johtuu lapsen haasteista/haastavuudesta, mikali muutoin tayttyy omaishoidon tuen
perusteet.

Lasten ja nuorten palvelutarpeenarvioinnissa kiinnitetdan huomiota myods perheen mahdollisiin muihin lapsiin.
Arviointia tehtdessa huomioidaan, etta omaishoidettava lapsi sitoo ja vaikuttaa myds muihin perheenjaseniin,
kuin omaishoidettavaan ja -hoitajaan. Omaishoidon tukea arvioitaessa viranhaltija voi olla yhdessa yhteydessa

SOTE Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi



7 (13)

lapsiperheiden sosiaalitydhon tukea haettavan lapsen tai perheen muiden lasten osalta ja antaa ohjausta
perheelle.

5.1.2.1 Hoitopalkkioluokka 1

Hoidettava tarvitsee ikdansa ndahden paljon apua paivittdisissa toiminnoissa, hanta on autettava konkreettisesti ja
oltava valittémassa laheisyydessa ohjaamassa sanallisesti hoidettavan toimintaa. Hoidettava tarvitsee vaativia
hoitotoimenpiteita tai hanelld on erityisen suuri valvonnan tarve.

Pelkka ohjauksen ja valvonnan tarve eivat ole riittavia perusteita omaishoidon tuelle lapsuusidssa.

Omaishoitajan tulee asua hoidettavan kanssa samassa taloudessa. Omaishoitaja voi olla ansiotydssa kodin
ulkopuolella.

5.1.2.2 Hoitopalkkioluokka 2

Hoidettava tarvitsee ikdansa nahden runsaasti hoivaa ja huolenpitoa ja on ldhes taysin toisen henkilén avun
varassa. Hoidettava tarvitsee vaativia hoitotoimenpiteita tai hanelld on erityisen suuri valvonnan tarve,
hoidettava voi olla vaaraksi itselleen tai muille. Hoito on ymparivuorokautista, eikad hoidettavaa voida jattaa yksin
kuin hetkeksi.

Omaishoitajan tulee asua hoidettavan kanssa samassa taloudessa. Omaishoitaja voi olla ansiotydssa kodin
ulkopuolella.

5.1.2.3 Hoitopalkkioluokka 3

Hoidettava tarvitsee ikdansa nahden erittain runsaasti hoivaa ja huolenpitoa ja on tdysin toisen henkilén avun
varassa. Hoidettava tarvitsee erityisen vaativia hoitotoimenpiteita ja hanella on erityisen suuri valvonnan tarve,
hoidettava voi olla vaaraksi itselleen tai muille. Hoito on ymparivuorokautista, eika hoidettavaa voi jattaa yksin.
Omaishoito korvaa sairaalassa oloa, omaishoitaja on sitoutunut ymparivuorokautiseen hoitotyohon.
Omaishoitajan tulee asua hoidettavan kanssa samassa taloudessa.

Palkkioluokkaa voidaan kayttaa myos hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana. Naissa tapauksissa
omaishoitaja on lyhytaikaisesti estynyt tekemaan tyota tai paatoimista opiskelua jaadessaan hoitamaan
|aheistdadn tai omaistaan.
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5.1.2.4 Hoitopalkkioluokka 4

Hoidettavan avuntarve kuuluu hoitopalkkioluokkaan 3. Paat6s tehdaan maaraaikaiseksi ja maardajan paattyessa
tehddan uusi palvelutarpeenarviointi.

Tama hoitopalkkioluokka on erityismaksuluokka. Kyseessa voi olla saattohoito tai muu hoidollisesti raskas
siirtymavaihe. Hoitopalkkioluokkaa voidaan kayttaa erityisen harkinnan mukaan tapauksissa, jolloin omaishoitaja
jaa omasta ansiotydstaan kotiin hoitamaan sairaalahoidon tarpeessa olevaa lastaan ja ndin vapauttaa
sairaalapaikan. Tuen myéntamisen perusteena on tydnantajan paatés omaishoitajan palkattomasta tydvapaasta.

Omaishoitolain 937/2005 5 §:n mukaan edellytyksen& on, ettei omaishoitaja saa muuta korvausta ansiotulon
menetyksesta. Talla tarkoitetaan sitd, ettei omaishoitajalla ole vastaavalta ajalta

e oikeutta sairausvakuutuslain mukaiseen erityishoitorahaan. Erityishoitoraha on korvaus
ansionmenetyksesta tilanteessa, jossa alle 16-vuotiaan sairaan tai vammaisen lapsen huoltaja ei voi tehda
tyotaan, koska hdanen on osallistuttava lapsensa hoitoon tai kuntoutukseen. Erityishoitorahan myontaa
KELA. Erityishoitorahaa maksetaan saman sairauden poliklinikka- tai sairaalahoidosta tai kuntoutuksesta
enintaan 60 arkipaivan ajan. Erityisesta hoidollisesta syysta erityishoitorahaa voidaan maksaa kotihoitoon
enintaan 30 lisdarkipaivaa.

e oikeutta vuorotteluvapaalain mukaiseen korvaukseen.

5.1.3 Yli 18-vuotiaat hoidettavat

Yli 18-vuotiaiden hoidettavien kohdalla arvioinnissa kiinnitetddan huomiota selviytymiseen paivittaisissa
toiminnoissa sekd ohjauksen, hoidon ja valvonnan tarpeeseen. Pelkka sairauden tai vamman diagnoosi ei
valttamatta oikeuta omaishoidon tukeen, vaan hoidon ja huolenpidon on oltava sitovaa ja vaativaa. Omaishoidon
tukea ei myonneta pelkdstadn kodinhoidollisiin tehtaviin tai asiointiin.

5.1.3.1 Hoitopalkkioluokka 1

Hoidettava selviytyy paivittaisista toiminnoista ja kodin ulkopuolisesta asioinnista valvonnan, seurannan ja tuen
avulla. Omaishoito korvaa paivittdisia saannollisen kotihoidon palveluja tai yhteisollisen palveluasumisen.
Paavastuu asiakkaan hoidosta on omaishoitajalla.

Hoidettava tarvitsee pdivittdin hoitoa ja huolenpitoa tai valvontaa ja ohjausta henkilokohtaisissa toimissa.
Arvioinnissa kiinnitetdan huomiota myos vaativien hoitotoimenpiteiden tarpeeseen.

Hoidettava voi tarvita hoitoa myo6s yoaikaan, mutta hoidon tarve ei ole saannéllista.

Omaishoitajan ja hoidettavan ei tarvitse asua samassa taloudessa, mutta omaishoitajan tulee sitoutua hoitoon ja
huolenpitoon paivittdin. Omaishoitaja voi olla ansiotydssa.
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5.1.3.2 Hoitopalkkioluokka 2

Hoidettava selviytyy paivittaisista toiminnoista ymparivuorokautisen hoidon, huolenpidon, ohjauksen ja
valvonnan avulla. Omaishoito on vaihtoehto ymparivuorokautiselle hoidolle. Paavastuu asiakkaan hoidosta on
omaishoitajalla.

Hoidettava tarvitsee runsaasti hoivaa ja huolenpitoa seka valvontaa ja ohjausta henkilokohtaisissa toimissa.
Arvioinnissa kiinnitetddan huomiota myos vaativien hoitotoimenpiteiden tarpeeseen.

Hoidettava tarvitsee hoitoa myds yoaikaan saanndllisesti.

Omaishoitajan ja hoidettavan on asuttava samassa taloudessa hoidettavan ymparivuorokautisen avun tarpeen
vuoksi. Omaishoitaja voi olla ansiotydssa, talldin hoidettavan hoiva- ja huolenpito on turvattava kotihoidon tai
muun vastaavan palvelun avulla.

5.1.3.3 Hoitopalkkioluokka 3

Hoidettava selviytyy paivittaisista toiminnoista ainoastaan jatkuvalla ja runsaalla ymparivuorokautisella hoivalla.
Omaishoito on sitovaa ja raskasta. Omaishoito on vaihtoehto ymparivuorokautiselle hoidolle.

Hoidettava tarvitsee erittdin runsaasti hoivaa ja huolenpitoa, ja toisen henkilon ldsndoloa ja apua. Paavastuu
asiakkaan hoidosta on omaishoitajalla.

Omaishoitajan ja hoidettavan on asuttava samassa taloudessa.

Palkkioluokkaa voidaan kayttad myos hoidollisesti raskaan siirtymavaiheen aikana. Naissa tapauksissa
omaishoitaja on lyhytaikaisesti estynyt tekemaan tyota tai paatoimista opiskelua jadadessaan hoitamaan
|aheistaan tai omaistaan.

5.1.3.4 Hoitopalkkioluokka 4

Hoidettavan avuntarve kuuluu hoitopalkkioluokkaan 3. Paatos tehddaan maaradaikaiseksi ja maardajan paattyessa
tehdaan uusi palvelutarpeenarviointi.

Tama hoitopalkkioluokka on erityismaksuluokka. Kyseessa voi olla my6s saattohoito tai muu hoidollisesti raskas
siirtymavaihe. Palkkioluokkaa voidaan kayttaa harkinnan mukaan tapauksissa, joissa omaishoitaja jaa omasta
ansiotydstaan kotiin hoitamaan ymparivuorokautisen palveluasumisen tarpeessa olevaa omaistaan vapauttaen
paikan asumisyksikosta tai sairaalasta. Tuen myéntamisen perusteena on tydnantajan paatds omaishoitajan
palkattomasta tyévapaasta.
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Omaishoitolain 937/2005 5 §:n mukaan edellytyksend on, ettei omaishoitaja saa muuta korvausta ansiotulon
menetyksesta. Talla tarkoitetaan sitd, ettei omaishoitajalla ole vastaavalta ajalta oikeutta vuorotteluvapaalain
mukaiseen korvaukseen.

5.2 OMAISHOITAJAN LAKISAATEISEN VAPAAN JARJESTAMINEN

Sidonnaisuus hoitoty6hon on ratkaiseva tekija arvioitaessa omaishoitajan oikeutta vapaaseen. Hoidon katsotaan
olevan sitovaa, vaikka hoidettava viettaisi osan vuorokaudesta kodin ulkopuolella jarjestettavissa sosiaali- ja
terveyspalveluissa, kuntoutuksessa tai koulussa. Omaishoidon tuesta annetun lain 4 §:n mukaan omaishoitajalla
on oikeus pitda vapaata vahintdaan kaksi vuorokautta kalenterikuukautta kohti. Omaishoitajalla on oikeus pitda
vapaata vahintdaan kolme vuorokautta kalenterikuukautta kohti, jos han on yhtajaksoisesti tai vahaisin
keskeytyksin sidottu hoitoon ymparivuorokautisesti tai jatkuvasti paivittain.

Lakisaateisten vapaiden pitaminen yllapitaa ja edistaa omaishoitajan jaksamista ja hyvinvointia. Omaishoitajan
jaksamisen tueksi on suositeltavaa, ettd lakisdateiset vapaat pidetaan kuukausittain. Vapaiden kerryttamista ei
suositella. Jos vapaita on tarvetta perustellusti kerryttda, niistd on sovittava omatyontekijan kanssa. Vapaat tulee
kayttaa saman kalenterivuoden aikana. Vapaapaivia ei voi kayttaa ennakkoon.

Oikeutta lakisdateiseen vapaaseen ei synny, mikali omaishoidettava on hoidettavana alle 15 vuorokautta
kuukaudessa. Omaishoidontukiluokassa 1 lakisdateisid vapaita kertyy kaksi vuorokautta kalenterikuukautta kohti.
Omaishoidontukiluokissa 2,3 ja 4 lakisaateisia vapaita kertyy kolme vuorokautta kalenterikuukautta kohti, mikali
ylld kuvatut ehdot tayttyvat.

Siun soten alueella omaishoitajan lakisadteinen vapaa voidaan jarjestaa seuraavilla tavoilla: Lyhytaikainen
asumispalvelu, perhehoidon palvelut, sijaishoito ja palvelusetelilld jarjestettavat palvelut. Omaishoidon
omatyontekija ja omaishoitoperhe sopivat yhdessa lakisdateisen vapaan jarjestamistavasta omaishoidon tuen
suunnitelmaa laadittaessa. Omaishoitajan vapaan aikainen hoito pyritdan ensisijaisesti jarjestamaan
omaishoitoperheen toivomalla tavalla, mutta tahan Siun sotella ei ole ehdotonta velvollisuutta.

Lakisadteisen vapaan valinnassa huomioidaan hoidettavan toimintakyky, hoitoisuus ja soveltuvuus palveluun.
Lisdksi vapaamuodon tulee tukea omaishoitajan jaksamista toteuttaa omaishoitajan tehtavaa. Vain yksi
lakisadteisen vapaan jarjestamistapa voi olla kerrallaan kdytossa. Lakisdateisestd vapaasta tehdaan
valituskelpoinen viranhaltijapaatos.

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan ajalta hoidettavalta peritaan tuloista riippumaton asiakasmaksu, joka ei
kerrytda maksukattoa. Jos lakisdateinen vapaa jarjestetdan palvelusetelipalveluna, omavastuun laskuttamisoikeus
on palveluntuottajalla. Lakisdateisen vapaan aikaisesta sijaishoidosta asiakasmaksua ei perita.

Jos omaishoitajalle on myodnnetty lisdvapaita lakisdateisen vapaan lisaksi, lisdvapaista asiakkaalta laskutetaan Siun
soten vahvistamien taksojen mukaisesti.
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Mikali perheelld on taloudellisia vaikeuksia selviytya Siun soten maarittamista asiakasmaksuista, maksuihin voi
hakea alennusta tai maksuvapautusta vapaamuotoisella hakemuksella (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista 734/1992 § 11). Lisatietoa ja opastusta saa Omais- ja perhehoitokeskus Onnelista.

5.2.1 Sijaishoito

Omaishoitajan lakisdaateinen vapaa voidaan jarjestaa sijaishoitona. Sijaishoitajan on oltava taysi-ikdinen, hdanen on
kyettava kantamaan kokonaisvaltainen hoitovastuu hoidettavasta sijaishoidon aikana. Hoito jarjestetdan
hoidettavan kotona ja sijaishoito edellyttda sekd omaishoitajan ettd hoidettavan suostumusta.

Omaishoitoperhe etsii itse sijaishoitajan. Sijaishoitajan ei tarvitse olla hoidettavan omainen tai muu ldheinen
henkilo.

Paasaantoisesti sijaishoitajana ei voi toimia hoidettavan kanssa samassa taloudessa asuva henkil6. Siun sote tekee
sijaishoitajan tehtavaan soveltuvan henkilon kanssa toimeksiantosopimuksen. Sijaishoitaja ei ole tyésopimuslain
tarkoittamassa tydsuhteessa Siun soteen, hoidettavaan tai hoidettavan huoltajaan. Hoitajan tyooikeudellinen
asema seka eldke- ja tapaturmavakuutusturva on vastaava kuin omaishoitajalla, omaishoitolain 937/2005 10 §:n
mukaisesti. Sopimus voidaan tehda toistaiseksi voimassa olevaksi tai maaraaikaiseksi.

5.2.2 Perhehoito

Omaishoitajan lakisdaateinen vapaa voidaan jarjestaa perhehoitona Siun soten hyvaksyman toimeksiantosuhteisen
perhehoitajan kotona tai ammatillisessa perhehoitokodissa. Ikdihmisten perhehoito mahdollistaa hoidettavalle
kotoisan ja turvallisen asumisen. Perhehoidossa ikdihmisen on mahdollista osallistua perheen arkeen omien
voimavarojensa ja halunsa mukaan. Perhehoidon palvelut eivat sovellu 3. ja 4 palkkioluokissa oleville asiakkaille.

5.2.3 Lyhytaikainen asuminen

Omaishoitajan lakisdateinen vapaa voidaan jarjestaa lyhytaikaisena asumisena yhteisollisessa asumisessa tai
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa. Ymparivuorokautinen palveluasuminen sisaltaa asiakkaan
ymparivuorokautisen hoivan ja hoidon, ateriat, muut palvelut kuten avustaminen asunnossa ja sen ulkopuolella,
vuokran, vaatehuoltoon liittyvat asiat, siivouspalvelut ja -tarvikkeet seka asuntoon kuuluvat vdlineet ja laitteet.
Lyhytaikainen yhteis6llinen asuminen on kaksivuorohoivaa, johon sisaltyy ateriat ja jossa yodaikaiset kdaynnit ovat
paaosin turvapuhelimella jarjestettyja tai etukdteen suunniteltuja kdynteja. Lyhytaikaiseen palveluasumiseen
eivat kuulu ladkkeet ja henkilokohtaiset hoitotarvikkeet.

Omaishoitajan lakisaateinen vapaa voidaan jarjestaa palvelusetelilla. Palvelusetelilla omaishoitaja voi ostaa
palveluja Siun soten hyvaksymilta yksityisilta palveluntuottajilta. Kotiin annettaviin palveluihin kohdennettu
lakisdaateisen vapaan palveluseteli on vapaavalintainen ja aina toissijainen muihin lakisaateisiin vapaisiin
verrattuna, koska kotiin annettavalla palvelusetelilld hoitaja ei saa tosiaasiallisesti kokonaista lakisaateisia
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vuorokausivapaata. Palvelusetelilla tarjottavia palveluja ovat lyhytaikainen asumispalvelu, hoidettavalle
kohdentuvat hoiva- ja hoitopalvelut, tukipalvelut, ja hoitajalle kohdentuvat hyvinvointipalvelut.

5.3 OMAISHOITOA TUKEVAT PALVELUT

Omaishoitoa tukevia palveluja ovat esimerkiksi asumispalveluyksikéihin tai perhehoitoon myodnnetyt lisdvapaat
(lyhtyaikaisjaksot) seka hoidettavalle mydnnettavat kotihoidon hoito- ja hoivapalvelut seka tukipalvelut. Lisaksi
omaishoitoa tukevia palveluja ovat asunnon muutostyot, hoitotarvikkeet, kuljetuspalvelut, apuvalineet,
monialainen kotikuntoutus seka eri lakien mukaiset muut mahdolliset palvelut. Omaishoitoperhettd tukevat
palvelut suunnitellaan yhdessa omaishoitoperheen kanssa ja ne kirjataan suunnitelmaan. Omaishoitoa tukevista
ja hoidettavalle jarjestettavista peritddn asiakasmaksua Pohjois-Karjalan Hyvinvointialueen vahvistamien taksojen
mukaisesti.

Omaishoitajalla on mahdollisuus osallistua maksuttomana kahden vuoden vdlein tai tarvittaessa toteutuvaan
hyvinvointi- ja terveystarkastukseen. Hyvinvointi- ja terveystarkastusten tavoitteena on omaishoitajien
hyvinvoinnin, terveyden ja toimintakyvyn arviointi, ylldpitdminen ja edistiminen seka sairauksien ehkdiseminen ja
tunnistaminen. Tarkastuksella tavoitellaan ongelmien ennakointia ja hoitamista mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa. Samalla omaishoitajaa tuetaan tekemaan hanen omaa terveyttaan ja hyvinvointiaan edistavia
valintoja.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisella on velvollisuus ohjata omaishoitaja hyvinvointi- ja
terveystarkastukseen, mikali omaishoitajalla ilmenee jaksamiseen tai omaishoitajana toimimiseen vaikuttavia
asioita.

Muita omaishoitajaa tukevia palveluja ovat aikuisten ja ikdihmisten omaishoitajille suunnattu valmennus.
Valmennuksen tavoitteena on tukea omaishoitajauutta. Lisaksi omaishoitajaa voi tukea myés mahdolliset
kuntoutuspalvelut sekd kolmannen sektorin tuottamat palvelu- ja tukimuodot kuten vertaistuki, lomat, virkistys,
koulutus ja sopeutumisvalmennus.

6 Omaishoidon tuen paattyminen

Omaishoidon tuen asiakkuus paattyy joko maardaikaisuuden perusteella, irtisanomiseen, sopimuksen
purkamiseen tai palvelutarpeen muuttuessa tai paattyessa.

Omaishoitosopimuksen irtisanomisessa noudatetaan omaishoidon tuesta annetun lain 9 §:n saannoksia. Siun sote
voi irtisanoa omaishoitosopimuksen paattymaan aikaisintaan irtisanomista seuraavan kahden kuukauden
kuluttua.
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Omaishoitaja voi irtisanoa omaishoitosopimuksen paattymaan aikaisintaan irtisanomista seuraavan kuukauden
kuluttua. Omaishoitosopimus on mahdollista purkaa valittdmasti, jos sopimuksen jatkaminen vaarantaa
hoidettavan tai omaishoitajan terveyden ja turvallisuuden. Omaishoitosopimus voidaan purkaa valittomasti, jos
omaishoitaja sairastuu ja ei kykene kantamaan kokonaisvastuuta omaishoidettavasta. Jos hoidettava siirtyy
ympaérivuorokautiseen hoitoon, paattyy omaishoitosopimus ja tuen maksaminen heti.

Irtisanomisajasta riippumatta sopimus paattyy sen kuukauden lopussa, jonka aikana hoito hoidettavan
terveydentilan muutosten takia kady tarpeettomaksi (hoidettavan kuollessa maksetaan omaishoidon tukea
kyseisen kuukauden loppuun saakka). Omaishoidontuki paattyy talldin ilman erillista irtisanomista.

Maaraajaksi tehty sopimus lakkaa ilman irtisanomista maardajan paatyttya.

Mikali omaishoitopalkkiota haettaessa tai omaishoitosopimuksen voimassa ollessa on annettu virheellisia tietoja,
voidaan omaishoidon tuki lakkauttaa ja maksetut palkkiot peria takaisin.

7 Asiakirjahallinta

Tietojen kasittelyssa on toteutettava tietosuoja- ja tietoturvasadadoksia. Yksikdssa tehdaadn asiakkaan tilanteen
ja/tai hoivan kannalta riittavat ja asianmukaiset kirjaukset. Toimintayksikdsséd on arkistointisuunnitelma ja
asiakirjahallintoa koskevat kirjalliset ohjeet, joista ilmenevat mm. ohjeet asiakas- ja potilasasiakirjojen
laadinnasta, sailyttamisesta ja salassapidosta, kirjaamiseen liittyvat kdytannot ja menettelyohjeet, vastuut,
tietojen luovutus, asiakirjojen sailytys ja havittaminen. Rekisterinpitdjan tietosuojaselosteet ovat EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen 2016/679 mukaiset ja asiakkaiden nahtavilla Siun soten verkkosivuilla henkil6tietojen

kasittely - siunsote.fi. Asiakirjahallinnon vastuista ja tehtavista on sovittu ja vastuuhenkild on nimetty.

Asiakasta koskevia tietoja ei luovuteta sivullisille ilman asiakkaan omakatisesti allekirjoittamaa nimenomaista
suostumusta tai lainsadadosta. Jos asiakas ei kykene ymmartamaan annettavan suostumuksen merkitysta, tietoja
saa antaa hanen laillisen edustajansa suostumuksella. Suostumus tietojen luovuttamiseen pyydetdan kirjallisena.
Asiakkaalla on oikeus tarkastaa itsedan koskevat sosiaalihuollon asiakasrekisteriin tallennetut tiedot, lisatietoja
verkkosivuilla asiakirjojen kopiot - siunsote.fi.
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