SOTE

Palvelun nimi

Palvelun sijainti, kriteeri,
palveluvalikoiman laajuus ja
aukioloajat palveluverkossa

Kohderyhma
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Kuinka monta ammattilaista vahintaan tarvitaan /
minka kokoisena kokonaisuutena palvelua annetaan?
Lisdtietoa palvelusta.

Apuvilinepalvelut

Avovastaanotto, joka osana
laajan palvelun sote-asemaa.

Apuvalinekeskuksessa, laajan
palvelun soteasemilla
tuotetaan osana
terapiapalveluiden toimintaa
- palvelut asemalla ja
kotikaynteina.

Eri apuvalineryhmia sisaltava
apuvilinevarasto oltava
kaikilla laajan palvelun sote-
asemilla. Tarvetta vastaten
muiden palvelujen
yhteydessa tarvittaessa.

Apuvilinepalveluun kiinteasti
kuuluvat tukipalvelut
(hankinta, kuljetus, puhdistus
ja huolto) edelleen
keskitetysti
apuvalinekeskuksesta
jarjestettyna.

Auki virka-aikana klo 8-16.

Kaikki ikdaryhmat
Asiakkailla on liikkumiseen tai

toimintakykyyn liittyva haaste.

Apuvilinekeskuksessa esh- ja pth-toiminnan
yhteisresurssi 9 htv. Maara paivitettava, kun keskisen
alueen palveluverkkosuunnitelma paivittynyt ja
tyonjako terapiapalveluiden kanssa paivitetty.

Muilla laajan palvelun sote-asemilla sisaltyy
terapiapalveluiden resurssiin.

Muilla kuin laajan palvelun sote-asemilla
resurssitarpeeseen vaikuttaa muut olemassa olevat
palvelut: sisaltyy terapia-/apuvalinepalveluiden
resurssiin.
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Apuvailinepalvelut
vuodeosastoille

Asiakas- ja palveluohjaus,
digitaalinen oirearvio
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Apuvalinepalvelut Siilaisen
vaativan kuntoutuksen
osastolle on osaston
toimintaa.

Osaston aukioloaikoina.
Apuvalinepalvelut laajan
palvelun sote-asemien

vuodeosastoilla

Osaston aukioloaikoina.

Vastaanotolla annettava
Idhipalvelu ja/tai digitaalinen
palvelu, séhkdinen ajanvaraus

Aukioloajat vaihtelevat
palvelukanavan mukaan

Vaativan kuntoutuksen osastolla
olevat/kotiutuvat asiakkaat

Laajan palvelun sote-asemien
vuodeosastoilla olevat ja/tai
sielta kotiutuvat asiakkaat

Kaikkien ikaryhmien asiakkaat

Sisaltyy apuvalinekeskuksen resurssiin.

Sisaltyy terapiapalveluiden resurssiin.

Omahoitopalveluihin koulutettava osaajia: 3-4 hoitajaa
(oc-agentit).

Palvelua rakennetaan olemassa olevan henkildston
pohjalta yhteistydssa kansallisten digitaalisten
palvelujen kehittamisen kanssa.
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Asumispalvelut MieP3,
palvelutarpeen arviointi

Elintapaohjaus ja
hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen

(liikuntaneuvonta,
ravitsemus ja uniohjaus,
ept, ldhisuhdevakivallan
tunnistaminen ja
palveluohjaus, digituen
tarpeen tunnistaminen ja
palveluohjaus)

Alueellinen tai keskitetty
palvelu, toteutuu
lahipalveluna tai etana.

Tukeutuvat MiePan laajan
palvelun sote-asemaan tai
tulevaisuudessa mahd.
keskitettyyn palveluun.

Aukioloajat virka-aikana klo
8-16, paivystykselliset asiat
paivytystyspalvelujen kautta.

Laajan palvelun sote-asemilla
annettavaa palvelua, myos
liikkuvina lahipalveluina.

Palvelujen aukioloaikoina.

Sosiaalihuoltolain mukaista
palvelua: asumisen
palvelutarpeen arviota
mielenterveyskuntoutujille.

Kaikkien ikaryhmien asiakkaat.
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Asumispalvelujen palvelutarpeen arviointi osana

muuta toimintaa.

Toteutetaan osana normaalia palvelutuotantoa
annetuin toimintaohjein.
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Fysioterapia

(terveyden edistaminen,
lIadkinnallinen kuntoutus,
tules, apuvalinetyo)

Geriatrinen poliklinikka

Muistipoliklinikka (LAHI)

Suora -ja/tai
avovastaanottotoiminta,
ryhmétoiminta / ks.
sahkoéinen asiointi.

Osa moniammatillista tiimia
laajan palvelun sote-asemilla
(hoitaja laakari, MieP4, sos).

Muilla (ei laajan palvelun
asemilla) palvelu maaritetaan
muiden tarjottavien
palvelujen mukaisesti.

Palvelupisteiden
aukioloaikoina.

Geriatrin vastaanotto
(keskitetty palvelu)

Virka-aikana klo 8-16.

Alueellisesti avovastaanotto
tai kotikaynti. Muistihoitajan
ensikaynti ja seurantakaynti,
1-2 h/kerta

Lisaksi tuotettava matalan
kynnyksen palvelua liikkuvana
Iahipalveluna (kdypa
hoitosuositus)

P&aaosin virka-aikana klo 8-16.
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Kaikkien ikdaryhmien asiakkaat

Monisairaat, ikaantyneet +75

On sosiaali- ja terveyspalvelua,
jossa asiakas otetaan vastaan
kokonaisvaltaisesti

Matalan kynnyksen ensikaynti,
kun huoli herada. Asiakkaan /
|aheisen ja ammattilaisten
yhteydenotto alueen
muistihoitajaan.
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3200-3500 asukasta / fysioterapeutti, osana
moniammatillista tiimia

Sote-aseman koko tulisi olla henkilostomitoitukseltaan
riittavalla tasolla haavoittuvuuden valttamiseksi

Kaypa hoitosuositus: muistipoliklinikka/ 20 000- 30 000
as (muistihoitaja ja ladkari), muistikoordinaattorit
kunnittain, lisaksi muistikoordinaattorit tarvitsevat
tuekseen laakarin

Muistipoliklinikka perusterveydenhuollossa yli 75 -
vuotiaiden diagnostiikkaan ja alle 75 -vuotiaiden
seurantaan tarvitaan

e 1 osapaivdinen geriatri (2-3 pvaa/vko)
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SOTE

e 1,5-2 muistihoitajaa (= myos
muistikoordinaattori) / 15 000 -25 000
asukkaan alue

Ikdihmisten palveluille tulee Geriatrin vastaanotto diagnoosia  edellyttaen ettd seuranta kotihoidossa toimii.
turvata riittava geriatrinen tarvitseville.

osaaminen ja tuki. Ajanvaraus keskitetysti yhdelld muistihoitajalla.

Muistihoitajat tekevat myos muistikoordinaattorin
P33osin virka-aikana klo 8-16. tehtavat. Geriatrien vahyyden vuoksi osa geriatrien
tekemistd seurannoista on siirretty muistihoitajille.

Hammashoidon Laajan palvelun sote-asemilla  Kaikkien ikdaryhmien asiakkaat. Hammaslaakari/hammashoitaja ty6pari maakunnassa
paivystyspalvelut virka- keskitetysti. vaestomaaraan suhteutettuna 1 ty6épari / 2000 hlo
aikaan 90 % vaestosta puolen tunnin
Ensiapu saatavissa padssa palvelusta. 90 % vaestosta noin puolen tunnin padssa suun
kiireellisyysluokituksen terveydenhuollon palvelusta laajan palvelun sote-
mukaisesti saman paivan asemilla.
aikana/ 3 vrk:n tai 7 vrk
sisalla.

Aukioloajat laajan palvelun
sote-asemien aukioloajoin.
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Hammashoitajan
vastaanottokaynti

lkaneuvola

Voidaan tarjota liikkuvana
lahipalveluna sovitussa tilassa
tai jopa digitaalisena
palveluna pienille lapsille.

P&aosin virka-aikana klo 8-16

Keskitetty alueellinen
palvelu/kotikdynnit, liikkuvat
lahipalvelut, digitaaliset
palvelut.

Ohjausta, neuvontaa,
terveystarkastuksia (ikaryhma
tai maaraaikaistarkastukset
esim eldkkeelle jaamisestd 2—
3 vuotta, sitten esim. 80-
vuotiaille), sosiaaliohjausta,
matalan kynnyksen
toimintaa.

Paaosin virka-aikana klo 8-16

Terveystarkastukset ja suun

tutkimukset neuvola-asetuksen
ja koulu- ja opiskelijaterveyden-

huollon asetusten mukaisesti
seka huomioiden yksil6llinen
tarkastusvali.

Yli 65 -vuotiaat, joilla varhaisen
vaiheen muutoksia jollakin
toimintakyvyn alueella.

On sosiaali- ja terveyspalvelua,
jossa asiakas otetaan vastaan
kokonaisvaltaisesti.
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Alle kouluikaisten lasten suun terveystarkastukset
(1,5v, 3v, 5v) hammashoitajan tekemana.

Hammashoitajat em. tarkastuksiin otetaan laajan
palvelun sote-asemalta 1-2 htv/asema

Toiminnan laajuudesta riippuen, tavoite pitaisi olla
alueittain 1 tyontekija.

Esimerkki toimintamalli: jos kutsuun ei vastata,
soittaan ikaneuvolasta henkildlle, ei jateta, vaan
etsitaan.

Ikdneuvolatoimintaa tarvitaan laajemmin ja
matalammalla kynnyksella tuottaen, onko ikaneuvola —
ikdneuvo, ajanvarauksetonta palvelua.
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SOTE

Ikdantyneiden asiakas- ja
sosiaaliohjaus seka
gerontologinen
sosiaalityo

Ikddntyneiden
asumisyksikot
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Palvelun tarjoaminen
lilkkuvana lahipalveluna
strategisesti tarkeaa
kohderyhmasta johtuen.
Tyontekija liikkuu, mutta
tarvitsee tukipisteen.

Palvelua voidaan jarjestaa
osin etana ja keskitetysti,
mutta liikkuvaa lahipalvelua
tuotetaan.

lakkaiden palveluissa on
sosiaalihuollon lakisaateisia
tehtavia mm.
asiakassuunnitelmat ja
omatyontekijat.

P&aaosin virka-aikana klo 8-16

Lahipalvelu.

SOME-mallissa maaritetty
vanhustenhuollon
palvelutarvekerroin
hyvinvointialueittain.

Vanhusvdeston maara nyt ja
ennuste + kuinka monta %
tavoitteellisesti minkakin
palvelun piirissa &
paikkamaarat alueellisesti.
optimiyksikkékoko a
yksikdiden maara alueella.

Ikdantyneet.

RAl-arvioinnit antavat
suuntaviivat eri palveluille

ikaantyneet.

RAl-arvioinnit antavat

suuntaviivat eri palveluille.

Alueittain asiakasohjaajat, sosiaaliohjaajat

Gerontologinen sosiaalityontekija, 1 sosiaalityontekija/
alue, ja 1 valitystilihoitaja

Sosiaalihuoltolain mukainen omatyontekijalla voi olla
50-70 asiakasta / tyontekija, omatyontekija voi olla
sosiaaliohjaaja tai gerontologinen sosiaalityontekija.

Laki maarittaa hoitajamitoitusta
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa valittdmaan
hoitotyohon 0,6 hoitajaa/asukas 31.3.2023 saakka,
0,65 hoitajaa/asukas 1.4.2023 alkaen, 0,7
hoitajaa/asukas 1.12.2023 alkaen.

Asumisyksikon minimikoko 30 asukasta (yksi yokko,
ymparivuorokautisen asumisen yksikko)

Uusissa yksikoissa 40—60 paikkaiset yhdistelmayksikot
nayttavat kustannustehokkaimmilta.
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Ikddntyneiden kotihoito
ja kotisairaanhoito
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Yksikoiden sijoittelu
huomioiden vaestomaara ja
saavutettavuus, seka
|adkaripalvelujen alueellinen
tarjonta.

Seka hyvinvointialueilla etta
kansallisesti asetetut
tavoitteet
ymparivuorokautiselle
asumiselle, yhteisolliselle
asumiselle, tuetulle
asumiselle ja perhehoidolle

Palvelun tyypin mukaiset
aukioloajat.

Lahipalvelu.

Sisaltaa kotihoidon ja
kotisairaanhoidon.

Toteutunut asiakasaika / yli
75-vuotias asiakas

Toteutunut asiakasaika / alle
75-vuotias asiakas

Asiakkaiden kokonaismaarat
alueen eri osissa
ikaryhmittain.

Kotihoitoa tarvitsevat asukkaat.

RAI-arvioinnit antavat
suuntaviivat eri palveluille.

Sairaanhoitajien akuuttityo klo 7-
21 paivittain, paivystysajalla
muut kotihoidon palvelut ja
ensihoito taydentaa.

Palveluilla on ladkarituki - tukee
virtuaaliosastotoimintaa,
vahentaa vastaanottopalvelua ja
osastohoitoa.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue |
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Uudet asumisyksikot sijoitettava lahelle
ladkaripalveluita tuottavia yksikoita tehokkaan
yhteistoiminnan turvaamiseksi.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen tavoitteet
mukailevat kansallisia tavoitteita huomioiden vaeston
ikddantymisen -> ymparivuorokautinen asuminen
vahenee, yhteisollinen asuminen ja tuettu asuminen
lisdantyy vuoteen 2038 mennessa.

Toteutunutta asiakasaikaa verrataan toteuttamis-
/asiakassuunnitelman mukaiseen asiakasaikaan, josta
on vahennetty hyvaksytyt keskeytyksen. Lahtokohtana
on, etta yksi tyontekija tuottaa keskimaarin 60 % tata
aikaa.

Toimivan kotihoidon tiimin minimikoko on noin 12—-15
tyontekijaa, kotihoidon yksikké ideaali olisi noin 30

tyontekijaa, 1-2 sairaanhoitajaa/tiimi

Talla palvelulla on tiivis yhteys asumispalveluin.
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Kotikuntoutus

(apuvalinetyo,
lIadkinnallinen kuntoutus)

Kouluterveydenhuolto

Palvelutyypin mukaiset
aukioloajat.

Kotiin annettava palvelu
kaikissa kunnissa. Sisaltaa
asiakkaiden apuvalinetyon ->
vaatii apuvalinevaraston.

Kotihoidon kanssa yhteiset
taustatyotilat.

Kotihoitoon tarvitaan
selkedammin eri terapeutteja
ja saumatonta integraatiota.

Paaosin virka-aikana klo 8-16.

Lahipalvelu, liikkuva
Iahipalvelu.

P&aosin virka-aikana 8-16,
voidaan antaa tarvittaessa
laajemmilla aukioloajoilla.
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lakkaat kotona asuvat
kuntalaiset, joiden
toimintakyvyn aleneminen
ennakoi palvelujen tarpeen
kasvua.

Kuntouttava arviointijakso,
saannollisen kotihoidon
asiakkaat, ei viela palvelujen
piirissa olevat iakkaat eli
kasitteena monialainen
kotikuntoutus.

Koululaiset.

9 (32)

3000-3300 asukasta / terapeutti (fysio- tai
toimintaterapeutti) -> tydnkuvaa ja siihen liittyvat
apuvalinepaatokset ovat terveydenhuoltolain alaisia,
palvelu ulottuu my6s kotihoidon ulkopuolisiin
asiakkaisiin ja on ladkinnallista kuntoutusta ->
terveydenhuoltolain alaista)

Kouluterveydenhuollossa pitaa olla yksi kokopaivainen
terveydenhoitaja 460 koululaista kohti. Mitoitus
lasketaan oppilasmaarana terveydenhoitajan
henkilotydvuotta kohti.

e Enintaan 460 oppilasta / kokopaivatoiminen
terveydenhoitaja

e Enintdan 2100 oppilasta / kokopdivatoiminen
laakari

Lastenneuvolan ja kouluterveydenhuollon
henkilostomitoitussuositukset 2023 (julkari.fi)
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Kuntoutuspalvelut, MiePa
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Kotiin annettava lahipalvelu.

Tukeutuvat MiePan
sotepalvelukeskukseen ja
laajan palvelun sote-asemiin.

s. 235-264

https://julkaisut.valtioneuvos
to.fi/bitstream/handle/10024
/164488/STM 2022 17 J.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Aukioloajat toiminnan
edellyttamalla ajalla.

Aikuisten MiePa-palveluiden

1 htv/2000 as
intensiivista kuntoutusta

tarvitsevat potilaat; paaosin

pitkaaikaissairaita (skitsofrenia,
bipolaarihairié ym. vakavat
mielenterveyden hairiot)

Tyontekijat huolehtivat

psykososiaalisen toimintakyvyn
kuntoutuksesta ja usein myos
injektiohoidoista ja MiePan
ryhmamuotoisesta toiminnasta.

Keskisella alueella 1500
potilasta/vuosi, muilla alueilla
200-500 potilasta/vuosi. Yht.
2600 as/vuosi.

Kotiinvietyja koti- ja
kotisairaanhoidon palveluita
myods pienimuotoisesti Siun
soten yksikoilta ja
ostopalveluina.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
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SOTE

Lakisdateiset tyottomien
terveystarkastukset

Lasten fysio- ja
toimintaterapia
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Palvelun tarjoaminen
lilkkuvana lahipalveluna
tarkedaa asiakasmaarista
riippumatta kohderyhmasta
johtuen.

Tyontekija liilkkuu, mutta
tarvitsee tukipisteen.

Paaosin virka-aikana klo 8-16

Avovastaanotto, joka osana
laajan palvelun sote-asemaa
(moniammatillinen tyo).

Jalkautuva palvelu
(varhaiskasvatus-, koulu- ja

neuvolakonsultaatiot)

Paaosin virka-aikana klo 8-16

Tyottomat, joilla edellisesta
tarkastuksesta yli 2 vuotta,
terveydentila huolettaa tai on
tarve arvioida tyokykya ja
kuntoutustarvetta.

Pohjois--Karjalan ELY--keskuksen
alueella oli joulukuun 2022 lopun
tilastointipaivana 9 574 tyotonta
tyonhakijaa.

Pitkaaikaistyottomana 3237
henkiloa.

Sotkanetin ind 5274 mukaan
vuonna 2021 tyottomista 10,0 %
tarkastuksissa

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue |
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7 htv koko maakunnassa. Lahetteitd jonossa 250-300
koko ajan. Tarve olisi 1 htv lisaa.

Tyottomien terveystarkastuksia tekevilla
terveydenhoitajilla oli vuoden 2022 aikana yhteensa
4360 tilastotapahtumaa, joissa on siis tarkastukset,
tyokyvyn tuen tiimit, puhelut, konsultaatiot eli
kaytannossa kaikki tilastoitava ty6. Naista 1333 oli
tyottomien terveystarkastuksia.

0-12 -vuotiaista 20-30% tarvitsee jotain lasten
kuntoutuksen palvelua perusterveydenhuollossa.

Nykytila: 12 htv toimintaterapeutteja, 2 htv
fysioterapeutteja, lisdksi 2022 ostettu terapiajakso 113
lapselle pelkastaan terapiapalveluissa
perusterveydenhuollossa.

Erikoissairaanhoidon lastenkeskuksen ja
vammaispalvelun ostot ovat erikseen. Koordinointi- ja
yhtenaistamistarvetta.
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Lastensuojelu

MieP3d-hoitaja

Alueelliset laajan palvelun
sote-asemat, josta liikutaan
asiakkaan tarpeen mukaan
koko maakunnan alueelle.

Padosin aukioloajat klo 8-16,
paivystysaikana tarpeen
mukaan.

Avovastaanotto
sotepalvelukeskuksessa,
laajan palvelun sote-asemilla,
joista kasin liikutaan
pienempiin toimipisteisiin
(esim. Injektiohoitojen
toteutus).

Voidaan toteuttaa osittain
etapalveluna, joita
nykyiselldan 30 % kaynneista

Toteutetaan
moniammatillisista
alueellisista tiimeista kasin,
vaestdpohja n 15 000.

Lapset ja nuoret seka heidan
perheensa.

Mielenterveys- ja
paihdehairidista karsivat
asiakkaat.

Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueella 10 000
asiakasta /vuosi.
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Lastensuojelulain 13 b §

Laki lastensuojelun asiakasmitoituksesta tuli voimaan
vuoden 2022 alussa. Sen mukaan lapsen asioista
vastaavalla sosiaalityontekijalla saa olla enintdaan 35
lasta asiakkaana. Mitoitus kiristyy ja vuodesta 2024
alkaen asiakkaita saa olla korkeintaan 30.

Lastensuojelun laatusuositus ohjaa:

Talentian henkilostomitoitussuositus:

Lastensuojelussa: korkeintaan 25 asiakasta/lapsen
asioista vastaava sosiaalityontekija

Keskimaarin 80 asiakasta /tyontekija /kk
Nykytila: 1 sh/2000 asukasta = 5 htv /10 000 asukasta

(huom. Pohjois-Karjalan mielenterveysindeksi 122,7 eli
maan kolmanneksi suurin)

Uusimaalla tutkimuksessa havaittu suositus aikuisilla:
jopa 0.9 htv/ 1000 asukasta


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-4067-3

SOTE

MiePan
hoitokoordinaattori/

Liahete sh

Neuropsykologinen
kuntoutus

Neuvolaikaisten lasten
psykologit

Liite: Palveluverkko — palvelujen tuottamisen maaritelmat ja kriteerit 3.4.2023, 13.6.2023 tasmennykset

Aukioloajat laajan palvelun
sote-aseman mukaisesti.

Keskitetty digitaalinen
etapalvelu, osa
digisotekeskusta.

Aukioloajat laajan palvelun
sote-aseman mukaisesti.

Laajan palvelun sote-aseman
alueellista toimintaa.

Neuropsykologinen
kuntoutus on
neuropsykologin tai
neuropsykologisesti
orientoituneen psykologin
antamaa laakinnallista
kuntoutusta.

Virka-aikana klo 8-16.

Laajan palvelun sote-aseman
alueellista toimintaa

Virka-aikana klo 8-16.

Mielenterveys- ja
paihdepalveluihin yhteytta
ottavat tai muista palveluista
ohjatut.

Lapset ja nuoret.

Neuropsykologiseen
kuntoutukseen ohjaudutaan
koulu-, perheneuvola- tai
yksityispsykologin tutkimuksiin
pohjautuvan
kuntoutussuunnitelman
perusteella.

Neuvolaikaiset lapset

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | p.013 3300 (vaihde)

Resurssi sisaltyy em. laskelmiin.

Mitoitus tasmentyy.

Mitoitus tasmentyy.
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Neuvolatoiminta

sektoroidusti
- Aitiysneuvola
- Lastenneuvola
- Ehkaisyneuvola

- Yhdistelmaneu-
volatyo

Naisten
ikdryhmaseulonnat

Lapsiperheiden
yhteisasiakasohjaus

(nk. perhekeskustervey-
denhoitajat/
asiantuntijahoitajat 2 HTV
suunnattuina alle
kouluikaisten palveluihin)

Kiireeton
vastaanottotoiminta.

Palvelu arkisin laajennettua
vastaanottoaikaa hyédyntaen
(ei paivittain, esim. 1xvko) klo
8-18 tai 8-20.

Keskitetty puhelinpalvelu ja
yhteydenottoaikoja omalle
terveydenhoitajalle tarjolla
paivittdin tarpeen mukaan
(toteutuu etatyona).

Kotikdynnit tilanteen ja
tarpeen mukaan; vievat aikaa
ja asiakasmaara/ paiva jaa
pienemmaksi siirtymien takia.
Ajantasaisen ja virheettoman
kirjaamisen toteutumisen
riski kasvaa.

Sahkoiset palvelut
palvelutarjottimella
vaihtoehtona soveltuvin osin
(esim. ehkaisyneuvola-ohjaus
ja neuvonta), videovalitteinen
etavastaanotto, chat
(toteutuu etatyona).

Ryhmatoiminta
(perhevalmennus,
vanhempainryhmat,
ryhmaneuvolavo): toteutus

Liite: Palveluverkko — palvelujen tuottamisen maaritelmat ja kriteerit 3.4.2023, 13.6.2023 tasmennykset

Lasta odottavat perheet seka
lapsiperheet, joilla on alle
kouluikaisia lapsia.

Ehkaisypalvelujen kayttajat
paaosin nuoria tai nuoria

aikuisia. Seksitautien seulonta.

Perhesuunnittelussa tukea ja
palvelua tarvitsevat asiakkaat
(seksuaali- ja
hedelmallisyysneuvonta).

Naisten kansallisten seulontojen

ikdryhmaryhmien mukaiset
asiakkaat.

Lapsiperheiden
yhteisasiakasohjaus: paljon
palveluja tarvitsevien
lapsiperheiden ohjaus
moniammatillisen
verkostoyhteistyon/ lapset
puheeksi -neuvonpitojen
palvelumallilla.

14 (32)

Yhden tyontekijan yksikoista pitdisi paasta eroon, mm.
yksintyoskentely, haavoittuvuus palvelujen
tuottamisessa, kiinteistohaasteet.

Optimaalinen, haavoittuvuutta vahentava tilanne olisi,
jos samaa tyota tekevia on yhdessa toimipisteessa
vahintaankin kaksi tai kolme. Tama edellyttaa riittavaa
asiakasvolyymia tai viikkotyoajan jakamista asiakasvo-
tyon ja esim. puhelinpalvelu- tai tiimivastaavatyot
huomioiden.

Yksi terveydenhoitaja /sote-asema, mikali hdn on osa
suurempaa monialaista tiimia.

Synergiaetuja tulee merkittavasti, jos neuvolatoiminta
on osa moniammatillista sote-tiimia. Ladkariyhteistyo
voi tulla huomattavasti toimivammaksi ja
sujuvammaksi.

Lastenneuvolan hoitajamitoitus paivittynyt kevaan
2023 aikana:

e 70 odottajaa/terveydenhoitaja

e 320 lasta/terveydenhoitaja, jos sijainen
kaytettavissa.

e Yhdistelmaneuvolaty6ssa n. 15-25
odottajaa/terveydenhoitaja

e 170-190 lasta / terveydenhoitaja

Keskitetyn puhelinpalvelun ty6ta hoidetaan osana
viikkoty6aikaan kuuluvia tehtavia talla hetkella, samoin
etdvastaanottoja (esim. GDM maakunnallisesti).
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SOTE

|asndolopalveluna,
etavalmennus, tallenteet.

Neuvolan imetyspoliklinikka
Iahi- ja kotikayntipalveluna,
videovalitteinen
etavastaanotto, esim. yksi
terveydenhoitaja vastaa
tietyn alueen
ohjaustarpeeseen.

Avoneuvolatoiminta ilman
ajanvarausta kohteisiin, joissa
asiakasvolyymit ovat
suurempia. Lyhyet asiat
hoituvat sujuvasti.

Pelkastaan sahkoinen palvelu
ei riita, tarvitaan aina myos
fyysinen tila, joka huomioi
yhdistelmaneuvolatyon
vaateet (gynekologinen
tutkimus ja raskauden
seuranta, lasten mittaukset,
rokottamistyd, neurologinen
arviointi valineistoineen,
naon ja kuulon tutkiminen).

Ei siirtymia toimipisteiden
valilla kesken paivaa.
Kotikayntityossa

huomioitava, ettd matkat
vievat tehokasta

Liite: Palveluverkko — palvelujen tuottamisen maaritelmat ja kriteerit 3.4.2023, 13.6.2023 tasmennykset 15 (32)

Keskitetyn puhelinpalvelun tyota hoidetaan osana
viikkotyoaikaan kuuluvia tehtavia talla hetkelld, samoin
etdvastaanottoja (esim. GDM maakunnallisesti) -->
vapauttaa tilan yhteiskadyttotarkoitukseen ko. paivina.

Aitiysneuvolapalvelut (yhdistelmdnneuvolatyd):

Alle 10 synnytysta --> lahipalvelu 2x kk

Alle 20 synnytysta --> ldhipalvelu 1-2 pv/vko
20-30 synnytysta --> ldhipalvelu 2-3 pv/vko
30-49 synnytysta --> ldhipalvelu 3-4 pv/vko
Yli 50 synnytysta --> lahipalvelu 5 pv/vko

Lastenneuvolapalvelut

0-6 vuotiaita lapsia alle 100 --> |ahipalvelu 1-
2xvko, ei omaa terveydenhoitajaresurssia,
yhteinen toisen kunnan kanssa tai tyontekijalla
muuta sektori- tai vastuutyota

0-6 vuotiaita lapsia 100-159 --> |ahipalvelu 2-
3xvko, kunnan oma th, mutta muuta sektori-
tai vastuutyota rinnalla

0-6 vuotiaita lapsia 160-200 --> yksi
terveydenhoitaja 5pv/vk

0-6 vuotiaita lapsia 200-400 --> kaksi
terveydenhoitajaa 5pv/vk

Jne.

Lastenneuvolan ja kouluterveydenhuollon

henkilostomitoitussuositukset 2023 (julkari.fi)

Ehkaisyneuvolapalvelut ovat aina osa muita
neuvolapalveluja, vain Joensuussa on tarve eriyttaa
tama tyo nykyiseen tapaan (Siilaisen enla).
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SOTE

asiakastydaikaa Aitiysneuvola

Ndytteenotto

heikoimmillaan monta tuntia
paivasta.

Lahipalvelu. Laboratoriopalveluja tarvitsevat
terveydenhuollon ammattilaiset
Liikkuvin [ahipalveluin ja potilasasiakkaat
taydennetaan (huom. idkkaat,

liilkuntarajoitteiset, harvaan

asutut kunnat ja niiden

reuna-alueet jne)

Laajan palvelun sote-asemalla
aina naytteenotto.

Kriteereina
e Vdestdmaara
e Asiakasmaara
e Naytteitd/ vuodessa

e Vahintdan 38 ja enintdaan 76 raskaana olevaa
kokopaivatoimista terveydenhoitajaa/katiloa
kohti

e Jos terveydenhoitaja tekee yhdistettya aitiys-
ja lastenneuvolatyota siten, etta puolet
tyOajasta on ditiysneuvolaty6td, voi hanen
vastuullaan olla 38 raskaana olevaa naista.

e Enintdan 600 raskaana olevaa
kokopaivatoimista ladkaria kohti

Lastenneuvola
e Enintdan 320 lasta, 0—6-vuotiasta /
kokopaivatoiminen terveydenhoitaja
e Enintdan 2270 lasta, 0-6-vuotiasta /
kokopaivatoiminen laakari

Yksi henkilé on minimi yksikon koko, ja talla osassa
paikoissa jo toimitaankin. Tietenkin, jos asiakasmaara
on suuri, on kannattavampaa, etta naytteenottajia on
useampia.

Siirryttyamme ajanvaraukselle, rajoittaa se
naytteenottojen maaraa /tunti. Ajanvaraukseen
varataan keskiarvoisesti 10 min/asiakas. Luonnollisesti
EKG-rekisterdinnit ja spirometriat vievat enemman
aikaa, ja lisdksi ajanvarausten valissa otetaan
paivystysnadytteita seka vastaanotetaan asiakkaiden
itse ottamia naytteita. Toisaalta perus verinaytteenotto
on nopeampaa.

Kannattavuuden kannalta ratkaisevaa on tilojen
kustannukset, seka palveluntarve. Toimipisteet ovat
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SOTE

e Kustannukset / otettu
nayte

Kriteeri, ndytteita vuodessa:

1) Alle 2000 kpl/v
2) 2000-8000 kpl/v

3) YIi 8000 kpl/v

Aukioloajat mukailevat
palvelun laajuutta ja
toimipisteen aukioloaikoja.

Opiaattikorvaushoito Lahipalvelu. Korvaushoito toteutuu 1-4 viikon
valein. Tulee olla
Tai liilkkuva lahipalvelu, mahdollisimman helppoa
korvaushoidot voidaan asiakkaalle; pitkaaikainen hoito,
keskittaa tietyille paiville. asetuksen mukaisesti
|ahipalvelua.

Aukioloajat palvelun
tuottamispaikan mukaan.

kustannustason ja asiakasmaarien vuoksi hyvin
erilaisia.

Palvelujen laajuus:

1) Eitarvetta ndytteenottopalveluille,
naytteenottoja alle 2000 kpl/v

2) Palvelun tarpeen mukaan harvennettu
aukioloaika 1-5 pva/vko, vierianalytiikkaa.
Toiminta mahdollisuuksien mukaan
yhteiskayttoisissa tiloissa tai palveluauto Siun
soten kanssa. Naytteenottoja 2000—8000 kpl/v

3) Laajat palvelut/suuri vaestomaara. Auki
kaikkina arkipaivina. Paikallista analytiikkaa,
mikali pitka kuljetusmatka
keskuslaboratorioon. Naytteenottoja yli 8000
kpl/v

Tyoturvallisuus, tarvitaan lahipalvelupiste, jossa myos
saman aikaista muuta toimintaa, oltava julkisilla
liikennevalineilla tavoitettavissa.

Liikkuvana lahipalveluna tarpeen mukaan.

200 potilasta (paapaino kantakaupungissa).
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Opiskeluterveydenhuolto
toinen aste

Oppilashuollon palvelut-
kuraattori

-kouluterveydenhoitaja

-koulupsykologi,
opiskeluterveydenhuollon
psykologi

Lahipalvelu oppilaitoksilla. Muut kuin YTHS:n hoitamat

. . i s oppilaitokset.
Aukioloajat paaosin

oppilaitoksen aukioloajoin.

Lahipalvelu oppilaitoksilla. Koululaiset ja oppilaitosten

. . o oppilaat.
Aukioloajat oppilaitoksen

aukioloaikojen mukaan.

Liite: Palveluverkko — palvelujen tuottamisen maaritelmat ja kriteerit 3.4.2023, 13.6.2023 tasmennykset 18 (32)

Opiskeluterveydenhuolto toinen aste,
mitoitussuositus

e 600-800 opiskelijaa / kokopdivatoiminen
terveydenhoitaja

e 2500-3000 opiskelijaa / kokopaivatoiminen
laakari

Uuden mitoituksen mukaan perusopetuksessa ja
toisella asteella tulee olla vahintaan

e vyksi kuraattori 670:ta oppilasta kohti
e vyksi psykologi 780:ta oppilasta kohti.
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Osastokuntoutus:
Vaativa ladkinnallinen
osastokuntoutus
keskitettyna alueellisena
palveluna (Siilainen)

Yleisladketieteen hoito-
osastot ja niissa annetta
kuntoutus

Perustason kiireeton
hammasladkarin
vastaanottokaynti

Liite: Palveluverkko — palvelujen tuottamisen maaritelmat ja kriteerit 3.4.2023, 13.6.2023 tasmennykset

Keskitetty palvelu Siilaisella.

Osaston aukioloajat.

Laajan palvelun sote-aseman
palvelu.

Osastolle annettava palvelu,
akuutti tk-sairaala. Sisaltaa

apuvalinepalvelun.

Osaston aukioloajat.

Lahipalvelu, laajan palvelun
sote-asemilla.

Aukioloajat sote-aseman
aukioloaikojen mukaan.

Moniammatillista osastotasoista
kuntoutusta vaativat kuntoutujat
(esim. aivotapahtumat, traumat
jne).

Tk-sairaaloiden vuodeosastoilla
olevat ja/tai sieltd kotiutuvat
asiakkaat.

Koko vaesto.
Suu- ja hammassairauksien hoito
Huomio kiinnitetaan siihen, etta

ikdadntyneilla on yha enemman
omia hampaita.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
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Moniammatillinen kuntoutusammattilaisten riittava
resurssi.

Nyt 12,7 paikkaa / 10 000 asukasta, 2030 tavoite 15
paikkaa /10 000 asukasta

TK hoitopaivien maara Pohjois-Karjalan
hyvinvointialueella jo nyt yli valtakunnan keskiarvon.
Toiminta muutetaan aiempaa kuntouttavammaksi.

Lisaksi 1 fysioterapeutti / 20 sairaansijaa (laajan
palvelun sote-aseman vuodeosasto)

Hammaslaakari/hammashoitaja tydpari maakunnassa
vdestdmaaraan suhteutettuna 1 tyopari / 2000 as

Hammashoitoloita muodostetaan niin, etta alle 4
hammasladkiri/hammashoitaja tyoparien hoitoloita
eiole.

90 % vaestosta noin puolen tunnin padssa suun
terveydenhuollon palvelusta laajan palvelun sote-
asemilla.

Hammashoitoloita lantisella alueella 2, pohjoisella
alueella 2, eteldiselld alueella 2 néissa kaikissa
valimatkojen takia. Keskisella alueella
keskushammashoitola Joensuussa seka Kontiolahden
hammashoitola.

| p.013 3300 (vaihde) | www.siunsote.fi
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SOTE

Eteldiselld alueella sailytetdan ainoastaan Kiteen
hammashoitola osana sote-asemaa.

Kesalahden, Raakkylan ja Tohmajarven palvelut
keskitetaan Kiteelle.

Hammaslaakari/hammashoitaja ty6pareja minimissaan
5-6. Suuhygienisteja 3-4.

Lisaksi keskitettyyn puhelin- ja neuvontapalveluun seka
lasten suun terveystarkastuksien tekemiseen 3-4
hammashoitajaa.

Pitkavaikutteiset Lahipalvelu. Liikkuva Injektioladkehoito toteutuu 2-4 1 sairaanhoitaja hoitaa pvassa enintaan 10 injektiota,
psykoosi-injektiot lhipalvelu tarvittaessa. viikon vélein. Tulee olla mutta tekee my6s muuta ja tarvitsee useita muita
mahdollisimman helppoa ammattilaisia samoihin tiloihin, etta tyoturvallisuus
Injektiohoidot voidaan asiakkaalle; hoidetaan elinikdista  tayttyy.
keskittaa tietyille paiville sairautta, joka pahetessaan
lahipalveluina. aiheuttaa invaliditeettia. Liikkuvana palveluna tarpeen mukaan, mikali
tyoturvallisuus toteutuu. Ei sovellu yksintydskentelyksi.
Aukioloajat palvelun Keskisella alueella n. 50
tuottamispaikan mukaan. asiakasta/viikko, maakunnassa

20 asiakasta/viikko/alue.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue | p.013 3300 (vaihde) | www.siunsote.fi



Liite: Palveluverkko — palvelujen tuottamisen maaritelmat ja kriteerit 3.4.2023, 13.6.2023 tasmennykset 21 (32)

SOTE

Psykiatri/Paihdeladkari Etavastaanottoja toiminnasta  Aikuisten MiePa-palveluiden Vaestopohja n. 17 000/ pyskiatrin tai paihdelaakarin
75 %, lasnaolevina palveluina erikoisladkaripalvelut. HTV.
25 % kaikista vastaanotoista.

Laajan palvelun sote-asemilla,
alueellinen palvelu.

Aukioloajat laajan palvelun
sote-asemien mukaan.

Psykologi, MiePa Laajan palvelun sote-asemilla, Aikuisten MiePa-palveluiden Véaestopohja n. 17 000 asukasta / psykologi
alueellinen palvelu. psykologiset tutkimukset ja
lyhyet interventiot MiePa-
Osittain etana. hoitajien tueksi.

Aukioloajat laajan palvelun
sote-asemien mukaan.
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Puheterapia

Pdihdeosasto

Laajan palvelun sote-asema,
alueellista toimintaa.

Etaterapia yli 50 %
palvelutuotannosta.

s. 278-282

https://julkaisut.valtioneuvos

Puheterapia on ladkinnallista
kuntoutusta, joka kuuluu seka
perusterveydenhuollon etta
erikoissairaanhoidon palveluihin.

5-6 v ja 7-10 v valtakunnallisesti
suurin ryhma.

https://puheterapeuttiliitto.fi/pu

to.fi/bitstream/handle/10024

heterapia/puheterapiapalvelut/

/164488/STM 2022 17 J.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Paaosin virka-aikana klo 8-16.

Keskitettyna palveluna
Tikkamaella 1.9.2023 Idhtien

Aukioloajat osaston
aukioloaikojen mukaan.

Paihteiden vuoksi osastohoitoa
tarvitsevat.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
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Puheterapeuttien maara suhteutettuna
vaestomaaraan, valtakunnallisen suositus, 1
puheterapeutti/10 000 asukasta.

Osaston mitoitus esh:n mukaan.

p. 013 3300 (vaihde)
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SOTE

Ryhmamuotoiset Toiminnalliset ryhmat Aikuisten MiePa-palveluiden Tuotetaan osana muuta toimintaa.
toiminnat tuotetaan lahipalveluna. potilaat, seka pitkaaikaispotilaita
(lahipalvelut) etta lyhytaikaista
Tukeutuvat MiePan laajojen hoitoa (digitaaliset, keskitetyt
palveluiden sote-asemiin. palvelut)

Ensitietoryhmat digitaalisena
keskitetysti.

Virka-aikana klo 8-16.

Sosiaalihuoltolain Lahipalveluna iakkaat kotihoidon asiakkaat, 1-2 ohjaaja/ryhma, yhteisty6ta oppilaitosten kanssa
mukainen péivitoiminta taajamittain/kunnittain yksinasuvat, pienilla palveluilla (Riveria, Karelia) joillakin paikkakunnilla
(sosiaalinen kuntoutus) 1-3 ryhmaa (6-10 olevat, muistisairaat,
osallistujaa/ryhma) viikossa omaishoidettavat, +65-vuotiaat
riippuen vaestoéryhmasta. MiePan ja vammaispalvelun
asiakkaat.

Virka-aikana klo 8-16.
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Sosiaalihuoltolain
mukaiset tukipalvelut

Sosiaaliohjaus ja
sosiaalityo:

- tyoikaisten palvelut
- lapsiperhepalvelut

- (vammaispalvelut) JA
- (lastensuojelu) ovat
erityispalvelua

Kotona asumisen tukemiseen

palvelut

esim. kotiin kuljetetut
ateriapalvelut, kodin
hoidolliset tehtavat, asiointi-
ja saattajapalvelu seka
osallisuutta ja sosiaalista
kanssakdymista edistava tai
tukeva palvelu (198).

Palvelun aukioloajat
vaihtelevat tarpeen mukaan.

Palvelun tarjoaminen
lahipalveluna tarkeaa
asiakasmaadrista riippumatta
kohderyhmasta johtuen.

Tyontekija liikkuu, mutta
tarvitsee tyopisteen.

Tyo6ta tehdaan asiakkaan
ympdrille rakennetussa
verkostossa.

Palvelun antamisen muoto ja

aukioloajat (Iahi/eta)

vaihtelevat asiakkaan tarpeen

mukaisesti.

Asiakkaan elinymparistossa
tehtava tyd on myos
sotepalvelukeskuksessa ja

Kaiken ikaiset asiakkaat.

Kaiken ikaiset palvelua
tarvitsevat.

Sosiaalipalvelujen
puhelinnumeroista voi
konsultoida sosiaalihuollon
asioista ja tehda yhteistyota
enemmankin.
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Palvelujen hallinnointi keskitetysti.

Yhteys 24/7 kotihoitoon ja ensihoitoon
(enintadn 20-30 km saannollinen kotihoito!)

Lahemman yksikdn periaate otetaan paremmin
hyodynnettavaksi.

Olemassa olevat “akuutit vdlineet” mm. Turvapuhelin
annettavaksi heti asiakkaalle.

Lastensuojelussa mitoitus: 1.1.2022 alkaen lapsen
asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla saa olla
asiakkuudessa max 35 lasta ja 1.1.2024 alkaen 30 lasta.
LSL13 b §.

Lapsiperheiden palveluissa:
e Kuraattoripalvelut: enintdan 670 oppilasta/
kuraattori,
e psykologipalvelut 1.8.2023: enintaan 780
oppilasta/ psykologi.

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki

Talentian henkil6stomitoitussuositus
— Tyoikaisten palveluissa: Korkeintaan 35-50 asiakasta
/ sosiaalityontekija tai -ohjaaja

Kuntouttavaa tyotoimintaa tulee tarjota lahipalveluna.
Tyontekijamaarat ovat erittdin pienet — 1-5
tyontekijaa/tyopaja. Asiakasmadarat vaihtelevat
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Sote-asemille jalkautuva
palveluohjaus

Suuhygienistin tai
hammashoitajan
oikomishoidollinen kaynti

laaja palvelun sote-asemilla
annettavaa palvelua.

Viranomaistyo vaatii erilaiset
valineet ja tilaratkaisut kuin
suorittava tyé.

SOME-mallissa maaritetty
sosiaalihuollon
palvelutarvekerroin
hyvinvointialueittain.

Lahipalveluna, koska erittdin
suurella osalla
kohderyhmasta ei
edellytyksia liikkua pidemman
matkan padhan tai kayttaa
etapalveluja.

Lasnaolo terveydenhuollon
tiimissa tarkeaa tiiviin
sosiaalihuollon/
terveydenhuollon tydparityon
mahdollistamiseksi.

Aukioloajat virka-aikana
palvelutarvetta vastaten.

Tuotetaan lahipalveluna
sotepalvelukeskuksen ja
laajan palvelun sote-asemilta
ja liikkuvina lahipalveluina
laajan palvelun sote-asemilta
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Kaikkien ikaryhmien asiakkaat,
joiden terveydenhuollon
asioinnin yhteydessa nousee
esille tarve sosiaalipalveluiden
ohjaukselle/neuvonnalle.

Suuhygienistin tai
oikomishoidollista
hammashoitajan kayntia
tarvitsevat.
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alueittain ja kuukausittain. Vahimmillaan asiakkaita on
2-3 jollain pajalla ja parhaimmillaan noin 15-20.

Haavoittuvuus on ilmeinen, jos/kun tyontekija
sairastuu. Tyoturvallisuus vaarantuu. Vaihtoehdot ovat
tarjota asiakkaalle kuljetus lahimpéaan toiseen
tyopajaan ja/tai tyontekijat ovat eri paivina eri
toimipisteissa, jolloin ilman tyontekijaa oleva tyopaja
on kiinni.

Taman hetken arvio 0,5 htv/terveysasema. Jos
haluttaisiin hyodyntaa resurssia myos laajan palvelun
sote-aseman vuodeosastoilla, tarvittaisiin resurssia
enemman.

Tarvitaan rahoitus toiminnalle, nykyisista tyontekijoista
ei resurssia ole laskennallisesti saatavissa.

Mitoitustarve 1 htv / 13 000 as

90% vaestosta noin puolen tunnin paassa suun
terveydenhuollon palvelusta laajan palvelun sote-
asemilla.

Hammashoitoloita lantisella alueella 2, pohjoisella
alueella 2, eteldisella alueella 2 naissa kaikissa
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SOTE

tuotettuna, jos ei ole laajan valimatkojen takia. Keskisella alueella

palvelun sote-asemaa. keskushammashoitola Joensuussa seka Kontiolahden
hammashoitola.

Aukioloajat virka-aikana

palvelutarvetta vastaten. Eteldiselld alueella sailytetdan ainoastaan Kiteen
hammashoitola osana sote-asemaa.

Kesalahden, Radkkylan ja Tohmajarven palvelut
keskitetaan Kiteelle.

Hammaslaakari/hammashoitaja ty6pareja minimissaan
5-6. Suuhygienisteja 3-4.

Lisaksi keskitettyyn puhelin- ja neuvontapalveluun seka
lasten suun terveystarkastuksien tekemiseen 3-4
hammashoitajaa.

Suuhygienistin Laajan palvelun sote-asemilla.  Koko vaesto; suu- ja Vaestdmaaraan suhteutettuna 1 suuhygienisti/5000 as.
vastaanottokaynti hammassairauksien hoito.
Liikkuva lahipalvelu laajan 90 % vaestosta 30min paassa laajan palvelun sote-
palvelun sote-asemilta asemalla samoin kuin kiireeton hml palvelu

tuotettuna: koulut,
paivakodit, ikdihmiset.

Palvelu pdaosin virka-aikana
klo 8-16.
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Teknologiapalvelut
(palvelut kotona)

Terveydenhuollon
perustason
vastaanottotoiminta

hoitajan
vastaanotto
ladkarin
vastaanotto
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Kotona asumista tukevat
teknologiset ratkaisut

esim. turvapalvelut,
etapalvelut esim. Santra,
digisotekeskuksen rooli

Virtuaaliosastot NHS: 40-50
virtuaalivuodepaikkaa/ 100
000 asukasta.

B2034-delivery-plan-for-
recovering-urgent-and-
emergency-care-services.pdf
(england.nhs.uk)

Kiireetdn ja kiireellinen
vastaanottotoiminta
sotepalvelukeskuksessa tai

laajan palvelun sote-asemilla.

Aukioloajat:
e pdaosin arkipdivisin
klo: 8-16.

e laajennetut
aukioloajat esim. klo
8-18 tai klo 8-20
laajan palvelun sote-
asemalla.

Tdydentavat palvelut esim.
kiireeton
lahivastaanottopalvelu
liikkuvina lahipalveluina tai

Kaiken ikaiset.

Perusterveydenhuollon
vastaanottopalvelut kaikille ika-
ja potilasryhmille.

Vastuulaakarimalli: kotihoidon ja
asumispalvelujen asiakkaat.

27 (32)

Palvelun hallinnointi keskitetysti.

Laakari/hoitajamitoitus 1000 asukasta kohden.

Laajan palvelun sote-aseman koko tulisi olla
henkilostomitoitukseltaan riittavalla tasolla
haavoittuvuuden valttamiseksi esim. vahintaan 8-10
ladkaria ja hoitajaa, esim 3 ladkaria ja 6 hoitajaa,
(laakari-hoitajatydopanoksen suhde 1:2.)

Ladkarien johtamisen ja koulutuksen varmistamiseksi
laakaripalvelujen toteutuksen vaestopohja tulisi olla
suurempi, esim. 10 000 - 15 000.

Suurempi laajan palvelun sote-asema tarjoaa
ladkaripalveluja lahiston liikkuville palveluille ja muille
sote-palveluille (konsultaatiotuki ja Idhivastaanotot).
Ladkaripalvelut voidaan myos tassa tapauksessa
jarjestaa hoidon jatkuvuusmallin tavoitteiden
mukaisesti.
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SOTE

Terveyskeskussairaalat,
tdssa: laajan palvelun
sote-aseman vuodeosasto

muiden yksikkojen
yhteydessa.

Sahkoiset palvelut
taydentavat lahipalveluita.

THL:n ikdvakioimaton
sairastavuusindeksi.

SOME-mallissa maaritetty
terveydenhuollon
palvelutarvekerroin
hyvinvointialueittain.

Laajan palvelun sote-aseman
alueella:

Kitee (23-28 paikkaa)
e llomantsi (20)
Liperi (30)
Outokumpu (20)
Lieksa (25)
Nurmes (30-25)
e Kontiolahti (25)
e Joensuu (Siilainen
paikat ennallaan)

Aukioloajat osaston
aukioloaikojen mukaan.
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Perusterveydenhuollon

jatkohoitoa tarvitsevat potilaat,

kaiken ikaiset.

Perusterveydenhuollon
terveyskeskussairaaloiden
(jatkossa laajan palvelun sote-
asemien vuodeosastojen) ja
Siilaisen organisointi samasta
yksikosta.
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Sairaanhoitajien mitoitustavoite sote-asemilla: 750
asukasta/1 sairaanhoitaja.

Ikdihmisten vastuulaakarimalli (FCG selvitys) tarkea
iakkaiden nakokulmasta saada toimimaan, iakkaiden
palvelujen ladkaripalvelujen turvaaminen seka
geriatrisen osaamisen parantaminen

Yksikkokoko minimissdaan 25 paikkaa, uusissa
rakennuksissa nain tehty ja/tai suunniteltu.

Henkilostomitoitus 0,8 —0,9 hoitajaa/potilas

Nurmeksen laajan palvelun sote-aseman vuodeosasto
— dialyysiyksikkd jatkuu, on ollut siella pitkdaan, pitkat
matkat, osaamista, laitteet, veto- ja pitovoimatekija,
turvallisuustekija.

Nyt laskennallisesti 12,7 paikkaa / 10 000 asukasta,
tavoite vuoteen 2030 15 paikkaa/10 000 asukasta.

Nykyisten terveyskeskussairaaloiden hoitopaivien
maara yli valtakunnan keskiarvon talla hetkella

20 sairaansijaa/ 1 fysioterapeutti (laajan palvelun sote-
aseman vuodeosasto).
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Terveysneuvonta
paihteita kayttaville

Terveystarkastukset
suuhygienistin
vastaanotolla
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Alueellinen palvelu, voi
toimia myds saannollisena
liilkkuvana lahipalveluna.

Aukioloajat palvelupisteen
aukioloajan mukaan.

Lahipalvelu.

Tuotetaan liikkuvina
lahipalveluina, jos ei ole
laajan palvelun sote-asemaa.

Aukioloajat virka-aikana
palvelutarpeen mukaisesti.

Nimeton palvelu; ruiskujen ja
neulojen vaihto ja
terveysneuvonta.

Voi toteutua myos muiden kuin
MiePa-palveluiden
toteuttamana.

Infektioladkarin alaisuudessa.

Terveystarkastukset ja suun
tutkimukset neuvola-asetuksen
ja koulu- ja
opiskelijaterveydenhuollon
asetusten mukaisesti seka
huomioiden yksil6llinen
tarkastusvali.

Toteutuu muun toiminnan osana.

29 (32)

Ei erillista hammashoitajan / suuhygienistin resurssia
tahan, vaan laajan palvelun soteaseman henkil6sto
hoitaa muun tyon ohessa.
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Tyo- ja padivatoiminta
MiePa

Tyoikaisten palvelut

Alueellinen tai keskitetty
palvelu, toteutuu liikkuvana
lahipalveluna tai etana.

Tukeutuvat laajan sote-
aseman palveluihin tai
tulevaisuudessa mahdollisesti
keskitettyyn palveluun.

Aukioloajat virka-aikana
palvelutarvetta vastaten.

Sotepalvelukeskus ja laajan
palvelun sote-asemat,
alueellisina palveluina, joista
lilkutaan ajanvarausten
perusteella koko maakunnan
alueelle.

Aukioloajat virka-aikana
palvelutarvetta vastaten.
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Sosiaalihuoltolain mukaista Toteutuu osana muuta palvelutuotantoa.
palvelua: ty6- ja paivatoiminnan

palvelutarpeen arviota,

sosiaaliohjausta ja tyohon

valmennusta mielenterveys- ja

paihdekuntoutuijille.

Tyoikaiset. Talentian henkilostomitoitussuositus

— Tyoikaisten palveluissa: Korkeintaan 35-50 asiakasta
/ sosiaalityontekija tai -ohjaaja.

Valtakunnallinen tutkimus 2022:

Aikuissosiaalityossa tyoskentelevilla
sosiaalityontekijoilla ja sosiaaliohjaajilla oli vuoden
2022 lopulla 50-100 asiakasta per tyontekija.
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-018-7
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Tyokykykoordinaattorit

Vaativat
hammaslaakaripalvelut

Lahipalveluna.

Ovat kuntien tyontekijoita,
mutta tarvitsevat huoneen
laajan palvelun sote-aseman
tiloista tai liikkuvien
palvelujen tiloista.

Tarve voi olla alkaen 0,5-1
pva/viikko asiakasmaaran
mukaan. Tyontekija voi
lilkkua my0s toiseen
asemapaikkaan sovitusti.
Tyokykykoordinaattori voi
tavata asiakasta myos
tyollisyyspalvelujen tiloissa.

Aukioloajat virka-aikana
palvelutarvetta vastaten.

Keskitetyt palvelut
Joensuuhun yhdelle laajan
palvelun sote-asemalle
erikoishoidon yksikk66n ja/tai
erikoissairaanhoitoon suu- ja
leukasairauksien
poliklinikalle.

Aukioloajat yksikon sovittujen
aukioloaikojen mukaan.

Tyo6terveyshuollon ulkopuolella
olevat tyoikaiset asiakkaat, joilla

monialaisen palvelun t
palvelupolku epaselva.

Ei tyoterveyshuollon asiakkaille.

Rajapinta

arvetta tai
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Siun soten osalta nykyinen maara
tyokykykoordinaattoreita on toimiva ikaihmisten

nakokulmasta.

yhteisasiakasohjaukseen ja
kehittdjasosionomeihin
huomioitava. Ovat toisiaan

taydentavia palveluja.

Hammaslaakarin lahetteella
perusterveydenhuollon sisalla.

Mitoitus erikoispalvelujen mukaan.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
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Talla hetkella 9 tyontekijaa, jotka toimivat sote-
keskuksissa osa-aikaisesti.

Hammaslaakari, hammashoitaja tyopari tai
erikoishammaslaakari/hammashoitajatyopari.

www.siunsote.fi
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SOTE

Yhteisasiakasohjaus Palvelun tarjoaminen Asiakkaat, joilla runsaasti Oma konsepti ja toimintaohje.
lilkkuvana lahipalveluna terveyspalveluja tai seka terveys-
strategisesti tarkeaa etta sosiaalipalveluja, jotka
asiakasmadrista riippumatta edellyttavat yhteensovittamista.

kohderyhmasta johtuen.

Tyontekija liilkkuu, mutta
tarvitsee tukipisteen.

Aukioloajat virka-aikana
palvelutarvetta vastaten.
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