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Siun soteen!

Siun sote — Pohjois-Karjalan sosiaali- ja TE HTA\/A, ST RATE G |A

terveyspalvelujen kuntayhtyma jarjes-
taa julkiset sosiaali- ja terveydenhuollon J A AR\/OT

palvelut 14 kunnan alueella. Lisdaksi kun-

I LT, ©)  ORGANISAATIO, PAATOKSENTEKO
o JAVAIKUTTAMINEN

Pohjois-Karjalassa. Kuntayhtyma aloit-
ti toimintansa 1.1.2017. Siun sotessa tyos-
kentelee noin 8 000 tyontekijaa.

Siun sotessa jokaisella tyontekijalla TYO NTEKUANA
on mahdollisuus kehittya seka vaikut- S| U N SOTESS A

taa tyédntekoon liittyviin asioihin. Tyon-
tekijoilla on mahdollisuus tydskennella

R 4 HENKILOSTOEDUT
4 ¥ o JAPALKITSEMINEN

la myds maantieteellisesta nakdkulmasta.




TEHTAVA,
STRATEGIA
JAARVOT

Siun soten tavoitteena on laadukkaiden,
yhdenvertaisten ja yksilollisiin tarpeisiin
vastaavien palvelujen turvaaminen kustan-
nustehokkaasti koko alueella. Palvelut 1oy -
tyvat lahelta niiden kayttdjia ja yha useam-
min palvelu tulee kotiin tai sita voi saada
verkosta. Tehtavana on turvata alueemme
asukkaiden arkea ja selviytymista omas-
sa arjessaan.

Lahipalvelujen rinnalla toimivat tehok-
kaat ja keskitetyt, koko maakunnan laajui-
set palvelut. Pohjois-Karjalan keskussairaa-
la on lagjan paivystyksen sairaala, joka on jo
pitkaan ollut yksi Suomen tuottavimmista
keskussairaaloista. Sairaalan hoidon laatu
ja potilasturvallisuus ovat kansallisissa ver-
tailuissa huippuluokkaa.

Arvot ovat Siun soten
toiminnan yhteisia perusperiaatteita,
jotka ohjaavat organisaation
toimintaa suhteessa asiakkaisiin,
henkilostoon ja sidosryhmiin.

STRATEGIA

Siun soten tehtava on kiteytetty kahteen sanaan:
turvaamme arkeasi.

+ painopiste ennalta - ammattilaisten osaaminen
ehkaisevissa palveluissa Jja organisaation johtaminen

« palvelut ja hoito lahelta kohdallaan
ja helposti saatavilla + uusien tyontekijoiden

+ palvelut ja hoito vaikuttavia, rekrytoinnissa onnistuttu

laadukkaita ja turvallisia « sahkaisia palveluja kehitetaan ja

. asiakaskohtaaminen onnistunut digitalisaatio tehostaa tyontekoa

ja asiakastyytyvaisyys hyvalla - toiminta on kustannustehokasta
tasolla

+ moniammatillinen yhteistyo
toimivan asiakaslahtoisyyden

edellytyksena




YHTEISET PALVELUT

Henkilosto
Kehittaminen
Talous
Viestinta

Kehittamis-
palvelut
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Valtuusto

Tarkastus-
lautakunta

palvelut

Ikaihmisten palvelut

Perhe-ja sosiaalipalvelut

Ymparisto-
terveyden-
huollon jaosto

Ym pSristBterveydenhuolto

Liikelaitoksen
johtokunta

Pelastuslaitos-liikelaitos

iun soten ylinté paatdsvaltaa kayttaa yhty-

mavaltuusto, jonka jasenet ovat omistaja-
kuntien valtuustojen valitsemia. Yhtymaval-
tuusto vastaa yleisella tasolla kuntayhtyman
toiminnasta ja taloudesta. Yhtymavaltuusto
valitsee toimikaudekseen yhtymahallituk-
sen. Yhtymahallituksen tehtavana on joh-

taa kuntayhtymaa ja sen hallintoa, huoleh-
tia omistajapolitiikan toteutumisesta seka
vastata talousarvion toimeenpanosta. Yhty-
mahallituksen alaisuudessa toimivat henki-
16st0-, yksildasiain- ja ymparistoterveyden-
huollon jaostot. Siun soten operatiivisesta
johtamisesta vastaa toimitusjohtaja.

Yhteistoiminta ja tyosuojelu

Yhteistoiminnan tavoitteena on antaa hen-
kiléstolle mahdollisuus yhteisymmarryk-
sessd tydnantajan kanssa osallistua tydpai-
kan toiminnan kehittdmiseen seka tyota ja
tyoyhteisda koskevien paatdsten valmiste-
luun. Talla pyritaan edistamaan henkilds-
ton tydelaman laatua ja palvelutuotannon
tuloksellisuutta.

Tydyhteisétasolla valiton yhteistoiminta
tapahtuu tyopaikkakokouksissa, kehityskes-
kusteluissa ja koulutus- ja tiedotustilaisuuk-
sissa. Valitonta yhteistoimintaa on myos jo-
kapaivainen esimiehen ja tyontekijoiden
valinen kanssakayminen. Valittémassa yh-
teistoiminnassa kasitelldaan yksittaista tyon-
tekijaa tai tyontekijaryhmaa koskevat asiat.

Edustuksellinen yhteistoiminta tapah-
tuu yhteistyétoimikunnassa, joka koostuu
tydnantajan ja henkildston edustajista. Yh-
teistyotoimikunnassa kasitellaan laajakan-
toiset ja yleisesti koko henkildstoa koske-
vat asiat.

Tyosuojelu on osa tyénantajan ja henki-
16ston valista yhteistoimintaa. Tydsuojelu-
toiminnan tavoitteena on turvallisten ja ter-
veellisten tydolosuhteiden takaaminen se-
ké henkiloston tydhyvinvoinnin ja tyokyvyn
yllapitéminen ja edistaminen. Tydsuojelun
piiriin kuuluvat yhtalailla seka fyysisesta et-
té henkisesta tyoturvallisuudesta ja —hyvin-
voinnista huolehtiminen.

Tydsuojelun yhteistoiminta tapahtuu
edustuksellisessa muodossa. Jokainen
tydntekija voi myos itse omalta osaltaan
vaikuttaa myonteisesti tydpaikan turvalli-
suuteen ja viihtyvyyteen.
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Siun sotessa jokaisella
tyontekijalla on
mahdollisuus vaikuttaa
tyopaikan toimintaan ja
tyoolosuhteisiin.

HENKILOSTOJARJESTOT

Luottamusmiesjarjestelman Luottamusmiehet valitaan
tarkoituksena on edistaa edustamiensa ammattijarjesto-
ty6- ja virkaehtosopimusten Jjen jasenten vaaleilla. Jokaisella
noudattamista, tyonantajan ja tyontekijalla on oikeus kuulua
henkiloston valilla syntyvien haluamaansa ammattiliittoon.
ristiriitojen tarkoituksenmukaista, Siun sotessa henkilostoa
oikeudenmukaista sekd nopeaa edustaa paasopijajarjestot, jotka
selvittamista ja tyorauhan ovat suuruusjarjestyksessa Tehy,
sailymistd. SuPer, JUKO, JHL ja SPAL.




Henkilastastrategia

Siun soten henkilstostrategia on hen-
kiléstojohtamiseen suunniteltu tyova-
line, jonka avulla henkildstojohtamis-
ta suunnataan kuntayhtyman yhteisen
paamaaran toteuttamiseen. Henkilds-
téstrategian toteuttaminen on jokaisen
kuntayhtyman tyontekijan asia. Henki-
16stéstrategian mukaisesti lahtékohtana
on ajatus hyvinvoivasta henkildstosta tu-
loksellisuuden, tuottavuuden ja laadun ai-
kaansaajana.

Siun soten henkildstostrategiaa ohjaa-
vana visiona on olla Ita-Suomen vetovoi-
maisin sote-tyopaikka. Henkilostostrate-
gia koostuu viidesta toiminnallisesta ta-
voitteesta, jotka ovat huippu henkilésto,
paras pomo, sujuva ty6 seka valitan ja vai-
kutan ettd innostun, ideoin ja onnistun.

Meilla on
huippu

henkilosto

Meilla on
parhaat
pomot

Me innostumme,
idecimme ja

onnistumme "
Ita-Suomen

vetovoimaisin
sote-tyopaikka

Me vilitaimme ja
vaikutamme

Meilla tyot

sujuvat
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Suurin osa Siun

Ennen tydn aloittamista solmit esimie-
hesi kanssa tyosopimuksen (tyosuhtei-
nen tydntekijd) tai saat viranhoitomaa-
réiyksen (virkasuhteinen tydntekija eli vi-
ranhaltija). Tydsopimuksessa
ja viranhoitomaarayksessa on
maininnat mm. tehtavista, pal-
velussuhteen alkamisajankoh-
dasta seka kestosta, mahdol-
lisesta koeajasta, palkan maa-

soten tyontekijoista
tyoskentelee tyosuhteessa. raytymisperusteista, tycajasta

seka irtisanomisajasta. Alle 13

paivaa kestavissa maaraaikai-

sissa tydsuhteissa tyosopimus
annetaan kirjallisesti tyontekijan sita pyy-
taessa, muissa tapauksissa tydsopimus an-
netaan aina kirjallisesti.

Ennen toistaiseksi voimassa olevan pal-
velussuhteen alkua tydntekijan on esitet-
tava laakarintodistus terveydentilastaan
(T-todistus). Tydntekija hankkii todistuk-
sen itse joko julkiselta tai yksityiselta pal-
veluntuottajalta ja toimittaa sen tyonanta-
jalle ennen palvelussuhteen alkua.

Yl kahden kuukauden palvelussuhtee-
seen tulevat tyontekijat ohjataan ottamaan
yhteyttd oman alueen tydterveyshuollon
palveluyksikkoon tyohontulotarkastusta
varten. Tyoterveyshuolto tekee sadhkodisen
hyvinvointi- ja terveystarkastuksen ja ar-
vioi kyselyn perusteella vastaanottokayn-
nin tarpeen. Tyohoéntulotarkastus tehdaan
koeaikana ja sen tarkoituksena on arvioi-
da terveydentilaasi ja tyokykyasi suhtees-
sa omaan tyotehtavaasi.

Jos tydhosi liittyy erityista sairastumi-
seen vaaraa, tehdaan tyohéntulotarkastus
lakisaateisena alkutarkastuksena kuukau-
den sisalla tydn aloittamisesta.

Tyoterveystarkastus on sinulle maksu-
ton ja voit kayda tarkastuksessa tyoajalla.

Palvelussuhteen alussa on yleensa
koeaika. Tieto koeajasta ja sen pituudes-
ta kay ilmi tyosopimuksesta tai viranhoi-
tomaarayksesta. Koeajan tarkoituksena on
selvittaa tyontekijan sopivuus tehtavaan.
Koeajan aikana seka tyontekijalla etta tyon-
antajalla on oikeus purkaa palvelussuhde
valittomasti ilman irtisanomisaikaa asial-
lisin perustein.

Palvelussuhteen alussa sinun tulee toi-
mittaa oma verokorttisi palkanlaskentaan
seka kopiot opinto- ja tydtodistuksistasi
HR-sihteerille. Opinto- ja tyotodistuksia
tarvitaan palkanlisien ja vuosilomaoikeu-
den laskemista varten.

Esimies tarkastaa uudeksi tyontekijaksi
tulevan terveydenhuollon tai sosiaalihuol-
lon ammattihenkildon ammatinharjoitta-
misoikeudet Terhikista.

Tydaikamuoto ja tydajan pituus maa-
raytyvat tehtavasi mukaisesti. Tarkemmat
tiedot noudatettavasta tydajasta ja sen
suunnittelu- ja toteutuskaytannoista saat
esimieheltasi.

Voit tutustua sinua koskevaan virka-
tai tydéehtosopimukseen KT Kuntatyon-
antajat www .kt fi.

Palvelussuhteen palkkaus muodostuu
useasta palkkatekijasta. Padaosa palkasta-
si muodostuu tehtavakohtaisesta palkas-
ta, joka maaraytyy tehtavan vaativuuden
perusteella. Taman lisaksi maksetaan tyo-
kokemuslisag, joka myonnetaan kertyneen
tyokokemuksen perusteella.

Palvelusuhteen alussa saat kayttodsi tar-
vittavat kulkuluvat, henkilokortit, tyovaat-
teet ja muut tarvikkeet.

Perehdytys alkaa siitd hetkestd, kun tie-
dat tulevasi toihin Siun soteen. Palvelusuh-
teen alkuun kuuluu tyontekijan perehdy-
tys. Tehtavaan perehdyttamisesta vastaa
esimies vai muu vastuuhenkilo. Perehdy-

tys tapahtuu tyontekijan kanssa lapikay-
dyn perehdytyssuunnitelman mukaisesti.
Perehdytyksella on tarkea merkitys osaa-
miselle ja turvallisuudelle, mutta myos tyo-
hyvinvoinnille.

Tyonantajan ja tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet

Keskeisimmat velvollisuutesi tyontekijana
on suorittaa sinulle annetut tydtehtavat
huolellisesti ja noudattaa tydnantajan an-
tamia ohjeita ja maarayksia. Velvollisuutesi
on myos osaltasi huolehtia tyoturvallisuu-
desta seka asiallisesta kaytdksesta tydtove-
reitasi seka asiakkaita kohtaan. Vastineek-
si tydnteosta sinulla on oikeus palkkaan,
muihin tydnantajan tarjoamiin etuihin ku-
ten tyéterveyshuoltoon seka ansaitsemii-
si vuosilomiin. Sinulla on myos oikeus ir-
tisanoa palvelussuhteesi irtisanomisaikaa
noudattaen.

Tyontekijoiden tulee pidattaytya tyon-
antajan kanssa Kkilpailevasta toiminnasta.
Jos olet virkasuhteessa ja sinulla on sivu-

toimi, tee sivutoimi-ilmoitus. Jos aiot kayt-
taa tydaikaasi sivutoimen hoitamiseen, hae
sivutoimilupaa.

Tyonantajan velvollisuuksia ovat mm.
palkanmaksuvelvollisuus, yhteistoiminta-
velvoite, tyontekijoiden syrjimatdn ja tasa-
puolinen kohtelu, tyoturvallisuuden huo-
lehtiminen ja tydilmapiirin edistaminen
seka tyontekijan tydssa suoriutumisen ja
ammatillisen kehityksen tukeminen. Kes-
keisin tydnantajan oikeus on tyonjohto-oi-
keus eli oikeus johtaa tyota ja antaa tyon-
johdollisia ohjeita ja maarayksia tyonteki-
joille. Tyonantajalla on myos oikeus lain
sallimissa tilanteissa lomauttaa, irtisanoa
ja purkaa palvelussuhde.




Tyoturvallisuus, tyohyvinvointi ja yhdenvertaisuus

Tyoéturvallisuudesta ja hyvasta tydilmapii-
rista huolehtiminen on kaikkien ty&paikal-
la toimivien yhteinen asia. Tyopaikan tur-
vallisuudesta ja ilmapiirista on vastuussa
jokainen tydntekija asemansa mukaisesti.

Tydénantajan on tyoturvallisuudes-
ta huolehtimisen lisaksi pidettava huolta
tyontekijoiden yhdenvertaisesta ja tasa-
puolisesta kohtelusta.

Siun sotessa noudatetaan varhaisen va-
littimisen HAVAHU - Havaitse varhain ja
pida huolta toimintaperiaatetta. Taman
avulla avulla voidaan havaita tydyhteisdn ja
tyontekijan tyokykya uhkaavat asiat mah-
dollisimman varhain, jotta toimenpiteisiin
voidaan ryhtya ajoissa.

Viestinta, salassapito ja julkisuus

Jokainen tyontekija vaikuttaa omalla toi-
minnallaan ja viestinnallaan tyd- ja vapaa-
ajalla siihen, millainen mielikuva Siun
sotesta syntyy asiakkaillemme, kollegoille
ja yhteistydkumppaneille.

Viestinta tyonantajan ja

tyontekijoiden valilla

Esimiehesi on keskeisin tiedonvalittajasi
tyopaikalla. Muista kuitenkin olla myd&s it-
se aktiivinen etsimaan, kysymaan ja valit-
tamaan tietoa. Siun soten intranetista 10y -
dat mm. tyopaikan ohjeet ja tuoreimmat
tyopaikan uutiset.

Potilas- ja asiakasviestinta

Viestinta potilaille ja asiakkaille, kuten
myo6s ammatillisille sidosryhmillemme ja
kollegoille, on osa jokapaivaista tyotamme.
Asiakasviestinnassa meidan tulee kayttaa
selkead ja ymmarrettavaa kielta. Vuorovai-
kutustilanteissa toimimme aina asiallises-

Median kanssa toimiminen

Jokaisella tydntekijalla on oikeus esiintya
mediassa asiantuntijana omassa tyéroo-
lissaan. Varsinaiset lausunnot organisaa-
tion toiminnasta antaa kuitenkin aina toi-
minnasta vastaava johto. Kuntayhtyman
nimissa medialle tiedotetaan keskitetysti
viestintayksikon kautta.

Salassapito ja julkisuus
Terveydenhuollossa ja sosiaalitoimessa ko-
rostuu vahvasti salassapito- ja vaitiolovel-
vollisuus. Ammattihenkild ei saa ilmaista
sivulliselle luvatta potilaan tai asiakkaan
asioita, jotka han asemansa tai tehtavansa
perusteella on saanut tietoonsa. Salassapi-
to- ja vaitiolovelvollisuus sailyvat palvelus-
suhteen paattymisen jalkeenkin.

Muodollinen yhdenvertaisuus tarkoittaa sita, etta
kaikkia kohdellaan samassa tilanteessa samalla tavoin
ilman syrjintaa. Samanlainen eli tasapuolinen kohtelu ei
kuitenkaan usein johda samaan lopputulokseen.

Tosiasiallisen yhdenvertaisuuden saavuttaminen voi
tarkoittaa poikkeamista samanlaisen kohtelun periaatteesta.
Tavoitteena on, etta syrjinnan vaarassa olevilla henkiloilla tai
ryhmilla on muiden kanssa yhdenvertaiset mahdollisuudet.

ti ja ymmarrettavasti.
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yolainsaadanto asettaa palvelussuhteen
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sa. Tyontekijoiden palkitseminen ja henki-

Osaamisen
kehittaminen

Siun sotessa osaamisen kehittamisen tavoit-
teena on vahvistaa henkildston osaamista
koko tyouran ajan ja edistaa osaavan henki-
16ston joustavaa litkkumista organisaatiossa.

Osaamisen vahvistaminen voi olla osaa-
misen paivittamista, syventamista tai koko-
naan uudelleen suuntaamista.

Suurin osa osaamisen kehittamisesta ta-
pahtuu tydssaoppimisena osana paivittaista
tyota. Lisaksi osaamista vahvistetaan osaa-
misen jakamisella ja erilaisilla koulutuksil-
la. Suunnitelmallinen osaamisen johtami-
nen vahvistaa tyontekijoiden tyon hallinnan
tunnetta ja lisaa tyohyvinvointia.

Jokainen tyontekija sitoutuu oman osaa-
misen kehittamiseen omassa tyossaan se-
ka jakaa omaa osaamistaan tyoyhteisossa.
Tarjoamme tyontekijoille koulutuksia seka
muita osaamisen kehittamisen keinoja, ku-
ten verkko-opintoja, tyoyhteisdssa tapahtu-
via simulaatioharjoituksia ja mentorointia.

Vuosittaisissa kehityskeskusteluissa ar-
vioidaan esimiehen kanssa osaamistasoa
suhteessa organisaation ja tydyksikon ta-
voitteisiin. Keskustelussa selvitetaan osaa-

OSAAMISEN KEHITTAMISEN
MENETELMIA SIUN SOTESSA

+ henkiloston tyossa oppiminen ja osaamisen jakaminen

« valmentaminen

« taydennyskoulutus
- Siun soten sisdinen taydennyskoulutus
- ulkopuolisen jarjestamat koulutukset, seminaarit ja konferenssit
- kansainvalinen koulutus (tieteelliset kongressit ja opintomatkat)
- tyossa tarvittavien lupien suorittamiseen tahtaava koulutus
- verkkokoulutus

- oppisopimus- ja oppisopimustyyppinen koulutus

« verkko-oppiminen

« simulaatio-oppiminen

« perehdyttaminen

« tavoitteellinen tyckierto

« mentorointi

- projektit ja kehittamishankkeet, mikali niissa on koulutuksellisia osioita

misen nykytilannetta, vahvuuksia ja kehi-
tystarpeita. Jokainen saa oman osaamisen
kehittamissuunnitelman, joka antaa suuntaa
oman osaamisen kehittamiselle seka urapo-
lun hahmottamiselle.

ehdoille minimitason. Kaytanndssa pal-  10stdedut perustuvat Siun sotessa sovelletta-
velussuhteen ehtoja on saannelty laintasoa  viin tyd- ja virkaehtosopimuksiin seka Siun
korkeammaksi neuvotelluissa sopimuksis-  sotessa sovittuihin paikallisiin sopimuksiin. ’

Siun sotessa osaamisen vahvistamisenja tSydennyskoulutuksen
tavoitteena on kehittaa henkiloston osaamista koko tyouran ajan ja
edistaa osaavan henkilastanjoustavaa lilkkumista organisaatiossa.

Henkilostoedut

TYOTERVEYSPALVELUJEN SISALTO

Siun sote jarjestaa henkildston verovapaan
litkkunta- ja kulttuuriharrastusten tukemi-
sen ePassi-maksutavalla. Lisatietoja hen-
kiléstdeduista saat omalta esimieheltési.
Siun sote tarjoaa henkilostolleen koko-
naisvaltaisen tydterveyshuollon, joka sisal-
taa hyvan tydterveyshuoltokaytannén mu-
kaisesti tuotetun ehkaisevan tyoterveys-
huollon ja tyoterveyspainotteisen sairaan-
hoidon palvelut.
Tyontekijdille palvelut ovat maksuttomia.

« tyopaikkaselvitykset « ensiapuvalmiuden arviointi

« tyoterveystarkastukset Ja ohjaus

+ paihdehaittojen ehkaisy ja

« tyohyvinvointia tukeva

toiminta ja tydkyvyn seuranta savuttomuuden tukeminen

« tyokyvyn ja tyohon paluun tuki  « tyoterveyspainotteinen

L . sairaanhoito
« tietojen anto, neuvonta ja

ohjaus « rokotukset

Siun sote toimii opetusorganisaationa

Siun sotessa sosiaali- ja terveysalan seka
ladketieteen opiskelijat suorittavat opin-
toihinsa liittyvia kaytannon harjoittelu- ja
opetusjaksoja. Saamamme opiskelijapalau-
te on erittain hyvaa.

Positiivinen suhtautuminen opiskeli-

joihin auttaa heita kehittymaan sosiaali-
ja terveydenhuollon ammattilaisiksi, joilla
on vahva kaytannoén kokemus asiakkaiden
kohtaamisesta ja hoitamisesta. Siun soten
tyéntekijana olet omalta osaltasi edistamas-
sa tulevaisuuden ammattilaisten osaamista.




Maantieteellisesti Siun soten alue on

{(aettu neljaan a|ueeseen,foita johtavat
unkin toimialueen palvelujohtajat.

Aluejako on:

POHJOINEN ALUE
Nurmes, Juuka, Lieksa

LANTINEN ALUE
Polvijarvi, Outokumpu, Heinavesi, Liperi

KESKINEN ALUE
Kontiolahti, Joensuu

ETELAINEN ALUE
Raakkyla, Tohmajarvi, Kitee, llomantsi
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SIUN SOTE - POHJOIS-KARJALAN SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUJEN
KUNTAYHTYMA TIKKAMAENTIE 16, M-TALO, 4. KERROS, 80210 JOENSUU
Y-TUNNUS 2732095-2 PUHELINVAIHDE (013) 3300

VIRALLINEN SAHKOPOSTIOSOITE KIRJAAMO@SIUNSOTE.FI
HENKILOKUNNAN SAHKOPOSTIOSOITTEET ETUNIMI.SUKUNIMI@SIUNSOTE.FI,
ETUNIML.SUKUNIMI@PKPELASTUSLAITOS.FI WWW.SIUNSOTE.FI




