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Vuodesta 2018 alkaen kaikkein vaativinta hoitoa saa laajan
paivystyksen sairaaloista, joita on koko Suomessa 12
— yksi niista on Pohjois-Karjalan keskussairaala.

S airaaloiden valisen tydnjaon ja paivystyksen
uudistaminen on Suomessa edennyt muun
sote-uudistuksen rinnalla. Uudistuksen perus-
teluna on se, etta kun toimenpiteita keskitetaan,
pysyy ammattilaisten osaaminen hyvalla tasol-
la ja potilaat saavat varmasti laadukasta hoitoa.

Laajan paivystyksen sairaala tarkoittaa sita,
etta sairaalassa pitaa olla edellytykset ja osaa-
minen kahdentoista eri erikoisalan kiireellista
hoitoa ja paivystysta varten. Naita erikoisaloja
ovat akuuttiladketiede, yleislaaketiede, aneste-
siologia ja tehohoito, gastroenterologinen ki-
rurgia, ortopedia ja traumatologia, sisataudit,
kardiologia, neurologia, lastentaudit, naisten-
taudit ja synnytykset, psykiatria seka radiologia.

Pohjois-Karjalan keskussairaalalle muutos

ei ole suuri, silla sairaalassa on jo ennestaan
laaja valikoima erikoissairaanhoidon palvelui-
ta — kaytannossa omasta sairaalasta saa lahes
kaikkien erikoisalojen tarkeimmat hoidot ja toi-
menpiteet.

Yli puolet potilaista
saapuu paivystyksen kautta
Yli puolet keskussairaalan potilaista tulee sai-
raalaan yhteispaivystyksesta. Yhteispaivystys
hoitaa koko Siun soten alueen paivystyspoti-
laita silloin, kun lahiterveysasema on kiinni.
Potilaskaynteja kertyy vuosittain noin 60 000,
ja paivittaiset potilasmaarat vaihtelevat 120-
220 valilla.

— Potilaat hoidetaan aina kiireellisyysjarjes-

tyksessa, tulipa potilas meille omin jaloin tai
ambulanssilla. Ambulanssi ei siis suoraan ole
“ohituskaista” paivystykseen, vaan varsinaisia
hatatilapotilaita on muutama prosentti kaikis-
ta kavijoista, kertoo yhteispaivystyksen ylilaa-
kari Susanna Wilén.

Paivystyspoliklinikka pyorii vuorokauden
ajasta riippuen 7-10 laakarin ja 12—-23 hoitajan
voimin. Osa ladakareista on vastuussa myos muis-
ta sairaalan toiminnoista, kuten osastoista ja leik-
kaussaleista. Keskimaarin laakarille paasee al-
le kahdessa tunnissa. Kiireellisyysjarjestyksesta
johtuu se, ettd samaan aikaa tulleiden potilaiden
jonotusajat vaihtelevat.

Paivystyksessa jonot syntyvat yleensa siita, et-
ta kiireellisimmat potilaat hoidetaan aina ensin.




Potilaita my0s hoidetaan oireiden mukaan:
samaan aikaan voi olla jonoa sisatautilaaka-
rille, mutta kirurgille paasee suoraan. Lisaksi
influenssakausi, mahataudit ja syysliukkaat
aiheuttavat ruuhkia paivystykseen. Paivys-
tyksessa potilastilannetta seurataan ajanta-
saisesti ruuhkamittarin avulla. Se laskee po-
tilaiden maaran ja heidan hoitonsa kiireelli-
syyden perusteella, parjataanké normaalilla
miehityksella vai pitaako halyttaa paikalle li-
saa henkilokuntaa.

Yhteispaivystys tarvitsee ymparilleen myos
koko muuta sairaalaa:

— Noin kaksi kolmasosaa paivystyspoti-
laista tarvitsee rontgen- tai laboratoriotutki-
muksia. Yhteispaivystykselle laajan paivystyk-
sen sairaala tarkoittaa my0s sita, ettei meidan
tarvitse lahettaa potilaita eteenpain, vaan pal-
velut 10ytyvat omasta talosta.

Tavoitteena
nopeampi hoitoon paasy
Paivystysuudistuksen yhtena tavoitteena on
nopeuttaa kiireelliseen hoitoon paasya. Kyse
on koko palveluketjun yhteisponnistuksesta,
ja kiireellisen hoidon ja varsinaisen paivystys-
hoidon raja on hailyva. Kiireellista hoitoon-
paasya helpottavat esimerkiksi kiirevastaan-
otot. Paivystysasiat taas ovat sellaisia, joissa
hoito ei voi odottaa seuraavaan paivaan tai
viikonlopun yli.

- Tyota yhteispaivystyksen toiminnan ke-
hittamiseksi tehdaan myds koko ajan. Mie-

tinnassa on esimerkiksi se, kokeilisimmeko
ajanvarausta myos paivystyksen yhteydessa.
Silloin ei aina tarvitsisi tulla sairaalalle odot-
tamaan, pohtii Wilén.

— Jokaisen omaa paivystyskayntia helpot-
taa, kun soittaa etukateen paivystyksen pu-
helinpalveluun. Puhelinpalvelusta saa myds
kotihoito-ohjeita ja neuvontaa. Lisaksi osa
tiedoista kirjataan jo puhelimessa, eika sii-
hen tarvitse kayttaa paivystyksessa niin pal-
jon aikaa.

Aina ei tarvitse

tulla Tikkamaelle

Kaikkia erikoissairaanhoidon palveluita ei tar-
vitse tulla enaa hakemaan keskussairaalalta
Tikkamaelta. Vuoden 2017 aikana erikoislaa-
kareiden etavastaanottoja on alettu jarjestaa
varsinkin maakunnan niilla alueilla, joista
on pitka matka Joensuuhun. Tahdistinhoi-
don seurantaa seka ortopedin, korvalaakarin
ja neurologin vastaanottoja ja gastrokirurgi-
an tahystyksia on jarjestetty noin kerran kuu-
kaudessa mm. Lieksassa, Nurmeksessa, Ki-
teella ja Illomantsissa. Jo useamman vuoden
ajan ovat toimineet myds ihotautilaakarin vi-
deokonsultaatiot.

Ihan kaikille erikoisaloille etavastaanotot
eivat sovellu, mutta teknologian kehittyminen
mahdollistaa sen yha useammin. Ensi vuo-
delle harkinnassa on myos lastenlaakarin ja
gynekologin etavastaanottojen aloittaminen.

Hoitoon paasee
nopeammin kuin

maassa keskimaari

Pohjois-Karjalan keskussairaalassa
lahetteet kasitelldan ja ensikaynnille seka
toimenpiteeseen paasee nopeammin
kuin Suomessa keskimaarin.

Lahes kaikki lahetteet on kasitelty
kolmen viikon kuluessa.
Ensikaynti keskimaarin 24 vrk
lahetteen saapumisen jalkeen
Leikkaukseen keskimaarin 44 vrk
kuluessa

Toteutuneet odotusajat (mediaani)
muutamiin yleisiin, kiireettémiin
toimenpiteisiin ja vastaanotoille
vuonna 2017:

Kaihileikkaus 63 vrk

Polven tai lonkan tekonivelleikkaus
91 vrk

Sepelvaltimoiden kuvaukset 34 vrk
Tyraleikkaukset 107 vrk
Vaivaisenluun leikkaukset 69 vrk
Eturauhasen liikakasvun toimenpiteet
36 vrk

Kardiologin vastaanotto 23 vrk
Gastroenterologin vastaanotto 20 vrk,
gastrokirurgin vastaanotto 21 vrk
Ortopedin vastaanotto 33 vrk
Silmalaakarin vastaanotto 21 vrk
Ihotautilaakarin vastaanotto 21 vrk

Joskus hoito voi olla myos
parempaa, vaikka se on halvempaa

Kirjoitan tata kolumnia kymmen-
tuntisen yhteispaivystyksen tyo-
vuoron paatteeksi. Paiva oli kiireinen
ja potilasmaaran ruuhkamittari vilk-
kui punaisella jo iltapaivalla. Koska
valittdmassa hengenvaarassa olevat
potilaat hoidetaan aina ensin, venyi-
vat muiden potilaiden odotusajat
helposti useiksi tunneiksi. Yksityi-
sellahan ei tallaista tilannetta paa-
se syntymaan - siella kun ei juuri
hoideta akillisesti ja vakavasti sai-
rastuneita.

Tikkamaden yhteispaivystykses-
sa naen yhteiskunnan pienoiskoos-
sa joka paiva; vauvasta vaariin, kdy-
hasta rikkaaseen. Laakarina jou-
dun usein toteamaan, etta potilaani
kaikki ongelmat eivat ole ladketie-
teen keinoin ratkaistavissa. Tarvit-
sen avukseni myds muiden ammat-
tilaisten osaamista ja tiimityota, jot-
ta ihminen saa sen avun ja tuen, jota
han tai hanen perheensa tarvitsee.
Aina apua ei edes tarvita, mutta se-
kin pitaa jonkun arvioida. Siun soten
myota olen saanut myos paivystyk-
seen uusia ja aivan korvaamattomia
tyotovereita: fysioterapeutti, palve-
luohjaaja, paihdehoitaja ja geriatri,
vain muutamia mainitakseni.

Paihteet, mielenterveyden ongel-

mat, vaikeiden sairauksien aiheut-
tama toimintakyvyn lasku ja yksin
asuvien ikaihmisten turvattomuus
nakyvat paivystyksessa joka paiva.
Epailen, etteivat nama potilaat kiin-
nosta laajan valinnanvapauden lob-
bareita.

Kavipa tunteita kuohuttaneen
valinnanvapauslain miten hyvansa,
myos julkinen sektori joutuu kriit-
tisesti tarkastelemaan omaa palve-
lutuotantoaan. Tama koskee myds
Siun sotea ja sen tiukimmin vartioi-
tua terveydenhuollon linnaketta: eri-
koissairaanhoitoa.

Erikoissairaanhoito kayttaa suu-
rimman osan terveyspalveluihin
suunnatuista varoista. On arvioitu,
ettd sairain 20 % vaestosta aiheuttaa
jopa 80 % terveydenhuollon kustan-
nuksista. Merkittava osa naista kus-
tannuksista tulee viimeisen elin-
vuoden aikana annetusta erikois-
sairaanhoidosta. Vaativien ja hyvin
kalliiden hoitojen tarvearvio pitaisi
entista useammin tehda moniam-
matillisesti, ja punnita huolellisesti
hoidon hyddyt ja haitat. Jos kalliista
erikoissairaanhoidosta ei ole odotet-
tavissa potilaalle hyotya tai haittojen
riski on hyotya suurempi, ei sellaista
hoitoa pitaisi antaa.

Mita annettavaa meilla sitten on
niille kanssakulkijoille, joita emme
voi parantaa? Emme voi heita hylata.

Siun sotessa aloittaa vuodenvai-
heessa koko maakuntaa palveleva,
parantumattomasti sairaiden potilai-
den hoitoa koordinoiva palliatiivinen
keskus. Palliatiivisen poliklinikan,
kotisairaalan, uuden palliatiivisen
vuodeosaston, ensihoidon ja maa-
kunnallisen verkoston raja-aidaton
yhteisty0 tulee toivottavasti osoitta-
maan moniammatillisen, kaikki ter-
veydenhuollon kerrokset lapaisevan
palveluintegraation voiman.

Jos potilaan ajankohtainen on-
gelma voidaan hoitaa lahipalvelu-
na tai etakonsultaationa turvallisesti,
nopeasti ja tehokkaasti ilman kayn-
tia yhteispaivystyksessa tai keskus-
sairaalassa, se kannattaa tehda. Jos-
kus hoito voi olla myds parempaa,
vaikka se on halvempaa.

Minna Kiljunen
Osastonyllilﬁﬁkﬁri, yhteispaivystys
ja palliatiivinen yksikko,
Sisatautien ja akuuttilasketieteen
erikoislaakari, Palliatiivisen
laaketieteen erityispatevyys




Silmakeskuksessa laa

Pohjois-Karjalan keskussairaalan silmatau-
tien leikkaussalissa on hiljaista. Hoitajat Nii-
na Ronkainen ja Mirja Simonen ovat tutuilla
paikoillaan leikkauspdydan molemmin puolin.
Silmakirurgi Sulevi Kaipiainen tarttuu Simosen
ojentamaan veitseen ja tekee silla pienen viil-
lon potilaan silman sarveiskalvoon. Han kayt-
taa ultraaanilaitetta hajoittaakseen kaihimykion,
imee sen pois ja asentaa tilalle akryylimuovisen
implantin. Puoli tuntia mydhemmin kaihileik-
kaus on tehty potilaan molempiin silmiin, ja
kotihoidon ohjeet saatuaan tama paasee kotiin.
— Parhaimmillaan koko prosessiin menee kak-
si tuntia, kertoo silmakeskuksen ylilaakari Sir-
pa Kaipiainen.

Vastaavia leikkauksia tehdaan silmakeskuk-
sessa yli 2 200 vuodessa. Osasto vastaa koko
sote-alueen silmasairauksien erikoissairaan-
hoidosta. Vaikka silmasairaudet yleistyvat va-
eston ikaantyessa nopeasti, silmakeskuksella
jonot lyhenevat koko ajan ja toimenpiteet teh-
daan reilusti hoitotakuun puitteissa ja laadus-
ta tinkimatta.

— Ensikaynti jarjestyy kuukauden sisalla.
Leikkauksiin on puolen vuoden hoitotakuu, ja
meilla nithin paasee 1-2 kuukaudessa. Kiireel-
liset tapaukset hoidetaan heti, Kaipiainen va-
lottaa. Tavoite on, etta ensi vuonna tilanne oli-
si vielakin parempi.

— Haluamme jonot kokonaan pois.

Silmakeskuksen potilasmaara lisaantyy en-
nusteen mukaan jopa vuoteen 2030 asti. Jo-
nojen poistaminen kuulostaa sen valossa kun-
nianhimoiselta. Miten se onnistuu?

— Prosessia tehostamalla, Kaipiainen paljas-
taa. Silmakeskuksella on viimeiset viisi vuotta
valmistauduttu soteen tekemalla tydskentelys-
ta mahdollisimman tehokasta. Se on vaatinut
suuria muutoksia. Potilasryhmat on analysoitu
uudelleen, tydnjakoa uudistettu ja prosesseista

karin ja hoitajan roolijako uudistettiin, ja se joht:i
esimerkillisen hyviin tuloksiin. Ylilaakari haluaa palvelusta yha parempaa.
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Haluammejonot kokonaan pois.

seee

karsittu kaikki turha pois.

— Esimerkiksi hyvassa hoitotasapainossa
olevalle glaukoomapotilaalle riittaa laakariajan
sijaan ladkarin kouluttaman glaukoomahoita-
jan kontrolli. Lisaksi hoitajia on koulutettu an-
tamaan ikarappeuman pistoshoitoja, jotka on
aiemmin tehnyt laakari, Kaipiainen valottaa.

— Vanha hoitaja-laakari-tyoparimalli on
meilla uudistettu. Mietimme yhdessa, kenen
on jarkevaa hoitaa mikakin tehtava. Henkilos-
téa koulutetaan sen mukaan, Kaipiainen linjaa.

— Silmakeskus tarjoaa ammattitaitoista sil-
masairauksien hoitoa, koska meilla on erittain
kokeneet erikoislaakarit ja silmakirurgit seka
motivoitunut, osaava ja muutosmydnteinen
henkilosto.

Yksi toimintaa huomattavasti tehostanut toi-
menpide on ollut valitén ajananto, johon tuli-
si Kaipiaisen mukaan pyrkia koko sairaalassa.
Jonohoitaja antaa potilaalle leikkausajan heti
kun laakari on kasitellyt lahetteen. Jonohoita-
jalla ovat myo0s tiedossa potilaat, joilla on mah-
dollista ottaa vastaan peruutusaika lyhyellakin
varoituksella.

— Jos potilas peruu tulonsa puoliltapaivin, il-
tapaivaksi olemme loytaneet tilalle uuden, Kai-
pilainen avaa. Silmakeskuksen jonotilanne on-
kin koko maan tasolla ensiluokkaisen hyva.

Nykyaikaisessa hoitotyossa ei Kaipiaisen
mukaan voi liiaksi korostaa asiakaspalvelun tar-
keytta. Kun potilaat saavat vapaasti valita hoi-
topaikkansa, he menevat sinne, missa palve-
lu pelaa.

— Asiakaspalvelussa ja potilaan kohtaamises-

sa on julkisessa terveydenhuollossa paljon ke-
hitettavaa, Kaipiainen toteaa. Silmakeskus saa
palvelustaan hyvaa palautetta.

— Toki negatiivinenkin palaute on tervetul-
lutta. Me haluamme kehittya jatkuvasti, Kaipi-
ainen toteaa.

— Asiakas on meille tarkein.

Silmasairaudet
yleistyvat

o Silmasairaudet lisaantyvat merkit-
tavasti ian myota.

o Silmakeskuksessa 80 prosenttia
kustannuksista menee neljan suu-
ren sairauden, harmaakaihin, kos-
tean ikarappeuman, glaukooman ja
diabeettisen retinopatian, hoitoon.

o Kayntimaarat silmakeskuksessa
kasvavat jopa tuhannella vuodes-
sa, kun vaesto ikaantyy ja ihmiset
elavat yha vanhemmiksi.

¢ Vuonna 2016 silmakeskuksessa oli
18 600 kayntia.

o Silmakeskuksessa hoidetaan paivit-
tain toistasataa potilasta.

o (Osastolla toimii 7 erikoislaakaria,
ylilaakari, osastonhoitaja ja 15 sai-
raanhoitajaa.

o Silmalaakareita koulutetaan tal-
1a hetkella hyvin vastaamaan tule-
vaisuuden tarvetta.
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Pirkko, 82 vuotta, kavi lonkkaleikkauksessa elokuun lopulla. Kotiinpaluu

sairaalareissun jalkeen sujui hyvin, laheisten ja ammattilaisten tuella.

Se tapahtui akkia, kompastuin ja kaaduin
tuossa kaytavalla. Sitten koski kovasti enka
paassyt mihinkaan, kertoo Pirkko tapahtumista.

82-vuotias Pirkko asuu 90-vuotiaan mie-
hensa kanssa omassa kodissaan Joensuussa.
Kotona asuminen on sujunut kotipalvelun ja
laheisten avulla. Arki kuitenkin muuttui yllat-
taen, kun Pirkko kaatui kotonaan elokuun 2017
lopulla. Seurauksena oli lonkkamurtuma ja sai-
raalareissu.

Kaatumisen jalkeen Pirkko soitti paikalle
miehensa kummipojan Martin, joka vaimon-
sa Pirjon kanssa on jo vuosia ollut pariskunnan
tukena. Sitten halytettiin ambulanssi.

— Ambulanssi tuli nopeasti. Ambulanssimie-
het tekivat tutkimukset taalla kotona, totesivat
tilanteen ja ilmoittivat asiasta sairaalaan jo val-
miiksi. Oli hyva nahda, ettd kipuldaakitys alkoi
heti, ja kivun tunne jai lyhyeksi, kertaavat Mart-
ti ja Pirjo tapahtumia.

Leikkaus tehtiin heti samana paivana. Kes-
kussairaalassa Pirkko vietti kaksi vuorokautta,
sitten han siirtyi Siilaisen terveyskeskussairaa-
laan Kotilahteen. Kuntoutus alkoi heti, ja pian
alkoi my&s kotiinpaluun valmistelu. Muisti tut-
kittiin muistipoliklinikalla, ravitsemusasiat kay-
tiin lapi ja laakitysta tarkistettiin.

— Meidatlaheiset otettiin hyvin huomioon ja
kerrottiin, miten asiat etenevat. Kerrottiin, etta
tavoitteena on hoitaa Pirkko mahdollisimman
nopeasti kotikuntoiseksi. Mina sanoin, etta ta-
ma rouva ei tule kotiin, ennen kuin on turva-
puhelin hankittuna, nauraa Pirjo.

Turvapuhelin hankittiin, ja laheiset jarjeste-
livat myos muut kotiasiat kuntoon yhdessa laa-

kareiden, hoitajien ja kotipalvelun kanssa. Fy-
sioterapeutin kotikaynnilla tarkistettiin kodin
turvallisuus ja ergonomia ennakkoon. Kayn-
nin perusteella kotiin hankittiin uusi, korkeam-
pi sanky ja tuoli, wc-korokkeet ja -kahvat seka
poistettiin mattoja ja muita liikkumisen estei-
ta. Jo aiemmin siivoamassa kayneen yksityisen
kotipalvelun kanssa sovittiin ateriapalvelusta.

Kotilahdessa Pirkko vietti lopulta kolme viik-
koa, jonka jalkeen oli kotiinpaluun aika.

— Sen mukavampaa paikkaa ei olekaan, kiit-
taa Pirkko Kotilahden henkilokuntaa.

— Hoitajat ja fysioterapeutit olivat hyvia. Kai-
kenlaista jumppaa olj, kaveltiin ja nosteltiin pai-
noja.

Myo6s kotiin tuli mukaan jumppaohjeita.
Kuusi viikkoa leikkauksen jalkeen kotisairaan-
hoito ja fysioterapeutit tekivat kontrollikaynnin
kotiin. Kuntoutusohjeiden lisaksi ammattilaiset
kannustivat Pirkkoa lahtemaan liikkeelle ko-
din ulkopuolelle, esimerkiksi ryhmatoimintaan.
Kauppareissulla ja kylailemassa on jo yhdes-
sa laheisten kanssa kayty, ajatuksissa on myds
paasta esimerkiksi kirkkoon tai konserttiin.

— Semmoisesta mina tykkaan, en mistaan
mummokerhoista, nauraa Pirkko.

Iloinen ja huumorintajuinen asenne on aut-
tanut leikkauksesta toipumisessa ja kotiin pa-
laamisessa. Laheisten tiivis tukiverkko on ollut
kullanarvoinen, eika kotiinpaluu arveluttanut.

— Tuntui hyvalta palata kotiin. Onneksi on
naita ihmisia ymparilla, sisko Liisa Joutsenos-
ta soittaa paivittain. Olisi kauheaa jos olisi yk-
sin. Nyt tuntuu, etta elama voittaa — puurokin
maistuu taas kaurapuurolta.

Siun sote puolitti
lonkkamurtuma-
potilaiden hoitoajat

Lonkkamurtuma on tyypillinen
iakkaiden kaatumisvamma. Pitka
sairaalajakso lisaa tulehdusriskia ja
joutumista pysyvaan laitoshoitoon.
Lonkkamurtumapotilaiden hoitoa on
kehitetty Siun sotessa hyvin tuloksin:

» Sopii potilaille, jotka ennen murtu-
maa liikkuivat itsenaisesti, ja joiden
murtuma johtui esim. kaatumisesta.

o Uudella tavalla on hoidettu 83 potilas-
ta tammi-lokakuussa. Potilaiden kes-
ki-ika on 81,3 vuotta.

e Alemmin sairaalassaolo kesti n. 48
vrk, nyt keskimaarin 16 vrk.

» Noin 80 % potilaista asui ennen leik-
kausta omassa kodissaan. Kuukausi
leikkauksen jalkeen 62 % on palan-
nut omaan kotiinsa, 4 kuukautta leik-
kauksen jalkeen lahes 70 % potilaista
asuu kotonaan.

» Lonkkaleikkausten jalkeinen hoito on
keskitetty Siilaisen sairaalaan.

o Kotiutumisen jalkeen kuntoutus,
kontrollit ja seuranta tapahtuvat
omassa kotikunnassa.



Epailetko itsellasi virtsatietulehdusta? Voit tehda
oirearvioinnin verkossa ja saada laakityksen suoraan,

jos oireesi ovat selkeat.

Virtsatietulehdusta itsellaan
epaileva nainen voi tehda oi-
rearvioinnin Siun soten Medinet-
verkkopalvelussa. Jos oireet ovat
selkeat, laakityksen voi saada suo-
raan ilman vastaanottokayntia.

Palvelu toimii siten, etta asi-
akas tayttaa oirearviointilomak-
keen Medinetissa. Hoitaja on ta-
man jalkeen yhteydessa asiak-
kaaseen. Yhteydenotto voi olla
tekstiviesti reseptista tai puhelin-
soitto. Palvelu sopii 18-64-vuoti-
aille naisille, joilla ei ole vastustus-
kykyyn vaikuttavaa pitkaaikais-
sairautta.

Toimi nain:
e Kirjaudu Medinet-verkkopal-
veluun www.medinet.poh-

joiskarjala.net. Ensimmaisel-
la kerralla.Medinetin kayttajak-
si pitaa rekisteroditya.
Tunnistaudu palveluun verkko-
pankkitunnuksilla tai mobiili-
varmenteella.

Tayta Lomakkeet-osiossa ole-
va virtsatietulehduksen oirear-
viointilomake ja tallenna se Me-
dinetiin.

Odota hoitajan yhteydenottoa:
saat joko tekstiviestin saamas-
tasireseptista tai puhelinsoiton.
Jos et saa yhteydenottoa vii-
meistaan 12 tunnin kuluessa,
taijos oireesi pahenevat tai jat-
kuvat saamastasi hoidosta huo-
limatta, ota yhteytta yhteispai-
vystyksen puhelinneuvontaan,
puh. 013 330 2121.

Influenssakausi alkaa tavallisesti vuoden vaihteessa.
Paras suoja influenssaa vastaan on rokote.

Inﬂuenssa on tavallista fluns-
saa arhakampi tauti, jota esiin-
tyy joka talvi. Joka vuosi aikui-
sista 5—15 % ja lapsista 20-30 %
sairastuu influenssaan. Pienil-
le lapsille, iakkaille seka tiettyja
pitkaaikaissairauksia sairastavil-
le se voi aiheuttaa vakavia jalki-
tauteja ja johtaa sairaalahoitoon.

Varaa aika rokotukseen
www.siunsote.fi/
terveysasemien-vastaanotot
tai katso terveysasemien
puhelinnumerot sivulta 10.

Kausi-influenssarokotukset
ovat ilmaisia riskiryhmiin kuu-
luville:

Teksti: Arja Jamsén, Kuva: Antti Erholtz

Raskaana olevat naiset
Kaikki 65 vuotta tayttaneet
Kaikki 6-35 kuukauden ikai-
set lapset

Sairautensa tai hoitonsa vuok-
si riskiryhmiin kuuluvat
Vakavalle influenssalle alttii-
den henkildiden lahipiiri
Varusmiespalveluksen
aloittavat

Sosiaali- ja terveydenhuollon
henkilosto

Muut kuin riskiryhmiin kuu-
luvat tarvitsevat reseptin ro-
kotetta varten.

.

Ensihoitajat Nina Lampinen (vas.) ja Helene /
Vuolle-Apiala tulivat kotihoidon avuksi
selvittamaan kotona asuvan Unto Juntusen
huonon voinnin syyta.

FiW 4 RN

Unto Juntunen, 88 vuotta, odotteli kotihoidon
tavanomaista aamukayntia kotonaan Kiteel-
1a. Pahoinvointi vaivasi, ja olo tuntui huteralta.

Untoa huolestutti, onko kyse jostain vakavas-
ta. Kotihoidosta tuli hoitaja, joka mittasi veren-
paineen ja verensokerin. Mitaan erityista ei tul-
lut esille, mutta huono olo vain jatkui.

Jos hoitaja olisi toiminut vanhaan tapaan,
han olisi lahettanyt Unton paivystykseen tar-
kempiin tutkimuksiin.

Tana vuonna Kiteelld on kokeiltu uutta ta-
paa arvioida hoidon tarvetta. Jollei ole valiton-
ta tarvetta lahettaa asiakasta paivystykseen, hoi-
taja voikin kutsua vapaana olevan ambulanssin
paikalle. Hatatilanteessa tietenkin halytetaan 112

entiseen tapaan.

Ensihoidolla on valineet ja osaamista laa-
jempiin tutkimuksiin. Untonkin huonoon oloon
saatiin lisaselvyytta ottamalla sydanfilmi ja tutki-
malla tulehdusarvot. Ensihoidolla on myos suo-
rat yhteydet paivystavaan laakariin, josta viela
varmistettiin, ettei talla kertaa ollut syyta lahtea
paivystykseen.Unto oli tyytyvainen, kun apu tu-
li kotisohvalle. Paivystyskayntia ei tarvittu, vaan
Unto sai jaada rauhallisin mielin kotiin. Turval-
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EipS tarvinnut lanssilla
péiivystykseen lahtea.

linen mieli tuli myos siita, ettd ammattilaisten
vahvaa osaamista oli ldhelld: kotihoidon tyén-
tekija, ensihoitajat ja yhteys laakariin, joka tut-
ki sydanfilmin.

Ilman uutta toimintamallia huonovointinen
Unto olisi ehka joutunut istumaan pitkaan pai-
vystyksessa odottamassa tutkimuksiin ja laaka-
riin paasya. Huoli olisi kasvanut seka Unton et-
ta omaisten mielessa.

Nyt turvaton olo hellitti heti, kun apu tuli no-
peasti kotiin.

— Eipa tarvinnut lanssilla lahtea, Unto toteaa.

Ensihoidon tekemia hoidon tarpeen arvioin-
teja on pilotoitu Kiteella Sosiaali- ja terveysmi-
nisterion rahoittamassa AVOT-hankkeessa.




”Mihinkas sita omasta
kodistaan lahtisi”

Kotiin vietav
yhé useampi tkathminen voisi el
kodissaan mahdollisimman pltk

uonna 2030 maakunnassam-

me yli 75-vuotiaita on lahes
9 500 enemman kuin nyt. Ikaan-
tyminen on haaste koko yhteis-
kunnalle: kun ikaa tulee lisaa, ih-
miset tarvitsevat enemman apua
arkeensa.

Suurin osa meista pysyy riitta-
van hyvassa kunnossa koko ikan-
sa, ja tallakin hetkella yli 90 % yli
75-vuotiaista pystyy asumaan
omassa kodissaan. Mutta uuden-
laisia ja ailempaa monipuolisem-
pia palveluja tarvitaan, jotta mah-
dollisimman moni meista pysyisi
terveena ja toimintakykyisena en-
tistakin pidempaan.

TUETTU ASUMINEN

Mita se on?
» Oma koti, perhe- tai ryhmakoti.

Millaista palvelua?

Kotihoitoa ja kuntoutusta
yksildllisten tarpeiden mukaan.
Apua kodinhoitoon.
Palvelusetelilla voi hankkia

palvelun valitsemaltaan yrittajalta.

Apu voi tulla my0s jarjestadilta,
seurakunnilta tai laheisilta.
Teknisia apuvalineita.

Kenelle?

e Moni parjaa omassa kodissaan
koko ikansa.

Miten palvelut muuttuvat?

Yha useampi pystyy asumaan
omassa kodissaan entista
pidempaan.

Omassa kodissa saatavat palvelut
lisaantyvat ja monipuolistuvat
tulevina vuosina.

Palvelusetelien maara kasvaa.

eee

1a palveluja tarvitaan e

Pohjois-Karjalassa on talla het-
kella muuta Suomea enemman
ikaihmisig, jotka kaytanndssa asu-
vat terveysasemien vuodeosastoil-
la tai muuten laitosmaisesti. Vas-
taavasti kotona asumista tukevia
ja kuntouttavia palveluja on ollut
lilan vahan, siksi moni ikaihminen
on paatynyt laitoshoitoon.

Tilannetta on alettu korjata
mm. lisdamalla kotiin vietavia pal-
veluja, perhekoteja ja kuntoutus-
ta. Lisaksi laitospaikkoja on alet-
tu muuttaa kodinomaisemmiksi
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PALVELUASUMINEN

Mita se on?

» Esimerkiksi hoivakoti, palveluasunto
tai perhekoti.

« Hoivakodissa tyypillisesti vuokrayksio,
jossa keittio, wc ja pesuhuone.

¢ Yhteiset tilat mm. oleskeluun ja ruokailuun.

Millaista palvelua?

¢ Terveydenhuollon ammattilainen
lasna klo 7-21. Perhehoitaja 24/7.

¢ Kotihoidon tai turva-auttajan yékaynnit
ovat mahdollisia.

¢ Kuntoutus ja mielekas tekeminen
yllapitavat terveytta ja toimintakykya.

Kenelle?

Kun suurimman osan ajasta parjaa
omatoimisesti, mutta kotona asuminen
ei enaa onnistu esim. muistisairauden
tai litkkumisrajoitteiden takia.

Miten palvelut muuttuvat?

¢ Palveluasumispaikkojen maara pysyy
vahintaan ennallaan ja niiden rinnalle
tulee uusia perhekoteja.

TEHOSTETTU
PALVELUASUMINEN

Mita se on?

o Esimerkiksi hoivakoti tai palvelutalo

o Tyypillisesti oma vuokrahuone,
johon kuuluu wc ja kylpyhuone.

» Yhteiset tilat mm. oleskeluun ja
ruokailuun.

Millaista palvelua?

» Terveydenhuollon ammattilainen
lasna ympari vuorokauden.

* Kuntoutus ja mielekas tekeminen
yllapitavat terveytta ja toimintakykya.

Kenelle?

Kun omatoiminen parjaaminen ei enaa
onnistu. Henkilolle, joka tarvitsee paljon
hoitoa ja apua esimerkiksi pitkalle eden-
neen muistisairauden, litkkumisvai-
keuksien tai idn tuoman haurauden
takia.

Miten palvelut muuttuvat?

o Tehostetun palveluasumisen
maara vahenee ja sita muutetaan
tavalliseksi palveluasumiseksi.



Puhuva laakeautomaatti muistuttaa |55kkeist§ja takaa
oikean annostelun. Kokeilukaytossa olleita automaatteja

ollaan hankkimassa lisaa.

Unohtu ussein iltalidkkeet ot-
tamatta, muistelee Terttu, 81
vuotta. Nyt laakeautomaatti muis-
tuttaa laakkeenotosta, ja Terttu ot-
taa laakkeensa saannollisesti ja oi-
keaan aikaan.

[italaakkeita ei enaa sailyteta
keittion pdydalla kipossa muis-
tilapun vieressa. Laakkeet ovat
turvallisesti automaatin sisalla,
ja automaatti antaa aina oikean
annoksen. Lisaksi apteekin an-
nosjakelussa huomataan, jos laak-
keiden yhteensopivuudessa on
ongelmaa.

Laakkeet pakataan apteekis-
sa pieniin annospusseihin. Auto-
maatti taytetaan joka toinen viik-
ko. Siita voi huolehtia kotihoito tai
omainen.

Automaatti tuo helpotusta ja
turvallisuuden tunnetta myos
omaisille, jonka ei tarvitse kantaa
paivittaista huolta laakityksesta.
Automaatti halyttaa, jos ladke jaa
syysta tai toisesta ottamatta. Ha-
lytys tulee kotihoitoon tai omai-
selle sen mukaan, miten asiasta
on sovittu.

Osa automaatin kayttajista ko-
kee olevansa nyt enemman itsen-
sa herra, kun pystyy huolehtimaan
laakityksestaan ilman kotihoidon
apuja.

— Vihree silma vilkkuu, ja ysta-
vallinen aani muistuttaa laakkeis-
ta. Ei tarvii kuin yhta nappia pai-
noo. Helppo ku mika, kertoo Mat-
ti, 79 vuotta.

Suurin osa automaatin kaytta-

Seniorineuvonta toimii linkkina ikﬁihmistenja palvelun-
tarjoajien valilla. Tavoitteena on turvata hyva ja turvallinen

kotona asuminen.

oni meista tulee jossakin ela-
mansa vaiheessa tilanteeseen,
jossa omat voimavarat eivat enaa
riita kotona asumiseen. Harva on
kuitenkaan silloin viela halukas lah-
temaan kotoaan, eika siihen usein
ole tarvettakaan, kun tukiverkosto
on oikeanlainen. Seniorineuvonta
Ankkuri on paikka, jossa autetaan
tuon tukiverkoston kuntoon saat-
tamisessa.
Ankkuri tarjoaa maksutonta
neuvontaa ja esimerkiksi kotikayn-
neilla tehtavaa palveluohjausta. Ta-
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On hyva miettia, milla
keinoin kotona asuminen
on mahdollista silloinkin,

kun omat voimavarat
eivat riita kaikkeen.
Marke Varis, palveluesimies

voitteena on tehda ikaihmisten ko-
tona asumisesta mahdollisimman
hyvaa ja turvallista 16ytamalla oi-
keat tahot avuksi.

- Meidan tehtavamme on olla
ihmisten tukena monessa vaihees-
sa ja monella tasolla, kertoo palvelu-
esimies Marke Varis. Vaikka Ankku-
ri on osa Siun sotea, se tekee yhteis-
tydta myos yksityisten toimijoiden
ja jarjestojen kanssa ja markkinoi
niiden palveluita. Palveluntarvetta
on hyvin monenlaista. Osa tarvit-
see paivittaista kotihoitoa tai ateria-
palvelua ja joillekin riittaa tilapainen
apu leikkauksen tai muun toimen-
piteen jalkeen.

- Toimintamme on asiakaslah-
téista. Haluamme kuulla asiakasta ja
suunnitella yhdessa hanelle sopivat
palvelut ja tukikeinot, Varis toteaa.

Variksen mukaan yhteytta ote-
taan usein lilan myéhaan, jolloin ti-
lanne monimutkaistuu.

jista on ikaihmisida. Automaatti
palvelee hyvin my&s nuorempia
ihmisia, joilla el saannollisen laa-
kehoidon lisaksi ole muuta koti-
hoidon tarvetta.

Asiakas maksaa laakkeensa
normaaliin tapaan. Lisaksi han
maksaa laakkeiden pussittami-
sesta ja automaatin tayttamisesta.

Talla hetkella Siun soten alueel-

— Asioiden selvittaminen vai-
keutuu, mita pidemmalle yhtey-
denotto venyy. On toivottavaa, etta
osattaisiin ennakoida ja ottaa selvaa
asioista ja erilaisista etuisuuksista
mahdollisimman varhain. Puhelu
Ankkuriin kannattaa Variksen mu-
kaan tehda, jos on pienikin tunne
siita, etta tieto palveluista ja etui-
suuksista tukisi kotona asumista.

- Tulevaisuutta on hyva miettia
silla ajatuksella, etta milla keinoin
kotona asuminen on mahdollista

Teksti ja kuva: Arja Jamsén

Laakeautomaatti on helppokayttoinen.
Siihen voi tutustua Seniorineuvonta

Ankkurissa.
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Helppo ku mika, toteaa Matti,
79 vuotta, laakeautomaatista.

la on kaytossa kolmisenkymmenta
automaattia. Hyvien kokemusten
myota automaatteja on tarkoitus
hankkia ldhiaikoina lisaa.

Suoma Korhonen (vas.) asioi
Ankkurin palvelupisteelld
lahihoitajan Sirpa Helkkulan luona.

silloinkin, kun omat voimavarat ei-
vat kaikkeen tekemiseen riita. Mei-
dan tehtavamme on vastata siihen
kysymykseen.

Yhteytta Ankkuriin voivat ot-
taa myos laheiset ja ammattihen-
kilot. Uutena kanavana Ankkurilla
on nettisivulla toimiva chat, jossa
voi kysya neuvoa palveluista. Ky-
seessa on tammikuuhun saakka jat-
kuva kokeilu. Toimintaa kehitetaan
jatkuvasti.




Kuten moni pikkupoika, mf/c'is
Ramin Miraftabi halusi tull
isona palomieheksi.

ukellus myrkyllisen savun tayttamaan meri-

konttiin, hyppy puikkoontuneen kevatjaan
sekaan ja nousu tikkailla kymmenien metrien
korkeuteen saavat monella adrenaliinin kuohu-
maan. Harva harrastus tarjoaa yhta paljon extre-
mea kuin vapaapalokunta. Ja hyva uutinen on
se, etta kuka tahansa voi lahtea mukaan! Osas-
toja on niin nuorille, naisille kuin veteraaneille.

— Kaikille riittaa tekemista. Tervetuloa vain
palokuntaan, toivottaa Pohjois-Karjalan pelas-
tuslaitoksen koulutuspaallikko Tero Kuittinen.

Liperilainen Ramin Miraftabi aloitti vapaa-
palokunnassa 12-vuotiaana, koska halusi monen
muun pikkupojan tavoin isona palomieheksi.

— Jain heti koukkuun. Tassa harrastukses-
sa tavoitteellisuus lisaantyy koko ajan, ja se sopi
minulle, Miraftabi pohtii. Kuittinen muistuttaa,

Leivinuuni

Huollosta ei saa luistaa. Ennen kuin pelti laite-
taan kiinni, sisalldn on oltava musta, ei punai-
nen, sininen tai muunkaan varinen. Monelle
tuntuu olevan katastrofi, jos hanasta tulee sa-
meaa vetta, mutta se ei haittaa, etta uunista tu-
lee sydpavaaraallista kaasua.

Ruoanlaitto

Moni palo jaisi palamatta, jos ihmiset kayttaisi-
vat induktioliesia, koska ne toimivat vain me-
tallia vasten. Aina, jos mahdollista, kannattaa
kayttaa ajastinta. Mummolassa kaydessa kan-

Selviydy sahkotta 72 tuntia

nakkaria, pahkinoita
kynttiloita

kautta. Hatakeskukseen ei pida e« kannykan varavirtalahde
bluetooth-kaiutin tai

Kaikkien tulisi olla varautuneita o
elamaan sahkotta kolme vuoro-

soittaa turhan takia, etteivat lin-

Vapaapalokunta tarjoaa harrastajille ilmaista extremea.
. Parasta on tavoitteellisuus ja ihmisten auttaminen, sanoo

pitkan linjan palokuntalainen.

ettd vaikka varsinaiseen sammutus- ja pelastus-
tydhdn paasee mukaan vasta 18-vuotiaana, on
koulutuksissa ja harjoittelussa kosolti actionia.

— Rutiiniluodaan nuorena, ja palomiehen tai-
toja harjoitellaan paljon.

Miraftabista ei tullut isona palomiesta vaan
tietotekniikan parissa tydskenteleva ratkaisuark-
kitehti. Harrastus on kuitenkin kulkenut muka-
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Ei sita tietokoneongelmien edessa
helposti ajattele, etta kyseessa on
katastrofi, kun on pelastanut ihmisia
lilkenneonnettomuuksissa.

Ramin Miraftabi

na lapi elaman, ja nyt mies on Liperin vapaapa-
lokunnan yksikonjohtaja.

— Tiesin jo hyvissa ajoin, etta minulla on mui-
takin intresseja ja etta saan tasta enemman irti
harrastuksena. Eri alojen ammattilaiset ovat Mi-
raftabin mukaan VPK:n rikkaus.

— Rakennusinsindori osaa katsoa palavaa ta-
loa ihan eri silmalla kuin vaikka mina. Ja 1&hi-
hoitajan tausta helpottaa esimerkiksi onnetto-
muustilanteessa toimimista. Hyoty on Miraftabin
mukaan molemminpuolista, silla palokuntahar-
rastus on ainakin hanella vaikuttanut myos lei-
patydhon.

— Eisita tietokoneongelmien edessa helposti
ajattele, etta kyseessa on katastrofi, kun on pelas-
tanut ihmisia litkenneonnettomuuksissa.

Talvi on taas taalla. Se tuo mukanaan lumen ja pakkasen
lisaksi myos vilkkaan juhlasesongin. Juhlakausi lieveil-
midineen ei ole pelkastaan iloinen asia. Pohjois-Karjalan
pelastuslaitoksen valmiussuunnittelijalle Ville Leinoselle
se aiheuttaa harmaita hiuksia; kansalaisten turvallisuus on

vaarassa. Millaisia riskejéi piilee naissa sesongin suosikeissa?

?

nattaa kysya, tarvitseeko mummo lietta. Mum-
molle voisi joululahjaksi vieda valmiin kinkun.

Kynttilat

Kynttildista vapautuu pienhiukkasia, ja niissa
on tulipaloriski. Ravintoloissa kaytettavat para-
fiinikynttilat ovat siita hyvia, etta ne sammuvat
kaatuessaan. Patterikynttilat ovat hyva juttu. Ne
pitaa kuitenkin ostaa luotettavalta valmistajalta.

Tunnelmavalot
Vanhat valosarjat kuumenevat ja aiheuttavat
syttymisriskin, ja vaihdettavissa polttimois-

sa on sahkoiskun vaara. Nykyaikaiset, va-
han kuluttavat valot ovat hyva valinta. Jos ha-
luaa valttya ongelmilta, kannattaa kayttaa sisa-
valoja sisalla ja ulkovaloja ulkona.

Joululahjat

Niissakin piilee riskeja! Lasten lelujen on
oltava maaraysten mukaisia. Esimerkiksi
tasapainolautaa ei kannata ostaa mista tahan-
sa, koska niita on viime aikoina syttynyt tuleen.
Parasjoululahjavinkki aikuiselle on palovaroi-
tin. Miksei sellaista olisi joka huoneessa?

Turvaa maaseudulle

Radio Rex esittda yhteistydssa pelastuslaitoksen kanssa 10 jaksoa
Turvaa maaseudulle -radio-ohjelmaa, jossa puhutaan muun mu-
assa paloturvallisuudesta, myrskytuhoista, naapuriavusta ja luon-
nossa litkkkumisesta. Ohjelman tarkoitus on vieda turvallisuustietoa

jat ruuhkaudu. Tassa muutama patteriradio maaseudun kylien asukkaille.
vinkki asioista, joita on hyva ol- e taskulamppu
la varastossa sahkokatkon varalta. e paristoja

* polttopuita Turvaa maaseudulle Radio Rexilla
« 7litraa juotavaa pullossa » kaasugrillit tai retkikeitin sunnuntaisin 26.11. alkaen.

» energiapatukoita

(kayttd ulkotiloissa)




Tarja Haavikko-Mutasen vierailu on monelle viikon
kohokohta. Han vie asiakkaan vaikka ampumaradalle,

jos se tekee taman iloiseksi.

Kun joensuulainen Ritva Tos-
savainen, 80, lahtee kaupun-
gille, on parempi, etta luottokort-
ti jaa kotiin. Vareja rakastava nai-
nen suuntaa usein ensimmaisena
Marimekon myymalaan, jossa ha-
net jo tunnetaan.

— Minun ei pitanyt ostaa mi-
taan, mutta haluan taman, Tos-
savainen toteaa mallaillessaan
kirjavaa silkkihuivia kaulaan-
sa. Makutuomarina toimiva Tarja
Haavikko-Mutanen nyokkaa hy-
vaksyvasti ja auttaa Tossavaisen
pyoratuolin kassalle.

— On kylla ihan sinun nakdise-
si, han kommentoi.

Kerran viikossa Haavikko-
Mutanen menee Tossavaisen
luo Rantakylaan ja kaksikko lah-
tee kaupungille. Haavikko-Muta-
nen on henkilokohtainen avus-
taja. Tossavainen on yksi hanen
asiakkaistaan, joita han tapaa 2—-4
paivassa. Ennen tyollistymistaan
vuonna 2016 perustettuun avusta-
jakeskukseen Haavikko-Mutanen
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Ajattelin, etta eihan hoitaja
tarvitse hoitajaa.
Ritva Tossavainen

tyoskenteli 28 vuotta paivakodissa.

— Tassa tydssa voi hyoddyntaa
samoja asioita. Molemmat ovat ih-
mislaheisia ammatteja, mika on
minulle tarkeaa. Kuten Tossavai-
selle, myos monelle muulle Haa-
vikko-Mutasen vierailu on viikon
kohokohta.

— Avustajan kanssa asiakas voi
hetken keskittya mielta piristaviin
asioihin. On ihanaa huomata, mi-
ten paljon tyopanokseni merkitsee.

Ritva Tossavainen halvaantui
vuonna 2005 vyotardsta alaspain ja
tarvitsee hyvasta kuntoutumises-
ta huolimatta pyoratuolia. Aluksi
36-vuotisen hoitajanuran tehnyt
nainen suhtautui skeptisesti aja-
tukseen avustajasta.

— Ajattelin, etta eihan hoitaja

Vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaiset
kuljetuspalvelut jarjestelee Pohjois-Karjalan matkojen-

yhdistelykeskus (MYK).

Kulj etuspalvelut on tarkoitet-
tu vaikeavammaisille ja lii-
kuntaesteisille henkiloille, jotka
eri syista eivat pysty kayttamaan
julkisia kulkuneuvoja. Lahes ko-
ko Siun soten alueella nama kul-
jetukset jarjestelee nykyisin Poh-
jois-Karjalan Matkojenyhdistely-
keskus (MYK).

Kuljetuspalvelua haetaan ha-
kemuksella. Jos on saanut kulje-
tuspalvelupaatdoksen, voi MYKin
kyyteja kayttaa asiointi- ja virkis-
tysmatkoihin. Terveydenhuol-
toon liittyvat matkat taas korvaa
Kela.

Kyydit kannattaa tilata MYKilta

jo ennakkoon, ja vahintaan kak-
si tuntia ennen reissua. Silloin
MYKille jaa aikaa etsia sopiva kyy-
ti, ja jarjestella reitin varrelta mu-
kaan myds muita samaan suun-
taan menijoita. Kiireelliset kyydit-
kin jarjestyvat.

MYK jarjesteli kyydit jo aiem-
min osassa Siun soten kunnis-
ta. Syksylla 2017 toiminta laaje-
ni Juukaan, Lieksaan, Kiteelle,
Polvijarvelle, Ilomantsiin ja Val-
timolle. Heinaveden jarjestelyt
siirtyvat MYKille vuoden 2018 ai-
kana, Raakkyla ja Tohmajarvi tu-
levat mukaan myohemmin.

Torstaisin Ritva Tossavainen ja henkilokohtainen

avustaja Tarja Haavikko-Mutanen suuntaavat

kaupungille ihastelemaan kauppojen tarjontaa.

Mita varikkaampad, sen parempaa, he toteavat.

tarvitse hoitajaa. Kun han viimein
myontyi kokeilemaan avustajaa,
mieli teki tayskaannoksen.

— Meilla synkkasi Tarjan kans-
sa heti. Olemme kuin naisystavat
konsanaan, Tossavainen hymyi-
lee. Pahimpina aikoina, kun elama
oikein puristi, Tossavainen kirjoitti
muistivihkoon: “Nelja seinaa, nel-
ja ikkunaa, ei yhtaan ovea." Haa-

vikko-Mutasen kanssa ovi on 10y -
tynyt.

— Olen paassyt takaisin ihmis-
ten ilmoille, Tossavainen iloitsee.
Avustajan kanssa han on uskaltau-
tunut kokeilemaan rajojaan.

- Kavimme askettdin keilaa-
massa. Haluaisin myos kokeilla
ampumista. Yksin en naihin asi-
oihin pystyisi, nainen toteaa.

Siun soten alueella on tana vuonna aloittanut seitseman

uutta ikaihmisten perhekotia.

kaihmisten perhehoidon maara

on kasvanut Pohjois-Karjalassa
ja Heinavedella vuoden 2017 ai-
kana. Perhehoidossa asuu vaki-
tuisesti tai osa-aikaisesti yli 100
ikaihmista, ja seitseman uutta
perhekotia on aloittanut taman
vuoden aikana toimintansa. Tal-
la hetkella ikaihmisten perhehoi-
tajia on 31.

Perhehoito tarkoittaa ikaih-
misen hoitoa ja huolenpitoa jo-
ko perhehoitajan kodissa tai jos-
kus hoidettavan kotona. Se on
iakkaille ihmisille yksi mahdolli-
suus viettaa tavallista, turvallista
arkea osana perhetta. Perhehoi-
to sopii ikaihmiselle, jolla on ko-

tipalveluista huolimatta vaikeuk-
sia selvita arjessa, mutta joka ei
tarvitse palveluasumista tai lai-
toshoitoa.

Perhekodissa voi asua useam-
pikin hoitoa tarvitseva henkild.
Perhehoito voi olla myos valiai-
kaista, esimerkiksi omaishoita-
jan vapaiden aikana tai sairaala-
jakson jalkeen ennen omaan ko-
tiin palaamista.

Kiinnostaako ikaithmisten

perhehoito? Kysy lisaa
seniorineuvonta Ankkurista

013 330 2890




Yhteystiedot — nappaa talteen!
Siun soten vaihde: 013 3300

Vaihde valittaa puhelut kaikkiin Siun soten
toimipisteisiin ja henkilokunnalle.
Vaihde on avoinna ympari vuorokauden.

Anna palautetta!

Voit antaa palautetta Siun soten palveluista ja toiminnasta:
. verkkosivuillamme www.siunsote.fi
- sahkopostitse anna.palaute(@siunsote.fi

Palvelut verkossa

Yhteystiedot ja palvelut verkkosivuillamme www.siunsote.fi
Ajanvaraukset, hakemukset ja muut sahkdiset palvelut katevasti
yhdessa paikassa miunpalvelut.fi/siunsote

Terveysasemat

www.siunsote.fi > Palvelut >
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut >
Terveysasemien vastaanotot

Palvelunumerosta voit varata ajan,
saada kotihoito-ohjeita seka tiedus-
tella laboratorio-, réntgen- ja Ma-
revan-hoidon vastauksia. Palvelunu-

Heinavesi: 013 330 2264
Ilomantsi: 013 330 2236
Joensuu
Eno: 013 330 2214
Kiihtelysvaara: 013 330 2215
Niinivaara: 013 330 2213
Pyhadselka: 013 330 2218
Rantakyla: 013 330 2212
Siilainen: 013 330 2211
Tuupovaara: 013 330 2219
Uimaharju: 013 330 2214
Juuka: 013 330 2232
Kitee
Kesalahti: 013 330 2265
Kitee: 013 330 2241

Jos sairastut illalla,
yolla tai viikonloppuna

merot ovat avoinna arkisin klo 8-16,
ellel muuta mainita.

Ajanvaraus myd&s verkossa! Verkos-
sa voit varata ajan paivystavalle sai-
raanhoitajalle, jos kyseessa on fluns-
sa, vatsatauti, iho-oireet, pienet
vammat tai tarvitset sairauslomato-
distusta.

Kontiolahti
Kontiolahti: 013 330 2216
Lehmo: 013 330 2217
Lieksa: 013 330 2831
(ma-pe klo 8-20, la—su klo 8-16.
Klo 16 jalkeen ja viikonloppuisin
vain paivystys)
Liperi: p. 013 330 2251
Nurmes: 013 330 2334
(ma-su klo 7-21. Klo 16 jalkeen ja
viikonloppuisin vain paivystys)
Outokumpu: 013 330 2252
Polvijarvi: 013 330 2254
Raakkyla: 013 330 2243
Tohmajarvi: 013 330 2342
Valtimo: 013 330 2235

www.siunsote.fi > Palvelut > Terveys- ja

sairaanhoitopalvelut > Paivystys

Pohjois-Karjalan keskussairaalan (Tikkamaentie 16, Joensuu)
yhteispaivystys palvelee silloin, kun oma terveysasemasi on kiinni.

Soita ensin!

Yhteispaivystyksen puhelinneuvonta p. 013 330 2121
Tekstiviestipalvelu kuuroille ja huonokuuloisille klo 7-22

p. 050 364 3980

Henked uhkaavissa tilanteissa soita 112

Henkilokohtainen apu

www.siunsote.fi > Palvelut > Vammaisten ja
kehitysvammaisten palvelut > Henkilokohtainen apu

Avustajakeskus p. 013 330 5909 ja 013 330 5777,

avustajakeskus@siunsote.fi

- suoraan henkilokunnalle jokaisessa toimipaikassamme

Postitettava palautelomake on seuraavassa Siun soten

tiedotuslehdessa, joka ilmestyy huhtikuussa 2018.

Hammashoitolat

www.siunsote.fi > Palvelut >
Terveys- ja sairaanhoitopalvelut >
Suun ja hampaiden terveydenhuolto

Palvelunumerot ovat avoinna ma-to
8-15, pe 8-14 ellei muuta mainita.

Heindvesi: 013 330 2464

Ilomantsi: 013 330 2436

Joensuu: 013 330 2411

Eno, Heinavaara, Niinivaara, Pyhasel-
ka, Rantakyla, Siilainen, Tuupovaara,
Uimaharju

Juuka: 013 330 2432

Kitee ja Kesdlahti : 013 330 2441
Kontiolahti ja Lehmo: 013 330 2416
Lieksa: 013 330 2431

Liperi, Viinijarvi ja Ylamylly:

013 330 2451

Tekstiviestipalvelu kuuroille ja huo-
nokuuloisille p. 050 902 3538. Ajan-
varausta varten kirjoita tekstivies-
tiin koko nimi, henkilotunnuksen al-
kuosa ja ajanvarauksen syy lyhyesti.
Viestin pituus enintaan 160 merkkia.

Nurmes: 013 330 2434
Outokumpu: 013 330 2452
Polvijarvi: 013 330 2454
Radkkyla: 043 826 3741,
ajanvaraus ma-pe klo 8-9.
073 826 3741, paivystys ma—-pe
klo 9-14.30

Tohmajarvi: 013 330 5420,
ajanvaraus ma-pe klo 8-9.
013 330 5422, paivystys ma-to
klo 9-15, pe klo 9-13

Valtimo: 013 330 7307

Hammaslaakaripaivystys

e Arkisin, kun oma hammashoitola on kiinni, p. 013 330 2121
(yhteispaivystyksen puhelinneuvonta)

» Viikonloppuisin ja arkipyhina klo 12—-21 paivystys Siilaisen
hammashoitolassa. Ajanvaraus klo 11-12 p. 050 301 1592
(ei tekstiviesteja), klo 12—-20.30 p. 013 330 2121.

Pohjois-Karjalan keskussairaala

www.siunsote.fi > sairaalapalvelut

Ajanvarauksiin ja lahetteisiin liittyvat tiedustelut p. 013 330 2345, soittoajat

ma-pe klo 7.30-15.30

Synnyttamaan tulijat: kun olet lahdossa sairaalaan, soita

P. 013 330 1122

Yhteispaivystyksen puhelinneuvonta p. 013 330 2121. Tekstiviestipalvelu
kuuroille ja huonokuuloisille klo 7-22 p. 050 364 3980.

Laboratoriot

www.siunsote.fi > Palvelut > Terveys- ja sairaanhoitopalvelut > Laboratorio

Ajanvaraus p. 044 717 8892, avoinna ma-ti, to, pe klo 12-14, ke klo 12-13.30.

Ajanvaraus myos verkossa!

Rantgen

www.siunsote.fi > Palvelut > Terveys- ja sairaanhoitopalvelut > Rontgen

Ajanvaraus p. 013 330 2128, avoinna ma-pe klo 7.30-15.00.

Ajanvaraus myos verkossal

Hoitotarvikkeet ja apuvalineet

www.siunsote.fi > Palvelut > Terveys- ja sairaanhoitopalvelut >

Hoitotarvikkeet

Hoitotarvikkeiden ilmaisjakeluun ja apuvalineisiin liittyvissa asioissa ota
yhteytta omalle terveysasemallesi




Neuvolat

www.siunsote.fi > Palvelut > Lasten, nuorten ja perheiden palvelut > Neuvolat

Terveydenhoitajien yhteystiedot loydat verkkosivuiltamme tai vaihteen
p. 013 3300 kautta. Ajanvaraus myos verkossa!

Varhaisen tuen palvelut

www.siunsote.fi > Palvelut > Lasten, nuorten ja perheiden palvelut >

Perhetyo ja kotipalvelu

Soittoaika ma-pe klo 8-16, ellei toisin ilmoitettu.

Heinavesi, Liperi: 013 330 5164,
ma, ke-pe klo 12-13, ti 12-16
Ilomantsi, Eno, Uimaharju,
Heinavaara, Kiihtelysvaara ja
Tuupovaara: 013 330 7575
Joensuun kantakaupunki:

013 330 5920

Juuka, Lieksa, Nurmes ja Valtimo:
013 330 2872

Kitee: 013 330 5857

Kontiolahti ja Pyhaselka:

013 330 5763

Outokumpu ja Polvijarvi:

013 330 5136, ma, ke—to klo 12—-13,
tig-12

Raakkyla: 044 494 4426
Tohmajarvi: 050 527 5978

Sosiaalitoimistot

www.siunsote.fi > Palvelut > Aikuissosiaalityon palvelut

Heindvesi: 013 330 7284,
ma-pe klog-11
Ilomantsi: 013 330 8355,
ma-pe klo9g-11
Joensuu
Eno: 013 330 5599, ma—pe klo 9—10
Joensuu kantakaupunki:
013 330 2810, ma-pe klo 9-12
ja13-15
Pyhaselka: 013 330 5753,
ma-pe klo 9-10
Tuupovaara: 013 330 5840,
ma-pe 9-10
Juuka: 013 330 2872, ma-pe klo 8-16
Kitee: 013 330 5300, ma—pe klo 9—-11
Kontiolahti
Kontiolahti:013 330 5576,

ma-pe klo 9-10
Lehmo: 013 330 5576,
ma-pe klo9-10
Lieksa: 013 330 2872, ma—pe klo 8-16
Liperi: 013 330 5238, ma—pe klo 9—-11
Nurmes: 013 330 2872,
ma-pe klo 8-16
Outokumpu: 013 330 5631,
ma-pe klo 9-11
Polvijarvi: 013 330 4512,
ma-pe klo9-11
Raakkyla: 013 330 5300,
ma-pe klo9-11
Tohmajarvi: 013 330 5300,
ma-peklog — 11
Valtimo: 013 330 2872,
ma-pe klo 8-16

Sosiaalipaivystys auttaa sosiaalisissa hatatilanteissa, esimerkiksi perhe- ja
lahisuhdevakivalta, lastensuojeluasiat, onnettomuudet ja kriisit. Sosiaalipai-
vystykseen saa yhteyden hatdkeskuksen 112 kautta.

Muistathan: toimeentulotukea haetaan Kelalta.

Kuljetuspalvelut

www.siunsote.fi > Palvelut > Vammaisten ja kehitysvammaisten palvelut

> Kuljetuspalvelut

Pohjois-Karjalan Matkojenvalitys-
keskus (MYK): 013 267 7000, ma-pe
klo 6.40-17.00

Tekstiviestitilaus: 050 310 8587

Muina aikoina: 013 267 7000 / Taksi
[ta-Suomi (ei tekstiviesteja)

Ei koske Heinaveden, Raakkylan ja
Tohmajarven asiakkaita.

Lastensuojeluilmoitukset

www.siunsote.fi > Palvelut > Lasten, nuorten ja perheiden palvelut >
Lastensuojelu

Lastensuojeluilmoitukset arkisin. Muina aikoina kiireellisissd lastensuojelu-
asioissa soitetaan hatakeskukseen 112.

Heinavesi, Liperi, Outokumpu, Polvijarvi, klo 8.30-15.00: 013 330 5143
Ilomantsi, Kontiolahti, Eno, Uimaharju, Heindvaara,

Kiihtelysvaara, Pyhdselka ja Tuupovaara, klo 8.30-15.00: 013 330 5656
Joensuun kantakaupunki, klo 8.30-15.00: 013 330 5900

Juuka, Lieksa, Nurmes ja Valtimo, klo 8-16: 013 330 2872

Kitee ja Raakkyla, klo 8-16: 013 330 5321

Tohmajarvi, klo 8-16: 013 330 5591

Turvakoti
www.siunsote.fi > Palvelut > Lasten, nuorten ja perheiden palvelut >
Turvakoti

Joensuun Turvakoti (Vaisalankatu 4, 80170 Joensuu)
Yhteydenotot ympari vuorokauden p. 013 330 6008 tai turvakoti@siunsote.fi

Vammaisten ja kehitysvammaisten
palveluohjaus
www.siunsote.fi > Palvelut > Vammaisten ja kehitysvammaisten palvelut

Kontiolahti: 013 330 5156
Lieksa: 013 330 2872
Liperi: 013 330 5123
Nurmes: 013 330 2872
Outokumpu: 013 330 5181
Polvijarvi: 013 330 5211
Raakkyla:

aikuiset: 013 330 5307

Heinavesi: 040 561 0286
Ilomantsi: 013 330 5195
Joensuu kantakaupunki:

aikuiset: 013 330 5895

nuoret: 013 330 5841

lapset: 013 330 5818
Kiihtelysvaara, Tuupovaara
ja Pyhaselka: 013 330 5854
Eno: 013 330 5124 lapset, nuoret: 013 330 5339
Juuka: 013 330 2872 Tohmajarvi: 050 436 2376
Kitee: Valtimo: 013 330 2873

aikuiset: 013 330 5307

lapset, nuoret: 013 330 5339

Mielenterveys- ja paihdepalvelut
www.siunsote.fi > Palvelut > Mielenterveys- ja paihdepalvelut

Mielenterveys- ja paihdepalvelu- Kriisiapu ja psykiatrinen paivystys

jen hoitokoordinaattor: 013330 2145, ympari vuorokauden: 013 330 2132

ma-pe klo 8-15.45 Paihdepaivystys: 013 330 8003,
ma-pe klo 8-15.45

Ikaihmisten
palveluohjaus ja neuvonta

www.siunsote.fi > Palvelut > Ikdihmis-
ten palvelut

e Seniorineuvonta Ankkuri, arkisin
klo 8-16, p. 013 330 2890 tai
seniorineuvonta.ankkuri@siunsote.fi

¢ Chat-palvelu verkkosivuilla

Chat-palvelut

www.siunsote.fi/ikaihmisten-palvelut

o Palvelu tarkoituttu ikaihmisille ja
heidan laheisilleen

o Yksittaisen asiakkaan henkilékohtaisia
asioita ei voi kasitella chatissa

¢ Asiakaspalvelija on paikalla arkisin
klo 8-17

Chat-palvelun liikkennevalot:

‘ Asiakaspalvelija on vapaa

. Asiakaspalvelija on varattu

Asiakaspalvelija ei ole paikalla




Erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten tilapainen
viikonloppuhoito tarjoaa koko perheelle hengahdystauon.

inka variset kanit sina haluat?
8-vuotias Miska Mustonen
kysyy Mette Alastalolta, 11.

— Punaiset.

Mustonen ja Alastalo pelaavat
Kanin loikkaa sosionomiopiskelija
Eveliina Hokkasen kanssa. Mus-
tonen vaantaa porkkanaa, ja kol-
mikko siristaa silmiaan. Hokkasen
kani putoaa mustaan aukkoon.

On tyypillinen perjantai-il-
ta lasten ja nuorten tilapaishoi-
dossa Rantakylan Nupan tiloissa.
Vammaispalvelujen jarjestamaan
hoitoon on saapunut Mustosen ja
Alastalon lisaksi kolme muuta las-
ta. Joka viikonloppu hoidossa on
5-6 lasta, joista osa viipyy perjan-
tai-illasta sunnuntaiaamuun ja osa
kay paivaseltaan.

Viikonloppuhoito on osa en-

naltaehkaisevaa perhetydta. Sen
tarkoitus on turvata erityislasten
perheen arki ja ehkaista vasymysta
ja uupumusta, jotka voivat pahim-
millaan johtaa muihin ongelmiin.
— Hoidon aikana vanhemmat
voivat hengahtaa hetken ja keskit-
tya muihin lapsiin tai itseensa. Pa-
risuhteellekin on hyva saada aikaa,
kertoo sosiaaliohjaaja Salla Mono-
nen, joka vastaa hoidon toimin-
nasta. Alemmin palvelua tarjottiin
vain kehitysvammaisten lasten
perheille, mutta elokuusta lahtien
myos varhaisen tuen puolelta per-
heille, joiden lapsilla on esimerkik-
si adhd- tai asperger-diagnoosi.
— Tarvetta on selkeasti ollut
myo0s nailla perheilla. Kyselyita
on tullut paljon, Mononen sanoo.
Asiakasperheita hoidon piirissa on

Sosiaalihuollon varhaisen tuen palvelujen tarkoitus on auttaa
lapsia ja perheita ennen kuin tilanne kriisiytyy. Lastensuoje-
lun palvelut taas auttavat erityisesti elaman kriisitilanteissa.

hteydenotto lastensuoje-

luun tai sosiaalihuoltoon tu-
lee usein perheelta itseltaan. Se
voidaan tehda myds esimerkiksi
neuvolassa yhdessa vanhempien
kanssa. Lastensuojeluilmoituk-
sen voi tehda kuka tahansa, jolla
on huoli tietyn lapsen tai perheen
tilanteesta.

Milloin otetaan yhteytta

varhaisen tuen palveKJihin?

¢ Kun lapsi tai perhe tarvitsevat
tukea esim. vanhemman
uupumuksen tai paihteiden
kaytoén takia.

¢ Kun on tarve vanhemmuuden
tukemiselle tai haasteita lapsen
kaytoksessa.

¢ Kun perhe tarvitsee tukea,
mutta tilanne ei vakavasti
vaaranna lapsen hyvinvointia
eika vanhempien kykya toimia
vanhempina.

Milloin tehdaan

lastensuojeluilmoitus?

¢ Kun on huoli tai tieto lapsen
heitteillejatosta, pahoinpitelys-
ta tai seksuaalisesta hyvaksikay-
tosta.

¢ Kun on huoli tai tieto lapsen hy-
vinvointia vaarantavista huolen-
pidon puutteista tai olosuhteista.

» Syyna voi olla myos lapsesta
huolehtivan aikuisen vakavat
paihde- tai mielenterveyson-
gelmat tai lapsen oma paihtei-
den kaytto, rikosten tekeminen
tai jatkuva koulunkaynnin lai-
minlydminen.

Katso varhaisen tuen ja lasten-
suojelun yhteystiedot sivulta 11

Kun 11-vuotias Mette Alastalo on asettunut taloksi,

alkaa peli-ilta pelikaverina sosiaaliohjaaja Salla
Mononen 8 (vas.) ja hoitaja Eveliina Hokkanen.

talla hetkella 18. Palvelu on tarjolla
Joensuun kaupungin alueella asu-
ville perheille.

— Samanlaisesta palvelusta olisi
varmasti hyotya muuallakin, Mo-
nonen toteaa.

Osa lapsista on kaynyt hoidossa
jo kolme vuotta. Monet lapset, kuten
Alastalo ja Mustonenkin, tuntevat
toisensa entuudestaan. Siksi hoi-

toon tuleminen on aina mukavaa.

— Taalla saa leikkia ja pelata ka-
vereiden kanssa. Se on kivaa, Mus-
tonen sanoo.

Ohjelmassa on usein muun
muassa leipomista, leikkia, satuja
ja majanrakennusta. Tarkeaa on,
ettei lasten tarvitse tsempata.

— Lapset ovat taalla vahan niin
kuin leirilla, Mononen naurahtaa.

Voimaperheet-toimintamalli otettiin kayttoon Siun soten
neuvoloissa syksylla. Malli auttaa perheita, joissa lapsilla
on kayttaytymiseen liittyvia ongelmia.

Kaikki Siun soten alueen neu-
voloissa, Raakkylaa ja Toh-
majarvea lukuunottamatta, asi-
oivat nelivuotiaiden perheet saa-
vat tata nykya postitse kyselyn,
jonka avulla arvioidaan lapsen
psykososiaalista hyvinvointia,
vahvuuksia ja vaikeuksia. Tavoit-
teena on tunnistaa perheet, jotka
voisivat hyotya Voimaperheet-
vanhempainohjauksesta.
Voimaperheet-vanhempain-
ohjaus on Turun yliopistossa ke-
hitetty malli, jolla on tutkitusti
saatu erittain hyvia tuloksia lasten
kaytoésongelmien hoitamisessa.
Ohjauksen tarkoituksena on aut-
taa vanhempia tukemaan lapsen
myonteista kaytdsta: huomaa-
maan hyvat asiat ja toimimaan
oikein hankalissa tilanteissa
Toimintamallissa perheval-
mentaja antaa vanhempainoh-
jausta puhelimitse, lisaksi per-
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Ohjelmassa mukana
olleiden lasten
kaytosongelmat ja
ADHD-oireet ovat

va hentyneet.

heet kayttavat digitaalisia verk-
komateriaaleja.

Voimaperheet-ohjelma on
ollut kaytossa jo aiemmin mm.
Kainuussa, Varsinais-Suomes-
sa ja Etela-Karjalassa. Tulokset
muualta Suomesta ovat vakuut-
tavia: ohjelmassa mukana ol-
leiden perheiden lasten kaytos-
ongelmat, ADHD-oireet ja mm.
uniongelmat ovat vahentyneet
merkittavasti.




Siun soten ensimmainen toimintavuosi on pian
takana.Palveluja ja toimintatapoja on yhtenaistetty,
rakenteellisten uudistusten tekeminen jatkuu.

Tiukalla talousraamilla eteenpain

Siun sote lahtee ensi vuoteen tiukalla talousraamilla. Kuntayhtyman
kokonaisbudjetti on noin 690 miljoonaa euroa, jossa tulopuolella kas-
vua viime vuoteen on 0,25 prosenttia. Siun soten toiminnasta valta-
osa (85 %) rahoitetaan kuntien maksuosuuksilla, ja talousraamin taus-
talla ovat omistajakuntien laskelmat verotulojen ja valtionavustus-
ten kehityksesta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon menojen arvioitu kasvu on valta-
kunnallisesti noin 2,4 prosenttia vuodessa, joten laadukkaiden ja yh-
denvertaisten palvelujen jarjestaminen edellyttaa rakenteellisia uu-
distuksia.

Palvelutuotannon uudistaminen vauhtiin

Rakenteellisia uudistuksia ovat esimerkiksi voimavarojen siirtaminen
kalliimmista toimintatavoista edullisempiin. Usein ennaltaehkaisevat
ja kotiin vietavat palvelut tulevat edullisemmaksi kuin ihmisten hoi-
taminen laitoksissa, vaikka tulokset nakyisivatkin viiveella.

Siun soten alueella haasteena on myds vanheneva ja osittain epa-
tarkoituksenmukainen rakennuskanta. Palvelutuotannon uudista-
mista aletaan suunnitella ja muutoksia tehda asteittain jo ensi vuon-
na, vaikka isompien muutosten tahtain onkin yli 10 vuoden paassa.

Terveys- ja sairaanhoitopalvelut
Siilaisen sairaalaan avataan vuoden alussa vaativan kuntoutuksen
yksikko, joka palvelee koko maakunnan potilaita. Vaativan kuntou-
tuksen lisaksi Siilaiselle siirtyy myos erikoissairaanhoidon osaamis-
ta: geriatrian, fysiatrian, ortopedian ja neurologian toimintaa. Perus-
kuntoutus tapahtuu edelleen eri toimipisteissa ja kotona.

Sahkoiset palvelut lisaantyvat: muun muassa ajanvarausjarjes-
telma uudistuu ja aikoja tulee enemman varattaviksi verkon kautta.

Ikaihmisten palvelut
Laitosmaisen palvelurakenteen muuttaminen kevyemmiksi asu-
mispalveluratkaisuiksi jatkuu, kuten muutokset palveluasumisek-
si, perhekodissa asumiseksi tai yhteiséasumiseksi. My s kotihoitoon
ja kotisairaanhoitoon saadaan lisaa henkilostoa, kun osa terveyskes-
kussairaaloista eli terveysasemien vuodeosastoista muutetaan asu-
mispalveluiksi ja voimavaroja siirretaan kotiin vietaviin palveluihin.
Palveluseteleiden kaytto kasvaa ja kotona asumisen tueksi ote-
taan myods teknologia, esimerkiksi ladkeautomaatteja ja kuvapuhe-
linyhteyksia.

Lasten ja perheiden palvelut seka sosiaalipalvelut
Painopisteena on ennaltaehkadisy ja varhainen puuttuminen lasten ja
perheiden ongelmiin. Perhekeskusverkosto tulee olemaan Siun soten,
jarjestojen seka kuntien varhaiskasvatuksen, koulujen, ja nuorisotoi-
men yhteista toimintaa, joka saadaan toimimaan vuoden 2018 aikana.
Palvelusetelilla hankittavien palvelujen maaraa lisataan ja sosiaa-
lisen asumisen ostopalvelut kilpailutetaan. Ymparivuorokautisen so-
siaalipaivystyksen resursseja lisataan. Karhumakeen valmistuu uusi
vaikeavammaisten asumisyksikko kesalla 2018.

Uusi reseptit
hyvissa ajoin ennen joulua!

Reseptit kannattaa uusia
hyvissa ajoin ennen joulua, Sahkoisen reseptin
jotta loman saa viettdd rau-  uusiminen kay
hallisin mielin. Itsenaisyys- katevimmin
paivaviikollajajoulunjauu- QOmaka nta-palvelussa
denvuodenvalipaivina ter-  http://www.kanta.fi/
veysasemat palvelevat vain  omakanta
kiireellisissa asioissa.

Joulukuun pyhat tuovat muutoksia joidenkin toimipistei-
den normaaleihin aukioloaikoihin. Kaikki

muutokset aukioloajoissa l0ydat verkkosivuiltamme
www.siunsote.fi/poikkeusaukioloajat.

Hammashoitolat

Heinaveden, Heinavaaran, Enon, Niinivaaran,
Rantakylan, Tuupovaaran, Lehmon ja Valtimon
hammashoitolat suljettu 27.—29.12.2017.
Uimaharjun ja Viinijarven hammashoitolat
suljettu 1.12.2017-14.1.2018

Kesalahden hammashoitola suljettu 19.—29.12.2017
Liperin hammashoitola suljettu 17.—29.12.2017

Mielenterveys-ja paihdepalvelut

Heinaveden, Uimaharjun, Tuupovaaran ja Valtimon
toimipisteet seka Siilaisen paihdepalvelukeskuksen
osasto ja paivystys suljettu 4.-7.12. ja 25.-29.12.2017
Kiteen toimipiste suljettu 25.-29.12.2017.

Palvelunumerot toimivat normaalisti, katso yhteystiedot
sivulta 11. Korvaushoidot toteutetaan suunnitellusti ja kes-
kussairaalan yhteispaivystyksen paihdesairaanhoitajat ovat
tavattavissa normaalisti paivittain klo 8-16.

Terveysasemien vastaanotot

Kiihtelysvaaran terveysasema suljettu 7.—8.12.2017
Tuupovaaran terveysasema suljettu 4.—5.12.2017
Uimaharjun terveysasema suljettu 1.—10.12. ja
27.—29.12.2017

Kesalahden, Lehmon ja Valtimon terveysasemat
suljettu 27.—29.12.2017

Joulukuun arkipyhina (itsendisyyspaiva, Tapaninpaiva
a Joulupaiva) auki ovat Lieksan ja Nurmeksen
terveysasemat seka keskussairaalan yhteispaivystys.

Sosiaalitoimistot

Heinaveden, Joensuun, Kiteen, Liperin, Outokummun,
Polvijarven, Raakkylan ja Tohmajarven sosiaalitoimistot
suljettu 27.—29.12.2017. Kaynnit vain ajanvarauksella.
Palvelunumerot toimivat, katso yhteystiedot sivulta 11.

PAATOIMITTAJA SUSANNAPROKKOLA, SUSANNA.PROKKOLA@SIUNSOTE.FI, P. 050 407 3992

TEKSTITJA KUVAT SIUN SOTEN/VIESTINTA JA MAINOSTOIMISTO FABRIK
VISUAALINEN ILME JA TAITTO MAINOSTOIMISTO FABRIK
PAINO PUNAMUSTA PAINOS 88000 KPL JAKELU POSTI/JULKINEN\TIEDOTE




MEL o

ROHKEA EDELLAKAVIJA

Pohjois-Karjalassa uudistuksen kaytdnnon tyoté tekee valmistelutiimi. Viestintdd tekevat Laura ja Rauno Jussila (ylhdalla vas.), ICT-asiantuntijana on Juuso Hietala, hallintoasiantuntijana on Jari Aho
ja osallisuudesta vastaa Maarita Mannelin. Analyytikkona toimii Tiina Soininen (alhaalla vas.), tiimid vetdd muutosjohtaja Pekka Kuosmanen, Jarno Turunen on projektijohtajana ja Jaana Hiltunen toimii
assistenttina. Kuvasta puuttuvat henkilostoasiantuntija Heli Mdatténen ja henkilostosuunnittelija Mari Ojalammi.

Mista Pohjois-Karjalan maakunta-
Ja sote-uudistuksessa on kysymys

Historiallisella maakunta- ja sote-uudistuksella Suomeen luo-
daan moderni ja kustannustehokas julkinen hallinto. Maakun-
tauudistus tarvitaan, koska palvelujen saatavuudessa ja laadus-
sa on eroja alueiden valilld. Myds palvelujen rahoittaminen kdy
entista vaikeammaksi, silld ikadntyva vaesto tarvitsee enem-
man palveluja.

Uudistuksella turvataan tdrkeat palvelut ja sujuvoitetaan asioin-
tia. Tavoitteena on, ettd tulevaisuudessa kaikki saavat samat
palvelut, resursseja kaytetddn fiksummin, palvelut nykyaikais-
tetaan, kansalaisten vaikutusmahdollisuuksia parannetaan ja
palveluissa siirrytdan yhden luukun periaatteeseen.

Uudistuksessa suomalaiseen hallintoon luodaan kolmas taso
eli maakunta, aiempien valtion ja kuntien lisaksi. Pohjois-Kar-
jalassakin maakuntaa tulee johtamaan maakuntavaaleissa va-
littu valtuusto. Tavoitteena on, etta vaalit ovat syksylld 2018.

Maakuntakoneesta irti lisad tehoja

Pohjois-Karjalassa uuteen maakunnan organisaatioon siirre-
tdan sosiaali- ja terveyspalvelujen lisdksi ELY-keskusten, maa-
kuntaliiton, TE-toimiston, AVI:n ja kuntien tehtdvia. Talld het-
kelld tydstetdan laajalla joukolla sitd, miten tehtdvat ja palvelut
kannattaa jdrjestdd pohjoiskarjalaisesta nakdkulmasta. Eli etsi-
tddn keinoja saada maakuntakoneesta irti lisaa tehoja.

Pohjois-Karjalassa valmistelua on kutsuttu Meijdn maakunta
-tyonimelld. Kunnianhimoisena tavoitteena on koko maakun-
nan elinvoima, kestdva kasvu ja asukkaiden hyvinvointi. Poh-
jois-Karjala haluaa olla rohkea edelldkdvija uudistuksessa. Pi-
damme kiinni hyviksi havaituista tavoista tehdd asioita, mutta
etsimme samalla uusia toimintatapoja ennakkoluulottomasti.

Muutos tulee olemaan suuri, silld kaytannossa maakuntaliit-
to, ELY-keskus, TE-toimisto ja AVl lakkautetaan ja uusi orga-
nisaatio aloittaa toimintansa 1.1.2020. Siihen tulee tyonte-
kijoita Idhes 8 000, silld Siun sotesta tulee osa maakunnan
palvelukokonaisuutta.

Tulevaisuudessa maakunnan keskeisia tehtavid ovat:
«  Sosiaali- ja terveyspalvelut
«  Tyo- ja elinkeinopalvelut
Pelastustoimi
+  Muekehittaminen
«  Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
«  Alueiden kdytdn ohjaus
«  Liikennejarjestelman suunnittelu
«  Maaseudun kehittdminen ja lomituspalvelut

Pohjois-Karjala on edelldkavija sote-palveluiden jdrjestami-
sessd fiksummin. Siun sote -kuntayhtyma aloitti vuoden 2017
alussa. Sen jdrjestettavaksi siirtyivat 14 kunnan perustervey-
denhuolto- ja sosiaalipalvelut, erikoissairaanhoito ja kehi-
tysvammaisten erityishuolto. Kuntayhtymdan kuuluvat myds
Pohjois-Karjalan pelastuslaitos, ymparistoterveydenhuolto ja
tyGterveyshuolto.
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Valtimon asukasillassa
pohdittiin osallisuutta

Suuntasimme marraskuun ensimmdisena pdivand Valti-
molle pitdmaan asukas- ja jarjestoiltaa. Teemana oli osal-
lisuus ja kyseessa oli kuntakierroksemme ensimmdinen
etappi. Osallisuudellahan tarkoitetaan ihmisen tunnetta
jakokemusta siitd, ettd hdn kuuluu johonkin ja pystyy vai-
kuttamaan asioihin.

Matkalla jannitystd aiheutti paitsi tielle eksynyt hirvi, mut-
ta myds se, ettd paljonko tilaisuus kerdisi valtimolaisia
paikalle. Tyytyvdisend huomasimme, ettd perilld Valtimon
koululla meitd odotti kuitenkin yli 20 aktiivista kuntalais-
ta. Moni heistd oli mukana erilaisessa yhdistystoiminnas-
sa, lisdksi paikalla oli sekd kunnan etta paikallisten yrit-
tdjien edustajia.

Maakuntauudistuksen my6td asukkaiden osallisuuteen pa-
nostetaan nyt aivan uudella tarmolla. Kavimme jo aiem-
min kaikkien Pohjois-Karjalan kunnanjohtajien luona kes-
kustelemassa siitd, kuinka osallisuus on heilld jarjestetty.
Loppuvuoden ja kevaan aikana kierrdmme vastaavalla ta-
valla asukastapahtumissa eri kunnissa.

Uskoisin, ettd nyt kun sote-asiat ovat siirtyneet kunnista
Siun sotelle, niin kunnanjohtajilla ja -tyotenkijdilld on eri
tavalla aikaa miettia kunnan identiteettid ja osallisuustyd-
td. Toisaalta kansalaisetkin haluavat vaikuttaa oman kun-
tansa asioihin aktiivisemmin kuin ehka aiemmin.

Samalla kun kunnat miettivat omia tulevaisuuden polku-
jaan, on kuitenkin tarvetta myos maakunnalliselle yhteis-
tyolle. Tarvitaan hyvien kdytantojen jakamista, yhteista tie-
donkeruuta ja koulutusta. Yhteistydstd hyotyvat kaikki.

Jaoimme Valtimon tilaisuuden osallistujat tyéryhmiin ja an-
noimme heille tehtévaksi pohtia osallisuutta neljalld eri ta-
valla: tieto-osallisuutena, toimintaosallisuutena, pddtok-
senteko-osallisuutena ja suunnitteluosallisuutena.

Osallistujat kertoivat saavansa tietoa mm. netistd, sano-
malehdistd ja jdrjestdista. Ongelmalliseksi néhtiin se, ettd
ikdihmiset eivat vélttdmattd saa tietoa mitenkadn ja ettd
palveluiden kieli on usein vaikeaselkoista. Tieto-osallisuu-
dessa riittdd siis kehittamista.

Vastauksista kavi ilmi, etta mm. liikunta, kulttuuritarjon-
ta ja yhdistykset lisadvat henkildiden kokemaa toiminta-
osallisuutta. Samalla toki alueen toimijoiden vahdisyyt-
td harmiteltiin.

Paatoksenteon osallisuuden kohdalla toivottiin mm. kun-
talaisten kyselytuntia, avoimia tapahtumia, hyvinvoinnin
ja osallisuuden neuvottelukuntaa ja nuorisovaltuustoa.
Lisdksi kaivattiin foorumia, jossa kuntapdattdjét olisivat
mukana.

Neljannen eli suunnitteluosallisuuden kohdalla tieduste-
limme, kuinka valtimolaiset haluaisivat padstd mukaan
palvelujen, toiminnan ja elinympariston kehittdmiseen.
Vastauksissa nousi esille mm. jarjestotoiminta, kuulemis-
tilaisuudet ja oma aktiivisuus.

Tilaisuuden lopuksi kdydyssa keskustelussa kannettiin
huolta nuorten osallisuudesta ja toisaalta myds syrjayty-
misestd. Mieleeni jai hieno repliikki: "Mopopojat ovat hy-
vid poikia, mutta he haluavat osoittaa olevansa olemassa”,
mikd kuvaa hyvin tilannetta. Kunnanjohtaja Leena Musto-
nen kertoi, ettd Valtimolle perustetaan piakkoin nuoriso-
valtuusto helpottamaan nuorten osallisuutta.

Maarita Mannelin
Maakuntauudistuksen osallisuusasiantuntija
Pohjois-Karjalan maakuntaliitto




Maakunnan palkkalistoille
8 000 henkiloa

Maakunta- ja sote-uudistusta valmistellaan Pohjois-Karjalassa talld hetkel-
& usealla rintamalla. Toisaalta mietitddn tulevia tehtévid ja palveluja ja sa-
maan aikaan myos hallintoa ja tukipalveluja.

Néiden kokonaisuuksien valmistelua viedadn nyt vauhdilla eteenpdin koolle-
kutsujien voimin. Namd kokoavat tuekseen pienen sparrausryhman. Ryhmat
alkavat pohtia suuria teemoja, kuten tulevan maakunnan elinvoimaa, hyvin-
vointia, turvallisuutta, tydllisyyttd, likennettd, ymparistoa ja alueidenkdyttod.

Alkuvuodesta ryhdytadn miettimaédn uuden maakunnan konsernin rakentei-
ta ja miten eri toiminnat kdytdnndssa organisoidaan. Uudistuksessa mukana
olevien organisaatioiden saman sisaltoisid tehtdvid yhdistetaan ja padllek-
kdisyyksia poistetaan jarkevasti.

Kun uudistus on valmis, niin Pohjois-Karjalan maakunnan palkkalistoilla on
I&hes 8 000 henkilda, silld Siun sotesta tulee osa maakunnan palvelukoko-
naisuutta.

Maakunnan nuorisovaltuuston
jasenet valittiin

Maakunta- ja sote-uudistuksen my6td nuorten osallisuutta ja vaikuttami-
sen mahdollisuuksia lisatadn Suomessa. Jokaiseen maakuntaan on lain
mukaan perustettava nuorisovaltuusto tai nuorten vaikuttajaryhmd. Sen
tarkoituksena on saattaa nuorten dani maakunnan asioista paattdvien ai-
kuisten ja palveluita kehittavien ammattilaisten tietoon.

Pohjois-Karjalan nuorisovaltuuston jasenet valittiin 20. marraskuuta ja sa-
malla pidettiin ensimmainen kokous. Maakunnan nuorisovaltuusto muodos-
tettiin kuntien nuorisovaltuustojen edustajista. Ajatuksena on, etta maakun-
nan nuorisovaltuusto tekee jatkossa yhteistyota myos kunnallisten nuorten
vaikuttajaryhmien kanssa.

Nuorisovaltuustoon valittiin seuraavat henkildt: Anette Pottonen (pj), Juho
Pitkdnen (vpj), Oskar Mannelin (vpj), Netta Konttinen, Sokorey Mohamed,
Henny Ahtiala, Emmi Hyytidinen, Emilia Ollikainen, Eveliina Pulkkinen, lida
Turpeinen, Nuka Pdivinen, Arttu Ahtilinna, Noora Kosonen, Minttu Kurki,
Jere Juntunen, lida Pyykonen, Nuutti Turunen, Anna Antikainen, Venla Véns-
kd, Mira Puustinen, Matilda Hokka, Siiri Hakkarainen, Emmi Sutinen ja
Mirja Valtanen.

Maakuntavaalit Idhestyvat -
muista danestaa

Tavoitteena on, ettd ensimmaiset maakuntavaalit jarjestetdan Suomessa lo-
kakuussa 2018. Maakuntavaaleissa danestetdan maakuntavaltuusto, johon
tulee Pohjois-Karjalassa 59 jasentd. Maakuntavaltuusto kayttda ylinta paa-
tosvaltaa Pohjois-Karjalassa - se siis vastaa maakunnan toiminnasta ja talo-
udesta. Maakuntavaltuuston toimikausi on nelja vuotta.

Ajatusmaailma muuttuu sikdli, etta maakuntavaltuustossa ei ole kuntakoh-
taisia edustajapaikkoja. On myds huomioitava, ettd maakuntavaltuutettu ei
ole yksittdisen kunnan edustaja, vaan hdn on oman maakuntansa edustaja.
Hanen pitda siis kantaa huolta koko maakunnan menestyksesta.

Maakuntavaltuusto asettaa maakuntahallituksen ja maakunnan muut toimi-
elimet seka valitsee maakuntajohtajan.

Pohjois-Karjalassa toivotaan mahdollisimman suurta adnestysaktiivisuutta.
Vaaleista tullaan viestimdan kattavasti vuonna 2018.

Maakuntauudistus kokoaa
maaseutupalvelut yhteen

Aiemmin kunnissa ja ELY-keskuksessa hoidetut maaseutuhallinnon tehta-
vat siirtyvat tulevaisuudessa maakunnan hoidettavaksi. Pohjois-Karjalassa
tdma kasittaa ELY-keskuksen maaseutupalvelut, kuntien kolmen yhteistoimin-
ta-alueen maaseutupalvelut ja kolmen kunnan hallinnoimat lomituspalvelut.

Kyseessd on merkittava tehtavakokonaisuus, silld Pohjois-Karjalassa ndissa
tehtévissa on noin 250 henkilotydvuotta.

Marraskuussa kdynnistetadn selvitystyd siitd, kuinka asia organisoidaan jat-
kossa. Selvityksessd laaditaan 2-3 toteuttamiskelpoista tapaa hoitaa asia
Pohjois-Karjalassa ja Heindvedelld. Lisdksi kartoitetaan eri osapuolten, eri-
tyisesti kuntien, nakemys asiasta.

Tavoitteena on, etta ensi helmikuun lopulla Pohjois-Karjalassa on selvilld mi-
ten maaseutuhallintoa tulevaisuudessa hoidetaan. Johtoajatuksena on tehdd
palveluista helposti saavutettavia ja tyon tekemisesta sujuvaa.

www.pohjois-karjala.fi/maakuntauudistus



